PQEms @ REPUBLIKA SLOVENIJA N Il Nacionalni inStitut

Izkusnje pacientov z C\——éc MINISTRSTVO ZA ZDRAVJ E Za iaVl'IO Zd raViE

zdravstveno obravnavo

PREMS 2024 - Izkusnje pacientov z obravnavo v specialisticni
ambulanti

Izpis odgovorov pacientov na vprasanja odprtega tipa

Izvajalec: UKC MARIBOR (Amb. Ortop.)

Tabela 1: Odgovori na vprasanje “Kaj bi pohvalili v tej ambulanti?”

Kaj bi pohvalili v tej ambulanti? ‘

prijaznost, spostljivost zdravnika in pripravljenost na odgovore, ki so se ponovili

zdravnika specialista kirurga

prijaznost

toénost

Prijaznost g. doktorja
OBRAVNAVANA SEM BILA HITRO OB NAROCENI URI.

Tabela 2: Odgovori na vprasanje “Kaj bi Zeleli, da se v tej ambulanti izbolj$sa?”

Kaj bi zeleli, da se v tej ambulanti izboljsa?

boljSe Cakalnice z manj pacienti

Vedji prostor za toliko ambulant

KRAJSA CAKALNA DOBA ZA PRVI PREGLED.

Tabela 3: Odgovori na vprasanje “Prosimo, opiSite, kaj vas je zmotilo glede prostorov.”

Prosimo, opisite, kaj vas je zmotilo glede prostorov.

vse je bilo preve¢ natrpano




