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UVOD

UKC Maribor je zakljucil poslovno leto 2019 s pozitivnim poslovnim izidom (preseZzkom
prihodkov nad odhodki) v viSini 588.300 EUR, kar znasa 0,25 % prihodkov. Rezultat je ugoden in
s tem je UKC Maribor po treh letih poslovanja z izgubo ponovno vzpostavil pozitivno poslovanje.

Pozitiven rezultat poslovanja v letu 2019 odraZza uspeSno izvajanje Sanacijskega programa za
zagotovitev poslovne in pladilne stabilnosti UKC Maribor (Sanacijski program). Sanacijska uprava
UKC Maribor je v marcu 2019 pripravila Novelacijo sanacijskega programa, v katerem je bilo
uravnoteZeno financno poslovanje kot cilj, zastavljeno Ze za leto 2019. V prvotnem sanacijskem
programu je bilo uravnoteZeno finanéno poslovanje UKC Maribor predvideno v letu 2020.
Noveliran sanacijski program je bil tudi osnova za pripravo Programa dela in finan¢nega nacrta
UKC Maribor za leto 2019 (PD in FN 2019), ki ga je Svet zavoda obravnaval in sprejel 2. 4. 2019.

PD in FN 2019 je bil pripravljen na osnovi Konc¢nih izhodi$¢ za pripravo finan¢nih nacrtov in
programov dela za leto 2019, ki jih je Ministrstvo za zdravje posredovalo javnim zdravstvenim
zavodom dne 21. 2. 2019. Istega dne je Vlada RS sprejela SploSni dogovor za pogodbeno leto 2019
(SD 2019), ki je izhodiS¢ni dokument, ki v Sloveniji doloCa programe, kapacitete in sredstva za
zdravstveno varstvo.

NajpomembnejSe doloCilo SD 2019 je bilo povecCanje placnih razredov v kalkulacijah cen
zdravstvenih storitev, zaradi Cesar so se cene zdravstvenih storitev povecale za priblizno 5 %. Z
namenom skrajSanja cCakalnih dob je SD 2019 dolocil minimalno Stevilo prvih pregledov po
posameznih specialisticno ambulantnih dejavnostih in dvignil ceno za prve preglede za 10 %.
Vendar je imel nov model obracuna prvih pregledov ve¢ pomanjkljivosti. Tako minimalno Stevilo
prvih pregledov vefinoma ni izhajalo iz dejanskega stanja, nadalje iz modela ni bila izloCena
funkcionalna diagnostika, ob kateri so¢asno ni mozno izvajati klini¢nih pregledov. Ne nazadnje pa
tudi povec€anje cene prvih pregledov za 10 %, ob izhodi$¢ni nizki ceni, ni bilo dovolj stimulativno.
Za UKC Maribor je bila v SD 2019 dolocena Se Siritev revmatoloskih ambulant, Siritev programa
vstavitve uSesnega implanta in nekaj dodatnih sredstev za lajSanje bolecine med porodom. Vlada
RS je kasneje sprejela Se Aneksa St. 1 in St. 2 k SD 2019, v katerih je ve¢inoma reSevala razmere v
primarnem zdravstvenem varstvu, ob tem so bila deloma omiljena negativna dolocila glede
planiranja in obracunavanja prvih pregledov. UKC Maribor je z Zavodom za zdravstveno
zavarovanje Slovenije (ZZZS) sklenil Pogodbo o izvajanju programa zdravstvenih storitev za
pogodbeno leto 2019 dne 4. 6. 2019, vendar z veljavnostjo od 1. 1. 2019 dalje.

Vlada RS je 24. 10. 2019 sprejela Se Aneks $t. 3 k SD 2019, v katerem je bilo dolo¢eno placilo do
15 % presezenega programa v specialisticno ambulantni dejavnosti in prospektivnih programih, ki
so bili pred tem placani do plana. Dodatno je bilo doloceno Se placilo po realizaciji za operacije na
oZilju — arterije in vene.

UKC Maribor je izvajal delovni program v skladu z ZZZS sklenjeno Pogodbo o izvajanju programa
zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2019. V letu 2019 je bilo obravnavanih 44.985 SPP
primerov, kar pomeni nedoseZzen program za 0,3 %. Vendar je bil program SPP primerov
ovrednoten z 80.860 utezmi, s Cemer je bil program SPP uteZi, ki jih v kon¢ni fazi plauje ZZZS,
presezen za 4,7 %. Presezen program SPP uteZi, ki se odraza v visoki povprecni utezi SPP 1,80, je
posledica povecCanega programa zdravljenja zahtevnejSih pacientov. Za 6,1 % je bil preseZen
program prospektivno nacrtovanih primerov, za katere so bile v preteklosti znacilne dolge ¢akalne
dobe. V specialisticno ambulantni dejavnosti je bil program ambulantnih tock presezen za 10,7 %.
Se vegje je bilo preseganje programa preiskav funkcionalne diagnostike: MR preiskave preseganje



programa za 27,8 %, CT preiskave preseganje programa za 18,4 %, PET CT preiskave preseganje
programa za 29,6 %. Navedene preiskave ZZZS placuje v realiziranem obsegu.

PreseZen program v vec€ini dejavnosti UKC Maribor je v kombinaciji z dolocili SD 2019 (predvsem
Aneksa St. 3 k SD 2019), ki so omogocila placilo preseZenega programa, bistveno povecal prihodke
UKC Maribor. V prilozenem Obrazcu 1 — Delovni program 2019, 1. del je razvidno, da je platan
program 2019 (OZZ in PZZ) dosegel vrednost 208,6 mio EUR, s ¢emer je presegel pogodbene
vrednosti kar za 8,8 mio EUR. Ob tem pa je zaradi omejitev plaevanja presezenih programov v SD
2019 Se precej preseZenega programa ostalo neplacanega (2,9 mio EUR).

Dodatni prihodki iz naslova povefanega obsega dela so pokrili vse stroSke, nastale z izvajanjem
zdravstvenih storitev, tako stroSke materiala in storitev, kot tudi stroSke dela. Dvig cen zdravstvenih
storitev za priblizno 5 % je pokril zakonska povecanja stroskov dela v letu 2019 (napredovanje
delavcev v decembru 2018 in decembru 2019, povecanje placnih razredov v januarju in novembru
2019, dvig dodatkov za manj ugoden delovni €as v septembru 2019), Se vedno pa niso zadostno
pokriti zakonsko povecani stroski dela v preteklih treh letih (2016 — 2018). Zato brez placila
preseZenega programa UKC Maribor ne bi uspel poslovati pozitivno.

V letu 2019 se je v UKC Maribor v polni meri zacel izvajati projekt Osebna izkaznica oddelkov, v
kateri so sistemati¢no zajeti podatki, ki prikazujejo obseg opravljenega dela, kazalnike kakovosti,
terciarno dejavnost, poslovni rezultat oddelka ter rezultate ankete o zadovoljstvu zaposlenih in
pacientov. Navedeni podatki predstavljajo objektivne kriterije za ocenjevanje uspeSnosti delovanja
posameznih oddelkov oziroma klinik. Po oceni izhodiS¢nega stanja je predvideno projektno delo s
ciljem izboljSanja strokovnega dela in poslovnih rezultatov, kakor tudi zadovoljstva bolnikov in
zaposlenih. Predstojniki oddelkov so bili zadolZeni za pripravo ukrepov za optimizacijo delovanja
in poslovanja oddelkov. Ob tem je bil uveden model, po katerem je izboljSanje rezultatov
poslovanja, kazalnikov kakovosti in izboljSanje doseganja kriterijev klini¢nosti imelo neposreden
vpliv na delovanje in razvoj oddelkov z moZnostjo razpolaganja z delom sredstev, ustvarjenih z
realiziranimi ukrepi optimizacije poslovanja. Projekt osebna izkaznica oddelkov je bil eden od
ukrepov v sanacijskem programu, ki je skupaj z drugimi sanacijskimi ukrepi, predvsem na podrocju
povecanja programov, placanih po realizaciji, pripomogel k uspeSnemu poslovanju UKC Maribor v
letu 2019.

V izkazu prihodkov in odhodkov doloCenih uporabnikov po nacelu denarnega toka v letu 2019
UKC Maribor izkazuje 3.433.603 EUR presezka odhodkov. Vendar je relativno slab rezultat
posledica zamika nakazila zadnje akontacije ZZZS za mesec december 2019 v viSini 4.125.098
EUR na 3. januar 2020. Zamik nakazila v leto 2020 je bila zahteva fiskalnega pravila, ki je omejilo
dovoljeno porabo ZZZS v letu 2019, kljub dejansko ve&jim prilivom sredstev v blagajno ZZZS. Ce
bi bila zadnja akontacija ZZZS za december 2019 dejansko nakazana v decembru 2019, bi izkaz
prihodkov in odhodkov doloc¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka izkazoval 691.495 EUR
presezka prihodkov. UKC Maribor je v letu 2019 tekoce poravnaval obveznosti do zaposlenih in do
dobaviteljev. Na dan 31. 12. 2019 ni bilo neporavnanih zapadlih obveznosti do dobaviteljev.
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PREDSTAVITEV ZAVODA

PODROBNEJSA ORGANIZACIJA ZAVODA

Zaposleni v UKC Maribor opravljajo dejavnost v petih klinikah, samostojnih in skupnih
medicinskih oddelkih, Urgentnem centru, Sluzbi zdravstvene nege ter ostalih sluzbah, ki opravljajo
delo upravno - tehni¢nih dejavnosti. Dejavnosti skupnega pomena so Center za kakovost in
organizacijo, Center za informatiko in Center za odnose z javnostmi in marketing ter izvajanje
aktivnosti notranjega revidiranja.

Za Klinike, sluzbe in medicinske oddelke, se izvajajo skupne naloge na podrocju:
* Enote za obvladovanje bolniSni¢nih okuzb (EOBO) in
e  (Oddelka za medicinsko statistiko.

V UKC Maribor se dejavnosti opravljajo v organizacijskih enotah, navedenih v nadaljevanju.
1 KLINIKA ZA KIRURGIJO

1. Oddelek za abdominalno in splosno kirurgijo
2. Oddelek za zilno kirurgijo

3. Oddelek za travmatologijo

4. Oddelek za torakalno kirurgijo

5. Oddelek za urologijo

6. Oddelek za plasti¢no in rekonstruktivno kirurgijo
7. Oddelek za nevrokirurgijo

8. Oddelek za ortopedijo

9. Oddelek za kardiokirurgijo

10. Skupne sluzbe Klinike za kirurgijo

®  Operacijski blok Klinike za kirurgijo

e  Otroska kirurgija

e (Centralna sterilizacija

2 URGENTNI CENTER
3 KLINIKA ZA INTERNO MEDICINO

Oddelek za revmatologijo

Oddelek za nefrologijo

Oddelek za dializo

Oddelek za gastroenterologijo

Oddelek za kardiologijo in angiologijo
Oddelek za intenzivno interno medicino
Oddelek za hematologijo in hematolosko onkologijo
Oddelek za endokrinologijo in diabetologijo
Oddelek za nuklearno medicino

Oddelek za pljucne bolezni

Skupne dejavnosti Klinike za interno medicino
¢ Internisticna nujna pomo¢
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4 KLINIKA ZA GINEKOLOGIJO IN PERINATOLOGILJO

Al

Oddelek za splosno ginekologijo in ginekoloSko urologijo
Oddelek za reproduktivno medicino in ginekolosko endokrinologijo
Oddelek za ginekoloSko onkologijo in onkologijo dojk

Oddelek za perinatologijo

Samostojne dejavnosti Klinike za ginekologijo in perinatologijo
e Laboratorij za medicinsko genetiko

¢ Ambulanta za genetsko svetovanje

S KLINIKA ZA PEDIATRIJO

Enota za pediatri¢no intenzivno nego in terapijo
Enota za splos$no pediatrijo

Enota za pediatricno nefrologijo in arterijsko hipertenzijo
Enota za pediatricno nevrologijo
Enota za otrosko in mladostnisko psihiatrijo

6 SAMOSTOJNI MEDICINSKI ODDELKI

el

o

Klinika za otorinolaringologijo, cervikalno in maksilofacialno kirurgijo

Oddelek za ocesne bolezni

Oddelek za nevroloSke bolezni

Oddelek za infekcijske bolezni in vroc¢inska stanja
Oddelek za kozne in spolne bolezni

¢ Enota za neakutno bolniSni¢no obravnavo
Oddelek za psihiatrijo

¢ Enota za forenzi¢no psihiatrijo

Oddelek za onkologijo

¢ Enota za radioterapijo

¢ Enota za internisti¢no onkologijo

® Enota za paliativno oskrbo

Oddelek za anesteziologijo, intenzivno terapijo in terapijo bolecin
¢ Enota za intenzivno medicino operativnih strok
¢ Enota za anesteziologijo

7 SKUPNI MEDICINSKI ODDELKI

NoUnAEwDb=

Oddelek za laboratorijsko diagnostiko
Radioloski oddelek

Center za transfuzijsko medicino

InStitut za fizikalno in rehabilitacijsko medicino
Oddelek za patologijo

Centralna lekarna

Oddelek za znanstveno-raziskovalno delo

Enota za pediatricno gastroenterologijo, hepatologijo in prehrano
Enota za pediatricno pulmologijo, revmatologijo in alergologijo



8 SLUZBA ZDRAVSTVENE NEGE

9 UPRAVNO-TEHNICNE SLUZBE

Sluzba za nabavo opreme, materiala in storitev
Sluzba za nabavo medicinskega materiala in storitev
9. Finan¢no-racunovodska sluzba

10. Ekonomsko-analitska sluzba

11. Sluzba za oskrbo, vzdrZevanje in investicije

12. Notranji revizor

1. Vodstvo bolnisnice

2. Center za kakovost in organizacijo

3. Center za odnose z javnostmi in marketing
4. Center za informatiko

5. Kadrovski oddelek

6. Pravni oddelek

7.

8.

PodrobnejSa organizacija je doloCena s Pravilnikom o podrobnejSi organizaciji in vodenju
organizacijskih enot v UKC Maribor.

VODSTVO ZAVODA

Zavod je v skladu s statutom v letu 2019 vodil direktor prof. dr. Vojko Flis, dr. med.
Funkcijo strokovnega direktorja je opravljal izr. prof. dr. Matjaz Vogrin, dr. med.

Posamezna strokovna podro¢ja delovanja zavoda so v letu 2019 vodili:
e pomocnik direktorja UKC za ekonomske zadeve:
Milan SorsSak, univ. dipl. ekon.

e pomocnik direktorja UKC za nabavo:
mag. Karin JurSe, univ. dipl. ekon.

e pomocnik direktorja UKC za podrocje zdravstvene nege:
Hilda Rezar, mag. zdr. neg.

e pomocnik direktorja UKC za oskrbo, vzdrzevanje in investicije:
Jure Pograjc, univ. dipl. prav.

e pomocnica direktorja UKC za pravne zadeve:
mag. Klara Mihaldinec, univ. dipl. prav.
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1. ZAKONSKE IN DRUGE PRAVNE PODLAGE, KI POJASNJUJEJO
DELOVNO PODROCJE ZAVODA

1. Zakonske podlage za izvajanje dejavnosti zavodov:

Zakon o zavodih (Uradni list RS, st. 12/91, 8/96, 31/00 — ZPDZC, 36/00 — ZPDZC,
127/06— ZJ7ZP),

Zakon o zdravstveni dejavnosti (Uradni list RS, s§t. 23/05-UPB2, 15/08-ZPacP, 23/08,
58/08-7Z7drS-E, 77/08-ZDZdr, 40/12-ZUJF, 14/13, 88/16 — ZdZPZD, 64/17 in 1/19 — odL.
Us),

Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju (Uradni list RS, §t. 72/06 —
uradno preciS¢eno besedilo, 114/06 — ZUTPG, 91/07, 71/2008 — skl. US, 76/08, 62/10 —
ZUPIJS, 87/11, 40/11, 40/12 — ZUJF, 21/13 — ZUTD-A, 63/13, 91/13, 99/13 — ZUPJS-C,
99/13 — ZSVarPre-C, 111/13 — ZMEPIZ-1, 95/14 — ZUJF-C in 47/15 — ZZSDT, 90/15,
61/17 — ZUPS, 64/17 — ZZDej-K, 75/17 in 36/19),

Zakon o zdravniski sluzbi (Uradni list RS, $t. 72/06-UPB3, 15/08-ZPacP, 58/08, 107/10-
7ZPPKZ, 40/12-ZUJF, 88/16 — ZdZPZD, 40/17, 64/17 — ZZDej-K, 49/18 in 66/19),
Dolo¢ila Splosnega dogovora za leto 2019 z aneksi,

Pogodbe o izvajanju programa zdravstvenih storitev za pogodbeno leto 2019 z ZZZS,
Zakon o interventnih ukrepih za zagotovitev financne stabilnosti javnih zdravstvenih
zavodov, katerih ustanovitelje je Republika Slovenija (Uradni list RS, st. 54/17).

2. Zakonske in druge pravne podlage za pripravo letnega porocila:

Zakon o javnih financah (Uradni list RS, §t. 11/11-UPB4, 14/13-popr. in 101/13, 55/15 —
ZFisP, 96/15 — ZIPRS1617 in 13/18),

Zakon o izvrSevanju proracunov Republike Slovenije za leti 2018 in 2019 (Uradni list RS,
S§t. 71/17, 13/18 — ZJF-H, 83/18 in 19/19),

Zakon o racunovodstvu (Uradni list RS, st. 23/99, 30/02 — ZJF-C in 114/06 — ZUE),

Zakon o preglednosti finan¢nih odnosov in loCenem evidentiranju razlicnih dejavnosti
(Uradni list RS, §t. 33/11),

Navodilo o pripravi zakljunega raCuna drZavnega in obcCinskega prorauna ter
metodologije za pripravo porocila o doseZenih ciljih in rezultatih neposrednih in posrednih
uporabnikov proracuna (Uradni list RS, §t. 12/01, 10/06, 8/07, 102/10),

Pravilnik o sestavljanju letnih porocil za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe
javnega prava (Uradni list RS, §t. 115/02, 21/03, 134/03, 126/04, 120/07, 124/08, 58/10,
104/10, 104/11, 86/16 in 80/19),

Pravilnik o enotnem kontnem nalrtu za proracunske uporabnike in druge osebe javnega
prava (Uradni list RS, §t. 112/09, 58/10, 104/10, 104/11, 97/12, 108/13, 94/14, 100/15,
84/16, 75/17 in 82/18),

Pravilnik o raz¢lenjevanju in merjenju prihodkov in odhodkov pravnih oseb javnega prava
(Uradni list RS, st. 134/03, 34/04, 13/05, 138/06, 120/07, 112/09, 58/10, 97/12, 100/15,
75/17 in 82/18),

Pravilnik o nacinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih
sredstev (Uradni list RS, §t. 45/05, 138/06, 120/07, 48/09, 112/09, 58/10, 108/13 in
100/15),

Pravilnik o dolocitvi neposrednih in posrednih uporabnikov drzavnega in obcinskih
proracunov (Uradni list RS, 46/03),
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Pravilnik o nacinu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o
racunovodstvu (Uradni list RS, §t. 108/13),

Uredba o nacinu priprave kadrovskih nacrtov posrednih uporabnikov proracuna in
metodologiji spremljanja njihovega izvajanja za leti 2018 in 2019 (Uradni list RS, §t. 3/18
in 7/19),

Uredba o delovni uspeSnosti iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu (Uradni list RS, st.
97/09, 41/12),

Pravilnik o dolocitvi obsega sredstev za delovno uspesnost iz naslova prodaje blaga in
storitev na trgu v javnih zavodih iz pristojnosti Ministrstva za zdravje (Uradni list RS, St.
7/10, 3/13),

Navodilo v zvezi z razmejitvijo dejavnosti javnih zdravstvenih zavodov na javno sluzbo in
trzno dejavnost Ministrstva za zdravje (St. dokumenta 024-17/2016/29 z dne 16. 1. 2020).

Interni akti zavoda

Statut Univerzitetnega klini¢nega centra Maribor, z dne 29. 3. 2018,

Pravilnik o podrobnejSi organizaciji in vodenju organizacijskih enot v Univerzitetnem
klini¢nem centru Maribor, z dne 1. 1. 2019,

Pravilnik o ra¢unovodstvu, z dne 1. 1. 2018,

Pravilnik o finan¢nem poslovanju, z dne 25. 7. 2017,

Pravilnik o blagajniSkem poslovanju, z dne 2. 1. 2016,

Organizacijski predpis: Obvladovanje procesa izdelave letnega porocila, z dne 1. 8. 2014.
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2 DOLGOROCNI CILJI ZAVODA

Strateski cilji zavoda temeljijo na poslanstvu in viziji zavoda.
POSLANSTVO

Zaposleni v Univerzitetnem klini¢nem centru Maribor (UKC Maribor) izvajamo celovito, do ljudi
prijazno bolniSni¢no in ambulantno specialisticno dejavnost na sekundarni in terciarni ravni za
prebivalce Maribora, okolice severovzhodne Slovenije, vse Slovenije in tujine. Hkrati je UKC
Maribor u¢ni zavod za vse poklice zdravstvenih in nezdravstvenih delavcev, dodiplomskih in
podiplomskih Studentov.

V najvecji moZni meri se prilagajamo zahtevam okolja, ki je podvrzeno velikim pritiskom glede
sprememb v neposrednem gospodarskem, socialnem, ekoloSkem in kulturnem okolju ter
spremembam in vplivom SirSega okolja Slovenije in Evrope.

VIZIJA

Dejavnost UKC Maribor je usmerjena v doseganje najboljSih strokovnih in poslovnih rezultatov
med javnimi zdravstvenimi zavodi Slovenije. Prizadevamo si, da bi stalno nudili pacientom in
drugim odjemalcem najboljSe moZne in varne storitve na podro€ju hospitalne in specialisticne
ambulantne medicinske in negovalne dejavnosti, z vsemi za terciarno ustanovo potrebnimi
podpornimi dejavnostmi. Na ta nacin se vsi zavzemamo za uresnievanje zastavljenih ciljev,
strategije in vizije zavoda.

Temeljne usmeritve delovanja in poslovanja so:
e Spodbujati strokovni razvoj
Izvajati strokovno in varno zdravstveno oskrbo pacientov
Izvajati pedagosko dejavnost
Izvajati znanstveno-raziskovalno delo
Krepiti povezave in sodelovanja
Vzpostaviti partnerski odnos s pacienti
Zagotoviti kompetentnost zaposlenih
Izvajati dogovorjen delovni program
UravnoteZiti financno-ekonomsko poslovanje
Zagotoviti prostorsko ureditev, opremljenost in skrbeti za okolje
Obvladovati tveganja v UKC Maribor

Zato si bomo prizadevali:
1. SPODBUJATI STROKOVNI RAZVOJ

Kot regionalni center terciarnega pomena bomo nadaljevali s strokovnim razvojem tako v skladu z
nacionalno patologijo in na podro¢ju izvedenosti (subspecialni timi, subspecialni laboratoriji,
interdisciplinarni konziliji), kot na podro¢ju zdravljenja pacientov z najvecjo stopnjo kompleksnosti
obravnave. Intenziven strokovni razvoj je pogoj za pridobitev naziva klini¢nosti. To dokazujemo z
nazivom univerzitetni klini¢ni center, saj imamo pet klinik, prizadevamo pa si pridobiti nazive
klinika na preostalih podroc¢jih dejavnosti.
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2. IZVAJATI STROKOVNO IN VARNO ZDRAVSTVENO OSKRBO PACIENTOV

Strokovno in varno zdravstveno oskrbo pacientov izvajamo in jo bomo izvajali v skladu z
veljavnimi medicinskimi smernicami in smernicami zdravstvene nege ter zahtevami mednarodnega
standarda za bolniSnice. V praksi bomo zagotavljali timsko delo s pacientom, izvajali zahteve
sistema vodenja kakovosti v zdravstveni oskrbi, dosledno in sledljivo vodili zdravstveno
dokumentacijo pacientov, spremljali in preprecevali neZelene dogodke, izboljSevali sistem vodenja
Cakalnih vrst, uvajali in izvajali projekt eZdravje.

3. IZVAJATI PEDAGOSKO DEJAVNOST

Pedagosko dejavnost bomo izvajali na osnovi teoreti¢nega in prakti¢nega znanja nasih zaposlenih.
Zato imamo in bomo tudi v bodoce oblikovali kvalitetno u¢no bazo za Studente medicinskih
fakultet, Studente drugih visokih in viSjih Sol za zdravstvene delavce, dijake zdravstvenih Sol in
ostalih izobraZevalnih zavodov. PedagoSka dejavnost na univerzitetnem nivoju predstavlja program
ucenja in usposabljanja, ki obsega dodiplomsko izobrazevanje, izobraZevanje pripravnikov,
specializantov, magistrov in doktorjev znanosti ter izobrazevanje za posebna znanja. Izvajanje tece
v skladu s programom izobraZevalnih institucij.

4. IZVAJATI ZNANSTVENO-RAZISKOVALNO DELO

Znanstveno-raziskovalno delo bomo izvajali s sistemati¢nim spodbujanjem aplikativno naravnanih
raziskav v UKC Maribor na ob¢inski, drZavni in mednarodni ravni. Znanstveno-raziskovalno delo
se bo odrazalo Se naprej tudi v dosezenih magistrskih in doktorskih nazivih ter nazivih za osvojena
specialisti¢na znanja zaposlenih.

Oddelek za znanstveno-raziskovalno delo bo, kot promotor te dejavnosti v UKC Maribor, tudi v
prihodnje, skupaj s posameznimi fakultetami Univerze v Mariboru, aktivno sodeloval pri
pridobivanju in izvajanju mednarodno priznanih raziskovalnih projektov. Hkrati bo nadaljeval z
izvajanjem razpisov za interne raziskovalne projekte in s tem spodbujal znanstveno-raziskovalno
delo v domacem okolju.

S. KREPITI POVEZAVE IN SODELOVANJA

Krepili bomo povezave in sodelovanja z zdravstvenimi in izobraZevalnimi organizacijami doma in
V tujini in sicer:
. z bolniSnicami in klinikami v Sloveniji;
z Univerzo v Mariboru (UM);
z Medicinsko fakulteto Univerze v Mariboru (MF UM);
z Medicinsko fakulteto Univerze v Ljubljani (MF UL);
s Fakulteto za zdravstvene vede Univerze v Mariboru (FZV UM);
z drugimi univerzami, fakultetami in bolniSnicami v Sloveniji in v drugih drZavah;
z zdravstveno sluZzbo na primarnem nivoju;
z zdravstvenimi sluzbami, predvsem pri spodbujanju kakovostne izmenjave informacij in
kontinuiranega izobraZevanja ter sodelovanja v procesu zdravstvene oskrbe pacienta.

6. VZPOSTAVITI PARTNERSKI ODNOS S PACIENTI

Zavedamo se, da je rezultat zdravstvene obravnave odvisen tudi od nacina informiranja,
komuniciranja in partnerskega odnosa zaposlenih s pacienti in njithovimi svojci. Partnerski odnos v
procesu zdravstvene oskrbe predstavlja ustrezno informiranje pacienta o predvideni zdravstveni
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obravnavi, pridobivanje njegovega mnenja, profesionalno in eti¢no komuniciranje in zagotavljanje
pravic pacientom, ki izhajajo iz veljavne zakonodaje in je stalna naloga UKC Maribor.

7. ZAGOTOVITI KOMPETENTNOST ZAPOSLENIH

Vodstvo UKC Maribor se zaveda, da je strokovno zahtevno delo s pacienti mogoce le na osnovi
zagotavljanja pogojev za to delo. Zaposleni so in bodo na osnovi svojega znanja, sposobnosti in
hotenj, delo opravljali ¢im bolj uspesno, kakovostno in varno.

Da bi zagotovili pozitivno ozracje pri delu, bomo stalno zagotavljali optimalno Stevilo ustrezno
kompetentnega kadra (izobrazenega, usposobljenega in motiviranega). Mnenja in pri¢akovanja
zaposlenih bomo tudi v bodo¢e prepoznavali s pomoc¢jo raziskav mnenj zaposlenih, na osnovi
katerih bomo sprejemali ukrepe za izboljSanje delovnih razmer, pogojev za delo, usposobljenosti in
delovne klime.

8. IZVAJATI DOGOVORJEN DELOVNI PROGRAM

UKC Maribor bo nacrtoval in izvajal delovni program v skladu z nacionalnim programom
zdravstvenega varstva, predvsem ob upoStevanju specificnih demografskih in zdravstvenih potreb
Maribora in SirSe regije severovzhodne Slovenije. UKC Maribor bo izvajal delovni program v
skladu z obveznostmi v pogodbi, sklenjeni z ZZZS.

IzboljSanje organizacije dela, upoStevaje spremembe patologije in uvedbe novih sodobnih nacinov
zdravljenja je stalen cilj, ki sili k optimizaciji posteljnega fonda, povecevanju deleza dnevne
hospitalizacije in drugih oblik specialisticnega in subspecialisticnega ambulantnega zdravljenja.

9. URAVNOTEZITI FINANCNO-EKONOMSKO POSLOVANJE

UKC Maribor je celovit regionalni zdravstveni center in tudi terciarni center za SirSe obmocje SV
Slovenije, ki pri svojem delu uposteva ustrezno zakonodajo in druge veljavne predpise na podrocju
zdravstva. V odnosu do ZZZS je cilj UKC Maribor izpolnjevanje vseh pogodbenih obveznosti v
pogojih veljavnega sistema financiranja, ko denar sledi bolniku in so storitve placane po skupinah
primerljivih primerov.

Cilj poslovanja je uravnoteziti prihodke in odhodke in si prizadevati za maksimiranje prihodkov ter
skrbno obvladovanje materialnih stroskov in stroskov dela.

Vodstvo mora z ucinkovito poslovno politiko zagotavljati financna sredstva za kakovosten razvoj
stroke in nabavo nove opreme in skrbeti za doseganje pozitivnih rezultatov poslovanja. Vsekakor si
prizadevamo zagotoviti tudi financiranje novih dejavnosti in dejavnosti na terciarni ravni.

10. ZAGOTOVITI PROSTORSKO UREDITEV, OPREMLJENOST IN SKRBETI ZA
OKOLJE

UKC Maribor izdeluje in izvaja dolgorocne in letne plane investicij, investicijskega in rednega
vzdrzevanja za zgradbe, opremo in okolje, ki mora zagotavljati izpolnjevanje pogojev za nemoteno
izvajanje dogovorjenega delovnega programa, programa razvoja, terciarne in ostalih dejavnosti ter
varovanja okolja.
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11. OBVLADOVATI TVEGANJA V UKC MARIBOR
Vodstvo UKC Maribor zagotavlja, da so in bodo tveganja v UKC Maribor obvladana tako, da:

je in bo proces zdravstvene oskrbe strokoven in varen;
so in bodo bolni$ni¢ne okuzbe obvladane;
je in bo oskrba pacientov, opreme, prostorov in okolja obvladana;

zaposleni delajo in bodo delali z ustreznimi kompetencami, v ustreznih delovnih pogojih in
v varnem delovnem okolju in

® 5o in bodo koordinirane aktivnosti v primeru elementarnih nesre¢ in izrednih razmer.

Ugotovljeni neZeleni dogodki, pritoZzbe in mnenja, ki so posledica neobvladanih tveganj,
predstavljajo priloZnosti za izboljSave in zahtevajo ukrepanje, kar pripelje do izboljSevanja procesov
v UKC Maribor in s tem zmanjSevanja tveganj na vseh podrocjih dela.
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3 LETNI CILJI ZAVODA V LETU 2019, KI IZHAJAJO 1Z STRATESKIH
CILJEV

Letni cilji zavoda v letu 2019, ki izhajajo iz strateskih ciljev, so navedeni v poglavju 4 OCENA
USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLJENIH CILJEV.
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4 OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLJENIH CILJEV

4.1 REALIZACIJA LETNIH CILJEV

V tabeli je navedena realizacija letnih ciljev v okviru 8 strateskih ciljev za leto 2019.

Tabela 1: Realizacija letnih ciljev 2019

Zap. |Strateski cilji Realizirani | Nerealizirani Skupaj QOdstotek
St. letni cilji letni cilji realizacije
1 Izvajati strokovno in varno > 1 3 66.7 %
zdravstveno oskrbo pacientov
’ Izvajati znanstveno-raziskovalno 1 1 50.0 %
delo
3 Vzpostz.lvm partnerski odnos s 1 1 100,0 %
pacienti
4 Zagotov1.t1 kompetentnost 3 3 81.7 %
zaposlenih
5 Izvajati dogovorjen delovni program 2 2 100,0 %
6 Uravnotezltl finan¢no-ekonomsko > > 100.0 %
poslovanje
Zagotoviti prostorsko ureditev,
7 opremljenost in skrbeti za okolje 2 2 92,5 %
3 Obv.ladovatl tveganja v UKC 1 1 100,0 %
Maribor
Skupaj 14 1 15 86,4 %

* Strateski cilji: spodbujati strokovni razvoj, izvajati pedagosko dejavnost in krepiti povezave in
sodelovanja se izvaja rutinsko in cilji niso posebej opredeljeni med letnimi cilji.
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Na osnovi strateskih ciljev so v nadaljevanju podrobneje prikazani letni cilji in aktivnosti za leto

2019.

Tabela D1: Letni cilji in aktivnosti za leto 2019

obeh testiranj so pokazali, da
program ne deluje, kot je bilo
dogovorjeno, zato je bil
posredovan izvajalcu v
popravek in dopolnitev.
Realizacija izvedbe programa
in implementacija v delo ni
zakljuCena in je zato
prenesena v naslednje leto.

V letu 2019 je potekalo 88
internih raziskovalnih
projektov (IRP). Sprejeto je
bilo posodobljeno ON, s
katerim smo natancneje
definirali vsebinski kot tudi
finan¢ni obseg izvajanja IRP.

Zap.
St. | STRATESKVLETNI CILJ Nosilec Rok Opis realizacije Odstotek
realizacije
1 |IZVAJATI STROKOVNO IN VARNO ZDRAVSTVENO OSKRBO PACIENTOV
1.1 | Prenova/izdaja pojasnilnih dolZznosti | Vodja Centra | 31.12. 2019 |V sodelovanju s strokovnim 0,0 %
za paciente. za kakovost direktorjem je bila izvedena
in poizvedba obstojecih
organizacijo, specifi¢nih pojasnilnih
Predstojniki dolZnosti, pri ¢emer je bilo
oddelkov ugotovljeno, da ima od 41
oddelkov 25 oddelkov
specifi¢ne pojasnilne dolZnosti.
Splosne pojasnilne dolZnosti,
skladne z zakonodajo, se
uporabljajo na vseh oddelkih.
1.2 |Uvesti program za spremljanje Vodja Centra | 31.8.2019 |Program za spremljanje 100,0 %
ukrepov za vse presoje, ki se izvajajo | za kakovost ukrepov za vse presoje, ki se
v UKC (CKO, ISN, SZN). in izvajajo v UKC, je uveden.
organizacijo
1.3 |Zacleti izvajati program DORA na Koordinator 1.2.2019 | PDC DORA je zacel s 100,0 %
podroc¢ju diagnostike. DORA v poskusnim obratovanjem v
UKC, decembru 2018, s februarjem
Strokovni 2019 pa je zacel storitve
direktor UKC zaraCunavati ZZZS. Tekom
leta 2019 je razsiril regije, ki
jih pokriva in konec leta 2019
pokriva Ze mariborsko,
pomursko, celjsko in korosko
regijo. Planiran program
storitev je preseZen za 9,6 %.
2 |IZVAJATI ZNANSTVENO-RAZISKOVALNO DELO
2.1 | Vzpostavitev racunalniSkega sistema | Predstojnika | 31. 12. 2019 |V letu 2019 je izvajalec 50,0 %
za spremljanje pogojev za klinicnost, | Oddelka za racunalniskega programa
ohranitev, povecanje Stevila internih | znanstveno- (FERI UM) za sledenje
raziskovalnih projektov. raziskovalno »klini¢nosti« predal program
delo, vodja v testiranje uporabniku (UKC
Centra za Maribor) — spomladi in nato
informatiko Se enkrat jeseni. Rezultati
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Zap.

St. | STRATESKVLETNI CILJ Nosilec Rok Opis realizacije Odstotek
realizacije
V letu 2019 je izvajanje IRP
potekalo po planu in v skladu
z ON. Objavili smo dva
razpisa za IRP. Realizacija
izvajanja IRP: 100%.
3 | VZPOSTAVITI PARTNERSKI ODNOS S PACIENTI
3.1 | Sodelovanje v pilotnem projektu Predstojniki 1.5.2019 | Sodelovanje v 100,0 %
Ministrstva za zdravje za oddelkov PREMS/PROMS je bilo v
spremljanja zadovoljstva pacientov: celoti realizirano. Izidi so bili
PREMS PROMS Spremljanje izidov analizirani in predstavljeni na
zdravljenja iz vidika pacientov. kolegiju direktorja.
4 |ZAGOTOVITI KOMPETENSTNOST ZAPOSLENIH
4.1 | UravnoteZeno zaposlovati v skladu s | Vodja 31.12. 2019 |Realizirano v skladu s 95,0 %
Finan¢nim nacrtom za leto 2019. Kadrovskega potrebami delovnega procesa.
oddelka Plan za leto 2019 smo
presegli.
4.2 | Implementirati nov kadrovski Vodja 31.12.2019 | Delno realizirano. Sklenjena 50,0 %
program. Kadrovskega pogodba z izbranim
oddelka ponudnikom, sprejet
vzpostavitveni dokument
projekta, poteka faza analize,
predviden zakljucek 5. 11.
2020.
4.3 | Zaposliti zdravnike specialiste na Vodja 31. 12 .2019 |Realizirano v skladu s 100,0 %
deficitarnih podrocjih. Kadrovskega planom kadra za leto 2019.
oddelka Zaposlili smo 7 specialistov
anesteziologije.
5 |IZVAJATI DOGOVORJEN DELOVNI PROGRAM
5.1 | Doseganje programov skladno z Pomoc¢nik 31.12.2019 |V akutni bolni$ni¢ni dejavnosti 100,0 %
obveznostmi iz Pogodbe o izvajanju direktorja (ABO) je dogovorjen program
programa zdravstvenih storitev za UKC za SPP primerov v obsegu 45.107
pogodbeno leto 2019, sklenjene med | ekonomske primerov doseZen 99,7 %,
UKC Maribor in ZZZS, njihovo zadeve program SPP utezi, kar je
medletno spremljanje ter ustrezno glavna podlaga za financiranje
ukrepanje. ABO, je dosezen 104,7 %.
V specialisticno ambulantni
dejavnosti je skupni plan
ambulantnih tock preseZen za
10,7 %. Opravili smo 409.455
ambulantnih obiskov (brez
urgence in funkcionalne
diagnostike) in plan presegli za
8,2 %.
5.2 | Uvedba in izvajanje projekta osebna Strokovni 31.12.2019 | Projekt osebne izkaznice je bil 100,0 %
izkaznica oddelkov s ciljem izboljSati | direktor UKC, ob koncu leta 2018 uspesno
poslovne rezultate oddelkov, izboljsati | Direktor uveden in se aktivno izvaja.
kazalnike kakovosti in izbolj$ati UKC, Kumulativni ocenjen
doseganje kriterijev klini¢nosti. Predstojniki ekonomski ucinek, izraZzen v
oddelkov razliki med skupnim poslovnim

izidom oddelkov v letu 2018
glede na leto 2019, je
1.174.577 EUR. ZviSala se je
uspesnost na znanstveno-
raziskovalnem podrodju, kjer je
bilo v letu 2019 doseZenih kar
13 % vec tock ter na podrocju
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Zap.

St. | STRATESKI/LETNI CILJ Nosilec Rok Opis realizacije Odstotek
realizacije
terciarja 33 % vec tock kot v
letu 2018 in povecalo Stevilo
objavljenih ¢lankov v revijah s
faktorjem vpliva, z 55 ¢lankov
v letu 2017 na 104 objave v
letu 2019. S pomocjo osebne
izkaznice so se priceli
sistemati¢no spremljati in
porocati kazalniki kakovosti za
vse medicinske oddelke v UKC
Maribor.
6 | URAVNOTEZITI FINANCNO-EKONOMSKO POSLOVANJE
6.1 | Racunovodsko in finan¢no spremljati | Pomo¢nik 31.12.2019 | Realizirano. 100,0 %
in prikazovati poslovni rezultat po direktorja Spremljanje poslovnega
nacelu nastanka poslovnega dogodka v | UKC za rezultata se izvaja, trimese¢no
primerjavi s planom in dosec€i ekonomske se pripravljajo poslovni
pozitivni rezultat v skladu s zadeve rezultati. Poslovni rezultat za
programom dela in finan¢nim leto 2019 je pozitiven, kar je
nacrtom. bolje od nacrtovanega
uravnoteZenega rezultata.
6.2 | Racunovodsko in finan¢no spremljati | Pomo¢nik 31.12.2019 | Realizirano. 100,0 %
in prikazovati poslovni rezultat po direktorja V izkazu prihodkov in
nacelu denarnega toka v primerjavis | UKC za odhodkov doloc¢enih
planom in doseci pozitivni rezultat v ekonomske uporabnikov po nacelu
skladu s programom dela in finan¢nim | zadeve denarnega toka v letu 2019
nacrtom. UKC Maribor izkazuje
3.433.603 EUR presezka
odhodkov, kar je posledica
zamika zadnje akontacije
7778 za mesec december 2019
v leto 2020. Leto 2019 je bilo
zakljuceno brez odprtih
obveznosti do dobaviteljev.
7 | ZAGOTOVITI PROSTORSKO UREDITEV, OPREMLJENOST IN SKRBETI ZA OKOLJE
7.1 | Izvesti javna narocila za investicije iz | Pomoc¢nik Plan investicij | Do 31. 12. 2019 so bila 100,0 %
Plana investicij UKC Maribor za leto | direktorja 2019 objavljena vsa nacrtovana
2019, ki niso vezane na investicije, UKC za javna narocila, ki niso vezana
financirane iz drZavnega proracuna. oskrbo, na investicije, financirane iz
vzdrZzevanje in drzavnega proracuna.
investicije,
Pomoc¢nik
direktorja
UKC za
nabavo
7.2 | Izvesti Plan tekocega in Pomoc¢nik Plan V vedini smo realizirali vse 85,0 %
investicijskega vzdrZevanja za leto direktorja vzdrZzevalnih | cilje na podrocju tekocega in
2019. UKC za del 2019 investicijskega vzdrZevanja
oskrbo, zgradb, medicinske opreme
vzdrZzevanje in ter nemedicinske opreme.
investicije Delno nerealizirana so ostala:

- ve¢ja popravila in prenove
dvigal,

- v zakljucni fazi je izvedba
priprave prostora za umestitev
analiti¢ne platforme na
Oddelku za laboratorijsko
diagnostiko,

- priprava nekaterih prostorov
za nove radioloSke
diagnosti¢ne aparate, saj se z
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Zap.

St. | STRATESKI/LETNI CILJ Nosilec Rok Opis realizacije Odstotek
realizacije
deli ni moglo zaceti v letu
2019,
- nerealizirana je ostala
zamenjava dotrajanih vodnih
Crpalk.
8 | OBVLADOVATI TVEGANJA V UKC MARIBOR
8.1 | Prenova Registra tveganj. Vodja Centra 31.12.2019 |Za vse prepoznane procese sta 100,0 %
za kakovost in bili prepoznani in ocenjeni po
organizacijo dve tveganji s planom

preventivnih ukrepov za
preprecitev tveganj in hkrati
korektivnih ukrepov za
odpravo vzroka oziroma
varnostnega odklona.
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4.2 REALIZACIJA DELOVNEGA PROGRAMA
4.2.1 Glavne znacilnosti pogodbe z ZZZS

Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev, ki jo UKC Maribor vsako leto sklene z
glavnim pla¢nikom zdravstvenih storitev ZZZS, odlocilno vpliva na pogoje poslovanja, saj sta v
pogodbi dogovorjena obseg storitev, ki jih za zavarovance ZZZS mora opraviti UKC Maribor in
sredstva, ki jih bo UKC Maribor za opravljeno delo prejel.

Pred sklepanjem pogodbe pa mora biti sprejet Se izhodiS¢ni dokument, ki v Sloveniji doloca
programe, kapacitete in sredstva za zdravstveno varstvo. To je splo$ni dogovor, ki ga v skladu z
zdravstveno zakonodajo sprejemajo trije partnerji: izvajalci zdravstvenih storitev, Ministrstvo za
zdravje (MZ) in ZZZS, kot placnik zdravstvenih storitev in zastopnik zavarovancev.

Vlada RS je sprejela Splosni dogovor za pogodbeno leto 2019 (SD 2019) 21. 2. 2019, v katerem je
bilo najpomembnejse dolocilo povecanje plac¢nih razredov v kalkulacijah cen zdravstvenih storitev,
zaradi Cesar so se cene zdravstvenih storitev povecale priblizno za 5 %. Z namenom skrajSanja
Cakalnih dob je SD 2019 doloc¢il minimalno Stevilo prvih pregledov po posameznih specialisti¢no
ambulantnih dejavnostih in dvignil ceno za prve preglede za 10 %. Vendar ima nov model obrauna
prvih pregledov ve¢ pomanjkljivosti. Tako minimalno Stevilo prvih pregledov vec¢inoma ne izhaja iz
dejanskega stanja, nadalje iz modela ni izloCena funkcionalna diagnostika, ob kateri sofasno ni
mozno izvajati klini¢nih pregledov. Ne nazadnje pa tudi poveCanje cene prvih pregledov za 10 %,
ob izhodis¢ni nizki ceni, ni dovolj stimulativno. Za UKC Maribor je bila v SD 2019 dolocena Se
Siritev revmatoloskih ambulant, Siritev programa vstavitve uSesnega implanta in nekaj dodatnih
sredstev za lajSanje boleCin med porodom. Vlada RS je nato sprejela Se Aneksa §t. 1 in §t. 2 k SD
2019, v katerih je vec¢inoma reSevala razmere v primarnem zdravstvenem varstvu, ob tem so bila
deloma omiljena negativna dolocila glede planiranja in obracunavanja prvih pregledov.

NajpomembnejSa sprememba SD 2019 je za bolniSnice pomenilo sprejetje Aneksa St. 3 k SD 2019,
ki ga je vlada RS sprejela 24. 10. 2019, v katerem je bilo dolo¢eno placilo do 15 % presezenega
programa v specialisticno ambulantni dejavnosti in prospektivnih programih, ki so bili placani do
plana. Dodatno je Se bilo sprejeto, da se operacije na oZilju — arterije in vene placajo po realizaciji.
Je pa zelo pozno sprejetje tega aneksa onemogocalo bistveno povecanje programa.

Sprejetju SD 2019 je sledila priprava in podpis Pogodbe o izvajanju programa zdravstvenih storitev
za pogodbeno leto 2019 (Pogodba 2019), ki jo UKC Maribor sklepa z Zavodom za zdravstveno
zavarovanje Slovenije (ZZZS). Pogodba 2019 je bila podpisana 4. 6. 2019, vendar z veljavnostjo od
1. 1. 2019 dalje.

Obseg dela za zavarovance ZZZS smo nacrtovali na osnovi Pogodbe 2019 in Aneksov §t. 1,2 in 3 k
Pogodbi 2019. Glede na navedena izhodi$¢a, oziroma pogodbene obveznosti do ZZZS, so se
izvedle naslednje spremembe programa:

e Sprememba primerov ABO zaradi dolo€il Aneksa $t. 2 k SD 2018:

1.  Operacija na oZilju — arterije in vene + 146 primerov
2. Operacija na ozilju — kréne Zile + 35 primerov
3. Operacija kile - 88 primerov
4. Operacija zol¢nih kamnov + 86 primerov
5. Endoproteza kolka + 107 primerov
6. Endoproteza kolena - 49 primerov
7. Ortopedska operacija rame + 34 primerov
8. Operacija hrbtenice - 155 primerov
SKUPAJ + 700 primerov
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Navedeno povecanje programa ABO je v bistvu prenos enkratnega dodatnega programa (EDP) za
leto 2018 v redni program za leto 2019.

e Sprememba primerov akutne bolniSnicne obravnave (ABO) zaradi dolocil 3. Clena SD
2019 (planiranje v viSini realizacije preteklega leta):

1. Operacije uSes, nosu, ust in grla + 276 primerov
Kirurski posegi na srcu in/ali pripadajocCih
velikih Zilah pri odprtem prsnem koSu

3. Perkutani posegi na srcu, srénih zaklopkah,
koronarnih in drugih arterijah

58 primerov

29 primerov

4. Koronarografija + 68 primerov
5. Operacija golse + 50 primerov
6. Operacija prostate - 4 primere

7.  Artroskopska operacija + 69 primerov
8. Porodi - 92 primerov
9. Splav - 29 primerov
10. Kirursko zdravljenje rakavih bolnikov + 6 primerov
11. Zdravljenje moZganske kapi - 55 primerov
12. Vstavitev uSesnega implanta + 10 primerov

SKUPAJ + 328 primerov

Osnova za plan za leto 2019 je bil plan po Pogodbi 2018 veljaven od 1. 4. 2018 v viSini 44.079
primerov in 74.058,35 utezi. S 1. 4. 2018 se je iz plana ABO izloc¢il program oploditve z
biomedicinsko pomoc¢jo (OBMP). Ta plan se je povecal zaradi doloCil Aneksa $t. 2 k SD 2018 v
viSini 700 primerov in 1.971,67 utezi (brez programa ORL, ki je prenesen v prospektivne programe
placane po realizaciji). Dodatno se je plan povecal zaradi programov, katerih plan se dolo¢a na
osnovi realizacije preteklega leta, za 318 primerov in 1.039,12 uteZi. UKC Maribor je pridobil Se
Siritev programa za 10 primerov vstavitev uSesnega implanta, ki je ovrednoten s 182,00 utezmi.
Povecanje skupaj znaSa 1.028 primerov in 3.192,79 uteZi. V primerjavi z lanskim letom je plan visji
za 74 primerov in 1.634,99 uteZi. Povecanje je posledica sprejetja povecanja programa (Aneks $t. 2
k SD 2018) in realizacije programov, ki so placani po realizaciji.

Planiran obseg programa v ABO, dogovorjen s Pogodbo 2019 je tako znaSal 45.107 primerov in je
bil ovrednoten s 77.251,14 utezmi.
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4.2.2 Uresnicevanje planiranega fizicnega obsega dela v letu 2019 do ZZZS in ostalih
pla¢nikov

Tabela 2: Primerjava finan¢nih nacrtov iz Pogodbe 2018 (vklju¢no z Aneksi) in Pogodbe 2019
(vkljuéno z Aneksi) v EUR ter delezih posameznih dejavnosti v primerjavi s celotno

dejavnostjo
POGODBENA POGODBENA PLACANA INDEKS
Zap. VREDNOST 2018 | VREDNOST 2019 VREDNOST
s, | PEJAVNOST (OZZ in PZZ) (0ZZ in PZZ) 2019 PO%%';BA
(0ZZ in PZZ)
EUR % EUR % EUR

| |AkutmabolniSnicna |\ 555 5651 6545 130.966.796| 65.55 133.793.776 111,0
obravnava

p | Ostale bolniSnicne 11.195.090| 621| 12.422358| 6,22 12.984.055 111,0
dejavnosti

3 |NeakutnabolniSnicna | - 5y 0471 65| 1335.107| 067 1.105.263 114,0
obravnava

4 |Dojede matere 30.150| 0,02 24571 0,01 24.889 81,5

5 | Spremljevalci 5560 0,00 5.883| 0,00 4773 105,8
Sobivanje starSa ob

6 | hospitaliziranem 143.597| 0,08 138.077| 0,07 141.969 96,2
otroku

7 | Osnovna zdravstvena 501.142| 0,28 543202| 0,27 529.079 108,4
dejavnost
Zobozdravstvena

8 :
dejavnost

9 | Resevalni prevozi

10 | LekarniSke storitve
Specialisticne

11 | ambulantne 39.278.188| 21,79 | 41.891.953| 20,96 44.443.120 106,7
dejavnosti

1o |Funkcionalna 4.657.599| 2,58| 6.775.551| 3,39 7.889.631 1455
diagnostika

13 | Dialize 4955182 2,75| 5.343.394| 2,67 5.204.008 107.8

14 |Drugo * 351.114| 0,19 387.374| 0,19 2.490.447 110,3
SKUPAJ 180.244.254 100,00 | 199.834.356 | 100,00 208.611.010 110,9

* Program Svit, Dora

Zneski, prikazani v placani realizaciji v letu 2019, bistveno presegajo pogodbeno vrednost pri
akutni bolniSni¢ni obravnavi (ABO), specialisticni ambulantni dejavnosti (SAD) in funkcionalni
diagnostiki. Pri ABO in SAD je preseganje posledica vi§je realizacije prospektivnih primerov
placanih po realizaciji in placila preseganja programov, dolocenih v Aneksu §t. 3 k SD 2019.
Preseganje pogodbene vrednosti pri funkcionalni diagnostiki je zaradi povec¢anega obsega dela CT
in MR preiskav, ki so prav tako bile placane v visini celotne realizacije. Razlika med pogodbenimi
vrednostmi 2018 in 2019 je zaradi dviga cen zdravstvenih storitev in dragih zdravil.
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Graf 1: Delez posameznih dejavnosti v finanénem nacrtu iz Pogodbe 2018
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Graf 2: Delez posameznih dejavnosti v finanénem nacrtu iz Pogodbe 2019
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Obrazec 1: Delovni program 2019 (L., IL., I1L. in IV. del) je v prilogi.

Planiran obseg dela za leto 2019 izhaja iz Pogodbe 2019 in pripadajo¢ih Aneksov k Pogodbi 2019,

ki jo je UKC Maribor sklenil z ZZZS.

Bolnisnic¢na dejavnost

Tabela D2: Realizacija obsega dela bolniSni¢ne dejavnosti do ZZZS v letu 2019

otroku (NOD)

BOLNISNICNA DEJAVNOST Reazl(‘)zlasc“a ;‘ﬁg Reazl(‘)zlzc”a Indeks | Indeks
A B C D=C/A E=C/B

1. Akutna bolnisni¢na obravnava (ABO) 44.389 45.107 44.985 101,3 99,7
Stevilo primerov - SPP 44.389 45.107 44.985 101,3 99,7
Stevilo utezi 78.610,78 | 77.251,14| 80.860,21 102,9 104,7
2. Ostale bolnisni¢ne dejavnosti (primeri) 2.773 2.746 2.846 102,6 103,6
Psihiatrija 1.570 1.528 1.594 101,5 104,3
Skupnostno psihiatricno zdravljenje 51 50 56 109,8 112,0
Nadzorovana psihiatri¢na obravnava 46 46 44 95,7 95,7
Stevilo transplantacij roZenice 10 10 5 50,0 50,0
Stimulacija globokih moZganskih jeder (DBS) 2 2 1 50,0 50,0
Stimulacija hrbtnega mozga (SCS) 6 10 6 100,0 60,0
Oploditev z biomedicinsko pomoc¢jo (OBMP) 1.078 1.078 1.111 103,1 103,1
Zdravljenje s itvij

Zaklop{( ” J( TA}\)]eIr)kutano vstavitvijo aortne 10 2 29 290.0 131.8
3. Forenzi¢na psihiatrija (BOD) 14.587 14.587 17.549 120,3 120,3
4. Neakutna bolnisSni¢na obravnava (BOD) 11.482 11.482 9.609 83,7 83,7
5. Dojece matere (NOD) 607 607 615 101,3 101,3
6. Spremljevalci (primeri) 35 53 43 122,9 81,1
7. Sobivanje starSa ob hospitaliziranem 3411 3411 3.508 102,8 102,8

4.2.2.1 Akutna bolnisni¢na obravnava (ABO)

V letu 2019 je bilo opravljenih 44.985 primerov (SPP), kar pomeni, da smo plan dosegli 99,7 %.
Realiziranih je bilo 80.860,21 utezi, kar pomeni 4,7 % preseganje plana. Povpre€na realizirana utez

na SPP primer v letu 2019 znasa 1,80.
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Tabela 3: Struktura ABO po dejavnostih v Stevilu primerov in Stevilu utezi (do ZZZS),
vkljucno s prospektivnimi primeri

Plan 2019 Realizirano 2019 Indeks real./plan Struktura 2019
Dejavnost Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo Stevilo . v.
. v. . v . .. | Primerov | Utezi
primerov utezi primerov utezi primerov | utezi

Kirurgija 14.032 | 32.960,53 14.043 | 34.322,96 100,1 104,1 31,22 | 4245
Internistika 12.383 | 23.301,70 12.256 | 24.726,83 99,0 106,1 27,24 | 30,58
Ginekologija 6.074 | 634520 | 6283 | 7.049,11 1034 | 1111 1397 872
in porodniStvo

Pediatrija 3.537 3.838,31 3.220 3.622,92 91,0 94,1 7,16 4,48
ORL in MFK 2.364 2.426,71 2.425 2.607,52 102,6 107,5 5,39 3,22
Okulistika 1.723 1.078,07 1.804 1.241,08 104,7 115,1 4,01 1,53
Nevrologija 1.671 3.348,98 1.609 3.257,43 96,3 97,3 3,58 4,03
Infektologija 1.455 2.389,76 1.414 2.380,54 97,2 99,6 3,14 2,94
Dermatologija 735 531,74 616 442,63 83,8 83,2 1,37 0,55
Onkologija 1.133 1.030,14 1.315 1.209,19 116,1 117,4 2,92 1,50
SKUPA]J 45.107 | 77.251,14 44.985 | 80.860,21 99,7 | 104,7 100,0 | 100,0

Graf 3: Struktura realiziranih primerov ABO po dejavnostih v letu 2019
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Graf 4: Struktura realiziranih utezi ABO po dejavnostih v letu 2019

Struktura realiziranih utezi v letu 2019

4,030%  2,940%

3,220%

4,480% 42,450%

8,720%

30,580%
B Kirurgija @ Internistika B Ginekologija in porodnistvo
OPediatrija BORL in MFK B Okulistika
BNevrologija OlInfektologija ODermatologija
OOnkologija

4.2.2.2 Ostale bolnisni¢ne dejavnosti

V Pogodbi z ZZZS so posebej dogovorjeni programi za psihiatrijo, transplantacijo roZenice,
stimulacijo globokih moZganskih jeder, stimulacijo hrbtnega mozga, oploditev z biomedicinsko
pomocjo, poseg TAVI, neakutno bolnisni¢no obravnavo, dojece matere, spremstvo, sobivanje starSa
ob hospitaliziranem otroku, ki niso vkljuceni v sistem SPP.

1 Psihiatrija

Program na podro¢ju psihiatricne bolniSni¢ne dejavnosti je bil v Pogodbi 2019 planiran v enakem
obsegu kot v letu 2018, to je 1.528 primerov, od tega je bilo planiranih 1.481 bolniSni¢nih primerov
in 47 dolgotrajnih dnevnih bolni$ni¢nih obravnav.

Na Oddelku za psihiatrijo je bilo v letu 2019 realiziranih 1.516 primerov in je bil plan preseZen za
2,4 %. V programu dolgotrajna dnevna bolniSni¢na obravnava je bilo realiziranih 78 primerov in je
bil program presezen za 66,0 %. V letu 2019 je bilo realiziramih 44 primerov nadzorovane
psihiatriCne obravnave in je bil plan doseZen 95,7 % ter 56 primerov skupnostnega psihiatriénega
zdravljenja in je bil plan presezen za 12,0 %. V Enoti za forenzi¢no psihiatrijo je bilo v letu 2019
realiziranih 17.549 BOD ter je bil plan v obsegu 14.587 BOD presezen za 20,3 %. Plan forenzi¢ne
psihiatrije je bil enak realizaciji preteklega leta.

2 Transplantacije

V letu 2019 je bil plan 10 transplantacij roZenice. V skladu s 3. ¢lenom SD se transplantacije planira
v obsegu realizacije v preteklem letu. V letu 2019 je bilo realiziranih 5 transplantacij roZenice.
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3 Stimulacija globokih mozganskih jeder (DBS)

V letu 2019 je bil plan 2 primera, kar je enako realizaciji v preteklem letu. V letu 2019 je bil
realiziran 1 primer.

4 Stimulacija hrbtnega mozga — program draZenja zadnjih stebrickov hrbtenjace (SCS)

V letu 2019 je bil plan 10 primerov. V programu nevromodulacijski program drazenja zadnjih
stebrickov hrbtenjace je za realizacijo primera potrebna multidisciplinarna obravnava in priprava
bolnika na nevrokirurski poseg, to pa zahteva Casovno daljSo obravnavo primernega kandidata. V
letu 2019 je bilo realiziranih 6 primerov.

5 Oploditev z biomedicinsko pomocjo (OBMP)

V SD 2018 je bilo sprejeto dolocilo, da se program OBMP izlo¢i iz programa akutne bolniSni¢ne
obravnave in se vodi v ostali bolni$ni¢ni dejavnosti v primerih s fiksno ceno.

Program se deli na postopke oploditve z biomedicinsko pomoc¢jo — spontani ciklus in postopke
oploditve z biomedicinsko pomo¢jo — stimulirani ciklus. Skupaj je bil plan za leto 2019 1.078
postopkov, kar je enako realizaciji v letu 2018. V letu 2019 je bilo skupaj realiziranih 1.111
postopkov in plan preseZen za 3,1 %.

6 Zdravljenje s perkutano vstavitvijo aortne zaklopke (TAVI)

V Aneksu §t. 2 k SD 2018 je bila sprejeta Siritev programa TAVI v obsegu 85 primerov na letni
ravni za celo Slovenijo. Za UKC Maribor je bilo v letu 2019 planirano 22 primerov. V letu 2019 je
bilo realiziranih 29 primerov in plan presezen za 31,8 %.

7 Neakutna bolnisnicna obravnava

V okviru neakutne bolniSni¢ne obravnave (NBO) je bil v letu 2019 dogovorjen plan zdravstvene
nege in paliativne oskrbe v viSini 11.482 bolniSko oskrbnih dni (BOD). V letu 2019 je bilo
realiziranih 9.609 BOD in je bil plan doseZen 83,7 %.

8 Dojece matere

Dogovorjen plan za dojeCe matere za leto 2019 je bil 607 neakutnih oskrbnih dni (NOD) in je bil
planiran v viSini realizacije preteklega leta. V letu 2019 je bilo realiziranih 615 NOD in je bil plan
preseZzen za 1,3 %. Realizacija programa dojeCih mater se v razli¢nih obdobjih spreminja, ker ni
mogoce natan¢no planirati oziroma vplivati na Stevilo dojecih mater, ki bodo hospitalizirane zraven
bolnih otrok.

9 Spremljevalci
Program spremstva je bil v letu 2019 planiran v obsegu 53 primerov in je bil enak programu
preteklih let. V letu 2019 je bilo realiziranih 43 primerov in plan je bil doseZzen 81,1 %. Razlog

nedoseganja plana je v tem, da je bilo v preteklih letih uvedeno sobivanje star§a ob hospitaliziranem
otroku, ki je v veliko primerih nadomestilo spremstvo.
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10 Sobivanje starsa ob hospitaliziranem otroku

Sobivanje starSa ob hospitaliziranem otroku je bilo v letu 2019 planirano v viSini realizacije
preteklega leta, to je 3.411 NOD. V letu 2019 je bilo realiziranih 3.508 NOD in je bil plan preseZen
za 2,8 %. Realizacija je odvisna od Stevila hospitaliziranih otrok do 6 leta starosti in odlocitve
starSev, da bodo sobivali ob otroku.

4.2.2.3 Prospektivni primeri
Sestavni del nacrtovanega obsega programa ABO je tudi program t. i. prospektivnih primerov, ki se

spremljajo po opravljenih posegih in za katere so bile v preteklosti znacilne dolge cakalne dobe.
Skupni nacrtovani program Stevila prospektivnih primerov v letu 2019 je bil 13.600 primerov.

Tabela 4: Prospektivno naértovani primeri v letu 2019

Realizacija | Plan | Realizacija Indeks Indeks

Naziv programa 2018 2019 2009 | TS T vear 19/ plan 19
A B C D=C/A E=C/B

Program, placilo po realizaciji
Operacija uSes, nosu, ust in grla 1.430 1.430 1.528 106,9 106,9
Kirur8ki posegi na srcu in/ali
pripadajocih velikih Zilah pri odprtem 360 360 447 124,2 124,2
prsnem kosu
Perkutani posegi na srcu, sré¢nih
zaklopkah, koronarnih in drugih 937 937 881 94,0 94,0
arterijah
Operacija na oZilju — arterije in vene 973 866 1.047 107,6 120,9
Koronarografija 658 658 758 115,2 115,2
Operacija golse 125 125 134 107,2 107,2
Operacija prostate 71 71 71 100,0 100,0
Operacija na stopalu - hallux valgus 110 110 149 135,5 135,5
Porod 1.916 1.916 1.952 101,9 101,9
Splav 259 259 255 98,5 98,5
KirurSko zdravljenje rakavih bolezni 1.700 1.700 1.822 107,2 107,2
Zdravljenje moZganske kapi 785 785 791 100,8 100,8
Program, placan do 15 % preseganja plana
Operacija na oZilju — kréne Zile 191 209 203 106,3 97,1
Angiografija 402 297 507 126,1 170,7
Operacija kile 367 381 385 1049 101,0
Operacija zol¢nih kamnov 302 372 323 107,0 86,8
Endoproteza kolka 558 561 578 103,6 103,0
Endoproteza kolena 325 332 354 108.,9 106,6
Ortopedska operacija rame 196 145 193 98,5 133,1
Artroskopska operacija 861 861 780 90,6 90,6
Operacija hrbtenice 818 793 814 99,5 102,6
Operacija karpalnega kanala 42 84 93 2214 110,7
Odstranitev osteosintetskega materiala 321 268 284 88,5 106,0
Operacija Zenske stresne inkontinence 72 80 80 111,1 100,0
SKUPAJ 13.779 | 13.600 14.429 104,7 106,1
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Skupni plan prospektivnih primerov je bil presezen za 6,1 %. Vefinoma so posamezni programi
doseZeni in preseZeni.

Med programi, placanimi po realizaciji, je nedoseganje pri programu splav, kjer je obseg programa
odvisen od Stevila sprejetih pacientk in nanj nimamo vpliva. Nedoseganje pri programu perkutani
posegi na srcu, srénih zaklopkah, koronarnih in drugih arterijah, je potrebno gledati skupaj s
koronarografijami, pri katerih program presegamo za 15,2 %, saj ni moZzno vnaprej vedeti, kateri
invazivni kardioloski poseg bo pacient potreboval.

Plan operacij na oZilju — kréne Zile je bil doseZen 97,1 %, pri tem je potrebno poudariti, da je bil
program operacij na oZilju — arterije in vene presezen za 20,9 %.

NedoseZen je ostal program operacij Zol¢nih kamnov, ki se opravlja na Oddelku za abdominalno in
splosno kirurgijo, kjer se obravnava vedno vec tezjih, predvsem onkoloskih primerov. Kljub vsemu
je bilo v letu 2019 opravljenih ve¢ operacij Zolénih kamnov kot v preteklem letu.

Nerealiziran je Se plan pri artroskopskih operacijah v viSini 81 primerov, ki jih opravljajo na
Oddelku za ortopedijo in Oddelku za travmatologijo. Vendar so pa na drugi strani v letu 2019
presegli plan operacij na stopalu za 39, endoprotez kolka za 17 primerov, endoprotez kolena za 22,
operacij rame za 48 primerov in operacij hrbtenice za 21 primerov.

4.2.2.4 Specialisticno ambulantna dejavnost (SAD)

Planiran obseg programa v specialisticno ambulantni dejavnosti (SAD) izhaja iz Pogodbe 2019 in
pripadajoc¢ih Aneksov k Pogodbi 2019. Za leto 2019 je bil skupni plan 4.321.826 ambulantnih tock.
UKC Maribor je v Programu dela in financnega nacrta za leto 2019 (PD in FN 2019), v mesecu
marcu 2019, planiral ambulante tocke v viSini 4.445.868 tock. V SD 2019 je bila za UKC Maribor
dolocena Siritev programa revmatologije, spremenile pa so se kalkulacije v UC — Enota za bolezni
in UC — Enota za poskodbe, zaradi Cesar se je Stevilo tock zmanjSalo za 150.095 tock. V Aneksih k
Pogodbi 2019 je UKC Maribor dogovoril z ZZZS prestrukturiranje med ambulantnimi dejavnostmi
v okviru enakih finan¢nih sredstev za ambulantne tocke. V sklopu prestrukturiranj se je povecal
plan na infektologiji, zmanjSal pa se je plan na pedopsihiatriji. Skupaj se je tako plan tock glede na
sprejet plan v PD in FN 2019 zmanjSal za 124.042 tock.

1 Specialisticno ambulantna dejavnost

Tabela D3: Realizacija obsega dela ambulantne dejavnosti do ZZZS v letu 2019

Realizacija Plan Realizacija Indeks | Indeks
AMBULANTNA DEJAVNOST 2018 2019 2019
A B C D=C/A E=C/B

> fg’;{‘)ﬁ‘igﬁ‘v‘:’l:‘t‘;‘c’l‘ga“‘“a 4796421 | 4.321.826 | 4784832 998 | 1107
2. Funkcionalna diagnostika

MR - &t. preiskav 7.657 7.657 9.789 127,8 127,8
CT - &t. preiskav 13.876 13.876 16.430 1184 1184
UZ - st. tock 63.287 54.307 75.976 120,0 139,9
RTG - st. tock 375.806 375.806 397.889 105,9 105,9
Mamografija — §t. tock 21.177 21.177 25.217 119,1 119,1
PET CT - s&t. preiskav 668 668 866 129,6 129,6
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AMBULANTNA DEJAVNOST Realizacija | Plan | Realizacija | y 400 | 1hdeks

2018 2019 2019
Radioterapija — st. storitev 7.975 7.975 11.154 139,9 139,9
3. Dialize 27.267 27.267 26.694 97,9 97,9
4. Osnovna zdravstvena dejavnost 48.974 66.283 49.450 101,0 74,6

Dispanzer za Zenske (koli¢niki iz

. 48.974 66.283 49.450 101,0 74,6
glavarine)

V letu 2019 je bilo v specialistiéno ambulantni dejavnosti doseZenih skupaj 4.784.832 tock in je bil
plan presezen za 10,7 %. Hkrati je bil presezen plan obiskov za 8,2 %, v letu 2019 je bilo
realiziranih 409.455 obiskov.

V prilogi v Obrazcu 1 — Delovni program 2019, II1. del, je v dolocenih dejavnostih opazno vecje
ali manjSe nedoseganje pogodbeno dogovorjenega plana (v dejavnosti maksilofacialna kirurgija,
otroska in mladostniska psihiatrija - pedopsihiatrija, plasticna, rekonstrukcijska in estetska kirurgija
in revmatologija). Skupni plan v specialisticno ambulantni dejavnosti je glede na dogovorjen plan
za 2019 presezen za 10,7 %.

Dejavnost maksilofacialne kirurgije se spremlja skupaj z otorinolaringologijo, ki plan presega za
16,8 %. Obe dejavnosti skupaj plan presegata za 16,1 %.

Pri otroski in mladostniski psihiatriji — pedopsihiatriji je razlog nedoseganja v Siritvi programa
pedopsihiatrije v SD 2017 od 1. 7. 2017 dalje za 2 dodatna tima, vendar dodatnega kadra Se
nimamo Vv celoti, tezava je tudi v prostorski omejenosti.

Plan v dejavnosti plasticna, rekonstrukcijska in estetska kirurgija se spremlja skupaj v okviru
celotne kirurgije in je plan doseZen v viSini 113,9 %. Razen tega se je povecal program odstranitve
malignih in benignih koznih tvorb.

V dejavnosti revmatologije smo, po doloc¢ilu SD 2019, s 1. 7. 2019 dobili 1,56 dodatnega tima na
letni ravni, vendar dodatnega kadra nimamo in ga nismo uspeli dobiti, zato dodatno dodeljenega
plana tudi nismo uspeli realizirati. Z letom 2020 bo tudi dejavnost revmatologije prevzela nov
obracunski model, kot ga ima dejavnost dermatologije.

2 Funkcionalna diagnostika

V letu 2019 je bil plan specialisticnih ambulantnih MR preiskav dogovorjen v viSini 7.657 preiskav.
Realiziranih je bilo 9.789 preiskav in tako je bil plan preseZzen za 27,8 %. Zraven tega je bila
opravljena Se 1.601 MR preiskava za hospitalne paciente, kar je 5,7 % vec¢ kot v letu 2018.

V letu 2019 je bil plan specialisticnih ambulantnih CT preiskav dogovorjen v viSini 13.876
preiskav. Realiziranih je bilo 16.430 preiskav in tako je bil plan presezen za 18,4 %. Zraven tega je
bilo opravljenih Se 8.870 CT preiskav za hospitalne paciente, kar je 5,7 % vec kot v letu 2018.

V specialisticno ambulanti dejavnosti RTG (RTG in UZ) je bilo v letu 2019 realiziranih 473.865
toCk in tako je bil pogodbeno dogovorjeni plan v visini 430.113 tock presezen za 10,2 %. V

dejavnosti mamografije je bilo realiziranih 25.217 tock in plan preseZen za 19,1 %.

V letu 2019 je bilo realiziranih 866 preiskav PET CT in je bil plan preseZen za 29,6 %.
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3 Radioterapija

V dejavnosti radioterapije je bil plan za leto 2019 7.975 storitev. V skladu s 3. ¢lenom SD 2019 se
program radioterapije planira v obsegu realizacije preteklega leta. V letu 2019 je bilo realiziranih
11.154 storitev in je bil plan preseZen za 39,9 %.

4 Dialize

V letu 2019 je bilo planiranih 27.267 vseh dializ. V skladu s 3. ¢lenom SD 2019 se program dializ
planira v obsegu realizacije preteklega leta. V letu 2019 je bilo realiziranih 26.694 dializ in je bil
plan dosezen 97,9 %.

5 Osnovna zdravstvena dejavnost

V dispanzerju za Zenske se obseg dela planira v koli¢nikih. V letu 2019 je bilo planiranih 66.283
koli¢nikov, opravljenih pa 49.450 koli¢nikov, kar je 74,6 % doseganje programa. Pri kon¢nem
letnem obracunu ZZZS upoSteva tudi druge kazalnike, predvsem Stevilo opredeljenih oseb na
zdravnika glede na raven slovenskega povpre¢ja (glavarina) in realizacijo nacrtovanega plana
preventive in kurative. Ob upostevanju vseh kazalnikov doseganja plana skupaj, je plan realiziran v
celoti.

4.2.2.5 Dogovorjeni presejalni programi

Tabela D4: Realizacija dogovorjenih presejalnih programov v letu 2019

Naziv programa ReaZI(l)le;icua ;’(l)iil; Reazl(l)Zf;ClJa Indeks Indeks
A B C D=C/A E=C/B

SVIT - presejalna kolonoskopija 1 35

SVIT - presejalna terapevtska kolonoskopija 1 24

SVIT - delna kolonoskopija 1

SVIT - patohistolo3ke preiskave 1.538 1.538 1.532 99,6 99,6

SVIT - sedacija 1 5 500,0

DORA - preventivna mamografija 6.736 | 6.736 6.489 96,3 96,3

DORA - dodatna diagnostika 24.000 26.311 109,6

V skladu z dolocili 3. ¢lena SD 2019 se programa SVIT in DORA planirata na ravni realizacije
preteklega leta. V letu 2018 zaradi pomanjkanja kadra ni bilo realiziranih kolonoskopij, zato je bil
plan za vse kolonoskopije 1. Realizacija patohistoloskih storitev je dosegla dogovorjeni plan 99,6
%. Preventivne mamografije v okviru programa DORA so plan dosegle 96,3 %, dodatna
diagnostika v okviru programa DORA je plan presegla za 9,6 %.

V Obrazcu 1 - Delovni program 2019 (L, IL., IIL in IV. del), ki je v prilogi, je zraven realizacije
delovnega programa za zavarovance ZZZS prikazana realizacija za ostale placnike, to so
samoplacniki, zavarovanci po konvencijah, begunci, ... Drugih odstopanj, kot Ze navedenih v
predhodnih poglavjih, v realizaciji ni opaziti. Na glavnih podrocjih izvajanja zdravstvenih storitev,
kot sta ABO in SAD, je bilo vklju¢no z ostalimi plac¢niki v letu 2019 opravljenih 46.138 primerov
akutne bolni$ni¢ne obravnave ter 4.965.282 specialisticno ambulantnih tock.
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4.2.2.6 Primeri, preneseni iz hospitalne v ambulantno dejavnost — ambulantni primeri po
enotni ceni

Na osnovi dolocil SD v preteklih letih so se nekateri programi preselili iz ABO v SAD. Programe
izvajamo v okviru: Oddelka za abdominalno in sploSno kirurgijo, Oddelka za plasticno in
rekonstruktivno kirurgijo, Oddelka za nevrokirurgijo, Oddelka za plju¢ne bolezni, Oddelka za
nuklearno medicino, Oddelka za ocCesne bolezni in Klinike za ginekologijo in perinatologijo.

Tabela DS: Plan in realizacija primerov, prenesenih iz ABO v SAD v letu 2019

. Real. Plan Real.

Naziv programa 2018 2019 2019 Indeks | Indeks
A B C D=C/A E=C/B

Ekscizija malignega tumorja koZe 96 135 140,6
Operacija sive mrene 1.347 1.365 1.366 101,4 100,1
Biopsija horionskih resic 39 75 18 46,2 24,0
Amniocenteza 138 138 137 99,3 99,3
Medikamentozni splav 449 449 463 103,1 103,1
Diagnosti¢na histeroskopija 449 449 503 112,0 112,0
Histeroskopske operacije 559 559 565 101,1 101,1
Operacija karpalnega kanala 434 506 381 87,8 75,3
Zdravljenje makularnega edema in zapore Zil 6.978 6.978 | 7.403 106,1 106,1
Zdravljenje karcinoma dojke 2.099 2.099| 2.638 125,7 125,7
Zdravljenje karcinoma debelega Crevesa in danke 2.337 2.337| 2434 104,2 104,2
Proktoskopija 117 101 77 65,8 76,2
Ligatura 32 51 18 56,3 35,3
Izrezanje benigne tvorbe koZe in podkoZnega
tkiva/dsztmkcij%l benigne koZne tvgrbe (brezg kiretaZe) >70 >70 724 1270 1270
Izre;anje bazavlnocehcnega in skvamoznega 535 535 579 106.9 106.9
karcinoma koZe
Poligrafija spanja na domu 95 100 111 116,8 111,0
Nevromodulacijski program (SCS) 6 10 6 100,0 60,0
Scintigrafija dopaminskega prenaSalca 93 90 96 103,2 106,7
Presejanje diabeti¢ne retinopatije 2.706 2706 2.429 89,8 89,8
SKUPAJ 18.983 | 19.214| 20.076 105,8 104,5

Program Biopsija horionskih resic je planiran v viSini 75 primerov letno. Po dolo¢ilih SD 2019 se
za posamezen program na letni ravni ne sme planirati manj. V UKC Maribor ni potreb po tolikSnem
Stevilu, zato programa Biopsij horionskih resic ne dosegamo v planiranem obsegu.

Operacije karpalnega kanala niso dosezene, ker ob obravnavi vedno tezjih primerov primanjkuje
razpolozljivih kadrov za opravljanje manj zahtevnih posegov.

Programa Proktoskopija in Ligature se opravljata na Oddelku za sploSno in abdominalno kirurgijo,
kjer se poveCuje obravnava vedno zahtevnejSih pacientov. Predvsem naras¢a Stevilo onkoloSkih
pacientov. Ob obravnavi vedno teZjih primerov primanjkuje razpolozljivih kadrov za opravljanje
manj zahtevnih posegov.

V programu Nevromodulacijski program draZenja zadnjih stebrickov hrbtenjace (SCS) je za
realizacijo primera potrebna multidisciplinarna obravnava in priprava bolnika na nevrokirurski
poseg, to pa zahteva Casovno daljSo obravnavo primernega kandidata. V letu 2019 je bilo
realiziranih 6 primerov.
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Nedoseganje programa presejanje diabeti¢ne retinopatije je znacilno za celo drzavo, saj vsi izvajalci
izkazujejo nedoseganje programa. Glavni vzrok je v slabi ozavesc¢enosti oziroma odzivnosti ciljne
populacije bolnikov (diabeti¢ni bolniki).

4.2.3 Porocanje o terciarni dejavnosti

Terciarna dejavnost zagotavlja izvajanje najvisje izvedenske (ekspertne) ravni zdravstvene oskrbe,
raziskovanja, razvoja in uveljavljanja novega znanja s podrocCij nacionalne patologije ter prenos
znanja in usposobljenosti na zdravstvene delavce in zdravstvene sodelavce vseh stopenj in
oblikovanje usmeritev za celo drzavo ali pomemben del drzave.

UKC Maribor izvaja celovito bolni$ni¢no in specialisticno ambulantno dejavnost na sekundarni in
terciarni ravni za podravsko regijo, s subspecialnimi oziroma terciarnimi dejavnostmi pa pokriva
potrebe severovzhodne Slovenije s pomursko, korosko in savinjsko regijo.

Zdravstvena dejavnost na terciarni ravni obsega:

¢ dodiplomsko in podiplomsko izobraZevalno delo za medicinske fakultete ter druge visoke
in vi§je Sole za zdravstvene delavce in sodelavce;

e celovito in primerjalno spremljanje razvoja posameznih specialnosti v drugih drZavah in
pripravo nacionalnih predlogov razvoja posameznih specialnosti;

e pripravo osnov za oblikovanje klini€nih smernic in nacionalnih predlogov razvoja
posamezne vrste zdravstvene dejavnosti oziroma zdravstvene specialnosti ter sodelovanje
pri njihovi implementaciji;

® prenos znanja in vescin iz drugih drzav;

e prenos znanja in vesSCin na izvajalce zdravstvene dejavnosti na sekundarni in primarni
ravni;

e raziskovanje in preverjanje novih metod prepreCevanja, odkrivanja, zdravljenja,
zdravstvene in babiske nege ter medicinske rehabilitacije zdravstvenih stanj;

® izvajanje zdravstvenih storitev, ki zahtevajo strokovno, organizacijsko in tehnoloSko
zahtevno ter multidisciplinarno zdravstveno obravnavo in

e gvetovanje in pomo¢ izvajalcem zdravstvenih storitev zdravstvene dejavnosti na
sekundarni in primarni ravni, ministrstvu, zbornicam in ZZZS pri strokovnih medicinskih
vprasanjih.

Terciarna dejavnost je sestavljena iz dveh delov, Terciar I in Terciar II.
Terciar 1

Terciar 1 predstavlja program ucenja, usposabljanja za posebna znanja, program razvoja in
raziskovanja ter vzpostavitev in koordiniranje nacionalnih evidenc in nacionalnega registra bolezni.

Program ucdenja obsega podiplomsko izobrazevanje: specializacija, znanstveni magisterij in
doktorat. Glede na dolocila sploSnega dogovora Terciar I v letu 2019 uradno ve¢ ne obsega
dodiplomskega izobraZevanja - klinicni del (fakultete, visoke in viSje Sole za zdravstvene
sodelavce), vendar se dodiplomsko izobraZevanje dejansko izvaja v polnem obsegu.

Prenos znanja in najnovejSih dognanj naSih strokovnjakov ter prirejanje strokovnih srecanj -
teCajev, seminarjev, simpozijev, kongresov, predavanj, delavnic, sestankov, razstav in ostalih oblik
strokovnih sre€anj - prispeva k vecji uveljavitvi strokovnih doseZkov in spoznanj, ustvarjenih v
UKC Maribor. Program usposabljanja za posebna znanja obsega usposabljanja v smislu prenosa
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znanja in najnovejSih dognanj iz prakse in literature v prakso na konkretnem zdravstvenem
podrocju.

Podro¢je razvoja in raziskovanj vkljucuje podrocje raziskovalnih projektov. Program razvoja in
raziskovanja obsega razvoj metod in postopkov iz obstojeCega znanja (prenos metod iz tujine),
temeljne raziskave za razreSevanje problemov nacionalne patologije ter razvoj in usposabljanje
novih raziskovalnih ekip. V UKC Maribor spodbujamo znanstveno-raziskovalno in publicisti¢no
delo oziroma raziskovalne projekte, katerih naro¢nik so Javna agencija za raziskovalno dejavnost
RS, EU, UKC Maribor ter drugi narocniki.

Terciar 11
Terciar II sestavljata tezavnost (kompleksnost) in izvedenost (ekspertnost).

TeZavnost predstavlja obravnavo pacientov z visoko stopnjo kompleksnosti obravnave, vklju¢no z
napotitvami pacientov iz drugih bolniSnic ali specialisticnih ambulant. Za dolocitev pacientov z
najvecjo stopnjo kompleksnosti obravnave je potrebno dolociti kriterije za ta izbor. Osnovni kriterij
za izbor je nabor t. i. terciarnih posegov, ki se izvajajo v najvecji meri samo Vv terciarnih
bolniSnicah, saj so praviloma povezani s kompleksno obravnavo najzahtevnejSih pacientov. Za
zagotavljanje najvi§je ravni zdravstvene obravnave pacientov je potrebno razpolagati z visoko
usposobljenimi multidisciplinarnimi timi in organiziranim delovanjem specializiranih diagnosti¢nih
enot in laboratorijev.

Izvedenost, kot del terciarja II obsega:
® ozko specializirane laboratorije, diagnosti¢ne in terapevtske enote;
® najvisjo stopnjo usposobljenosti zdravstvenih timov na posameznem strokovnem podrocju
(subspecialni timi), vklju¢no s podpodrocji (subspecializacija);
e trajno ali obCasno horizontalno povezanost veC strok za najboljSe reSevanje problemov
zdravstvene oskrbe (interdisciplinarni ekspertni konziliji).

Subspecialni laboratoriji so specializirani za opravljanje terciarnih storitev oziroma storitev za
redke in kompleksne bolezni.

Subspecialni timi so visoko specializirani timi strokovnjakov, ki nacrtujejo in izvajajo celovito
zdravstveno obravnavo redkih in zapletenih bolezni.

Tematski interdisciplinarni konziliji so skupine strokovnjakov iz razli¢nih zdravstvenih podrocij,
ki se sestajajo redno v doloceni sestavi na opredeljeni lokaciji z namenom izmenjave mnenj in
izkuSenj o nacinu obravnave najzahtevnejSih pacientov iz svojega podrocja.

Realizacija terciarne dejavnosti v UKC Maribor za leto 2019 je prikazana v Obrazcu 6 - Porocilo o
terciarni dejavnosti 2019, ki je v prilogi. Pri izpolnjevanju obrazca smo upostevali definicije
terciarne dejavnosti iz SD za pogodbeno leto 2019 ter Zakona o zdravstveni dejavnosti.

Se podrobneje je terciarna dejavnost prikazana v Porocilu o realizaciji terciarnega programa v

obdobju 1-12/2019, ki ga UKC Maribor mora v skladu z dolo€ili sploSnega dogovora predloZiti
7778 do 28. februarja 2020.

36



4.2.4 Poroc¢ilo o izvajanju mednarodnih projektov

UKC Maribor je v letu 2019 sodeloval pri 1 mednarodnem projektu. V mednarodnem projektu
»FOCUS IN CD, Innovative patient centred health care services — advantages of establishing a
close network in celiac disease patient health care« oziroma prevedeno v slovenski jezik
»Inovativne, pacientu prijazne celostne zdravstvene storitve — prednosti moc¢ne CE mreze v
managementu celiakije«.

Mestna obc¢ina Maribor je bila vodilni partner, ostali partnerji projekta pa so bili poleg UKC
Maribor Se E-zavod — zavod za projektno svetovanje, raziskovanje in razvoj celovitih resitev,
Klinikum der Ludwig-Maximilians-Universitit Miinchen, Heim Pal Hospital Budapest, Universita
degli Studi di Trieste, Instituto Burlo Garafolo Trieste, Klinicki bolnicki centar Rijeka, Udruga
oboljelih od celijakije Primorsko — goranske Zupanije Rijeka, Drustvo za celiakijo iz Budimpeste,
Kinder Stiftung Miinchen in Primorsko — Goranska Zupanija. Skupno dvanajst projektnih partnerjev
prihaja iz Italije, Nemcije, HrvaSke, Slovenije in MadZarske.

Projekt se je zacel izvajati s 1. 6. 2016 in koncal 31. 5. 2019. Vrednost projekta je bila 1.885.419
EUR. V letu 2019 so bila za UKC Maribor predvidena sredstva v visini 26.683 EUR.

Vodja projekta v UKC Maribor je bil doc. dr. Jernej DolinSek, dr. med., na projektu pa je v letu
2019 sodelovalo Se 8 zaposlenih.

Cilj projekta je bil razviti, implementirati in testirati inovativni model celostne obravnave pacienta s
celiakijo ter vanj vkljuciti nove storitve. V Casu trajanja projekta so se izvedle Stevilne aktivnosti, s
katerimi so postavili temelje za celostno obravnavo bolnikov s celiakijo, izboljSalo se je znanje
zdravstvenega osebja in bolnikov, povecala se je ozavesScenost SirSe javnosti o bolezni na podrocju
Centralne Evrope.

4.2.5 Porocilo o vkljucevanju storitev eZdravje
eZdravje je nacionalni projekt informatizacije zdravstvenega sistema. V UKC Maribor je eZdravje
vecino uvedeno. V nadaljevanju poro¢amo o vklju¢enosti in uporabi storitev eNapotnice in

eNarocanja konec leta 2019.

Tabela 5: Porocilo o vkljucevanju storitev eZdravje konec leta 2019

Delez v %
1. Delez papirnatih napotnic (za razporejanje pacientov na Cakalne sezname/knjige), na 0,26 %
podlagi katerih se ob vpisu podatkov v va§ informacijski sistem (torej ob vpisu pacienta na
Cakalni seznam na podlagi papirnate napotne listine) izvede avtomatsko poSiljanje
podatkov o napotnici v centralni sistem eNaro¢anja.

2. Delez izdanih odpustnih pisem in ambulantnih izvidov, ki ste jih v vasi ustanovi izdali v 89,81 %
lanskem letu ter hkrati tudi preko informacijskega sistema avtomatsko posredovali v
CRPP. Vpise se delez ambulantnih izvidov in odpustnih pisem, ki so bila avtomatsko
posredovana v CRPP, med vsemi izdanimi ambulantnimi izvidi in odpustnimi pismi.

3. Delez pacientov, vpisanih v Cakalne sezname na katerokoli storitev, kjer Se nismo 0,0 %
ustrezno povezali internih Sifrantov s Sifrantom vrst zdravstvenih storitev (VZS) in se zato
v centralni sistem Se ne poroca o njih v avtomatskem priklicu podatkov (poteka vsako noc)
pod doloceno Sifro VZS. VpiSite deleZ pacientov, o katerih ne poroCate (oziroma
avtomatsko porocate pod Sifro 9999) v primerjavi s Stevilom vseh ¢akajocih pacientov.
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Opombe:

Ad. 1: Vpisanih je bilo 76.327 papirnatih napotnic, od tega se jih pretvorilo v eNapotnico le 196.
Vsi preostali podatki so se posredovali v nocnem poroc¢anju v sistem eZdravije.

Ad. 3: V letu 2019 smo vse storitve, ki jih izvajamo v UKC Maribor ustrezno povezali z veljavnim
Sifrantom vrst zdravstvenih storitev (VZS).

4.3 POSLOVNI I1ZID

Tabela 6: Poslovni izid po letih

v EUR brez centov

INDEKS

2018 2019 19/18
CELOTNI PRIHODKI 212.452.721 234.682.431 110,5
CELOTNI ODHODKI 215.230.679 234.094.131 108,8
POSLOVNI 1ZID -2.777.958 588.300 -21,2
Davek od dohodka pravnih oseb 0 0
POSLOVNI IZID Z UPOSTEVANJEM DAVKA
0D DOHODKA -2.777.958 588.300 21,2
DELEZ PRIMANJKLJAJA/PRESEZKA V 131 0.25
CELOTNEM PRIHODKU T ’

Izkaz prihodkov in odhodkov je podrobno obravnavan v Racunovodskem porocilu.
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5 NASTANEK MOREBITNIH NEDOPUSTNIH ALI NEPRICAKOVANIH
POSLEDIC PRI IZVAJANJU PROGRAMA DELA

V letu 2019 ni bilo nedopustnih ali nepricakovanih dogodkov, ki bi vplivali na izvajanje programa
dela. Vecja odstopanja realizacije v letu 2019 z obrazloZitvami odstopanj od nacrtovanega obsega
pri posameznih programih smo navedli v poglavju 4.2.2 UresniCevanje planiranega fizicnega
obsega dela v letu 2019 do ZZZS in ostalih placnikov.
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6 CAKALNE DOBE

Na dan 31. 12. 2019 smo v UKC Maribor vodili ¢akalne sezname za 709 vrst zdravstvenih storitev
(v nadaljevanju VZS), ki se izvajajo na vecih enotah oziroma oddelkih, tako je bilo vseh storitev, ki
smo jih izvajali 1.661. Cakalni seznami se vodijo v elektronski obliki v operacijskem sistemu
Medis.

Vodenje in urejanje ¢akalnih seznamov poteka v skladu z dolocili ZPacP in Pravilnika o naro¢anju
in upravljanju ¢akalnih seznamov ter najdaljSih dopustnih ¢akalnih dobah.

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v UKC Maribor skupaj 104.164 Cakajocih pacientov. Od tega jih je
Cakalo na prvi specialisticni pregled ali zdravstveno storitev (diagnosti¢no terapevtski postopek, OP
poseg, hospitalizacijo, ...) 44.370 pacientov.

Najdaljse dopustne Cakalne dobe so bile presezene za stopnjo nujnosti »zelo hitro« za 139, »hitro«
153 in »redno« 169 VZS od skupno 709 razli¢nih VZS.

V letu 2019 smo na obmocju celotnega UKC Maribor imeli zunanji inSpekcijski pregled
Zdravstvenega inSpektorata Republike Slovenije. Vsa ugotovljena neskladja smo odpravili v
podanem casovnem roku. Tako smo v vseh enotah zagotovili vse naine naro¢anja, ki so predpisane
z ZPacP, odpravili smo napake, ki so bile ugotovljene pri porocanju in posredovanju podatkov o
Cakalnih dobah in c¢akajoCih pacientih na Nacionalni inStitut za javno zdravje (NIJZ) oziroma
eZdravje.

V letu 2019 so potekale razli¢ne aktivnosti na podro¢ju obvladovanja ¢akalnih dob. Poudarek je bil
na pravilnem vodenje cakalnih seznamov z veljavno zakonodajo.

V mnogih specialisticnih ambulantah smo zaradi porasta Stevila napotnic »zelo hitro« uvedli triazo
napotne listine. TriaZo opravi zdravnik specialist v roku 3 dni po prejemu napotne listine. O
morebitni spremembi stopnje nujnosti se obvesti pacienta, ki ga z novo stopnjo nujnosti uvrstimo v
Cakalni seznam za storitev, ki jo potrebuje.

Kot nam nalaga ZPacP v 15.b Clenu, smo redno spremljali ¢akalne dobe na podrocju celotnega
UKC Maribor, ki so objavljene na nasi spletni strani: https://www.ukc-mb.si/. Imamo zagotovljeno
dnevno in no¢no porocanje in osvezevanje Cakalnih dob na https://cakalnedobe.ezdrav.si/. Za
prioritetne VZS smo mese¢no porocali na Ministrstvo za zdravje Republike Slovenije v sklopu
projekta ministrstva »Program in aktivnosti za obvladovanje ¢akalnih dob v letu 2019« o katerem
smo sprotno porocali tudi Svetu zavoda.

V nadaljevanju navajamo podrocja, kjer so bile v letu 2019 ¢akalne dobe v UKC Maribor najbolj
spremenljive in so presegale najdaljSo dopustno ¢akalno dobo.

ODDELEK ZA ZILNO KIRURGIJO

Operacija krénih zil

Za operacije krénih zil do 31. decembra 2020 veljajo izjeme glede najdaljSe dopustne ¢akalne dobe
pri stopnji nujnosti »hitro« ali »redno« in sicer 12 mesecev.
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Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za operacijo krénih Zil vpisanih 533 pacientov. Od
tega je Cakalo preko dopustne cakalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 1, »hitro« ni¢ in »redno«

516 pacientov.

Tabela D6: Stevilo ¢akajotih pacientov na operacijo krénih il

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Operacija krénih zil 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. —jun. | Jul.—dec. | Jul.—dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajo&ih 602 564 533 108 279 69 126
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal. 0 0 1
dobe — zelo hitro
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal. 0 0 0
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 570 551 516
dobe — redno

Za skrajsanje Stevila cakajoCih ni na razpolago zadostnega Stevila specialistov kirurgov,
operacijskih medicinskih sester ter medicinskih sester na oddelku in tudi ne razpoloZljive
operacijske dvorane v dopoldanskem casu.

ODDELEK ZA NEVROKIRURGIJO

Operacija hrbtenice

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za operacijo hrbtenice vpisanih 169 pacientov. Od
tega je Cakalo preko dopustne Cakalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 14, »hitro« 83 in

»redno« 69 pacientov. Priliv pacientov je 50 % vecji kot realizacija.

Tabela D7: Stevilo ¢akajoih pacientov na operacijo hrbtenice

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Operacija hrbtenice - 2018 2019 2019 Jan. - jun. | Jan.—jun. | Jul.—dec. | Jul.—dec.
spondilodeza 2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajo¢ih 102 112 169 31 53 26 60
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 12 ! 14
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — hitro 81 70 83
St. ¢akajocih preko dop. Cakal. 4 63 69
dobe — redno

Stevilo &akajocih preko dopustne dakalne dobe se povecuje zaradi vedno starej$e populacije z vse
pogostejSimi degenerativnimi boleznimi, ki jih s trenutno kadrovsko zasedbo, ob vsej drugi
patologiji, ki se prav tako kot degenerativa v hrbtenici enormno povecuje, delno verjetno tudi zaradi
boljSih diagnosti¢nih postopkov (tumorji, intrakranialne spontane krvavitve pa tudi travma), ne
zmoremo hitreje obdelati.

Potrebno bi bilo dopolniti kadrovsko zasedbo zdravnikov in izvajalcev zdravstvene nege, vec
operativnih dni - kar v obstoje¢em OP bloku ni mogoce in placilo dodatnega dela za ves tim v
popoldanskem casu.
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Z namenom skrajSevanja ¢akalnih dob se je na Oddelku za nevrokirurgijo izvajal dodaten program.

Nevrokirurska ambulanta - prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je v NevrokirurSki ambulanti na prvi pregled Cakalo 614 pacientov. Od tega je
¢akalo preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 36, »hitro« 148 in »redno« 102

pacienta.

Priliv pacientov je 20 % vecji kot realizacija.

Tabela D8: Stevilo ¢akajo¢ih pacientov v Nevrokirurski ambulanti — prvi pregled

dobe — redno

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.
Nevrokirurski pregled - prvi 2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajo&ih 669 506 614 1218 1295 1151 1551
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 14 20 36
St. éakaJ961h preko dop. ¢akal. 455 137 148
dobe — hitro
St. cakajocih preko dop. cakal. 64 115 102

Stevilo ¢akajo¢ih v Nevrokirurski ambulanti za prvi pregled se povecuje. Izvaja se triaza napotnih
listin, kjer se preveri utemeljenost napotitve in stopnje nujnosti na prvi nevrokirurski pregled.

ODDELEK ZA UROLOGILJO

Uroloska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je v Uroloski ambulanti na prvi pregled Cakalo 651 pacientov. Od tega je
¢akalo preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 58, »hitro« 342 in »redno« 145

pacientov.

Priliv pacientov je 7 % vegji kot realizacija pregledov.

V primerjavi z letom 2018 se je v letu 2019 povecalo Stevilo pacientov, ki ¢akajo preko dopustne

¢akalne dobe.
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Tabela D9: Stevilo ¢akajotih pacientov v Uroloski ambulanti — prvi pregled

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Uroloski pregled — prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.
2019 2019 2019 2019
Stevilo &akajo&ih 532 566 651 1433 1363 1575 1867
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 38 26 58
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — hitro 37 191 342
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 4 9 145
dobe — redno
ODDELEK ZA ORTOPEDIJO

Za ortopedske operacije do 31. decembra 2020 veljajo izjeme glede najdaljSe dopustne Cakalne
dobe pri stopnji nujnosti »hitro« ali »redno« in sicer 12 mesecev.

Endoproteza kolena
Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za endoprotezo kolena vpisanih 411 pacientov. Od
tega je Cakalo preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« ni€, »hitro« 6 in »redno«

137 pacientov.

Priliv pacientov je 94 % vecji kot realizacija posegov, kar je posledica povecanja realizacije prvega

ortopedskega pregleda.

Tabela D10: Stevilo ¢akajotih pacientov na endoprotezo kolena

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Endoproteza kolena 2018 2019 2019 Jan. -jun. Jan. —jun. Jul. — dec. Jul. — dec.
2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajogih 386 506 411 156 347 181 305
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal. 0 1 0
dobe — zelo hitro
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — hitro 13 10 6
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 171 156 137
dobe — redno

Stevilo ¢akajotih s prilivom pacientov je $e vedno visje od realizacije, ki se glede na kapacitete OP
bloka in Stevilo anesteziologov lahko opravi v rednem delovnem Casu. Vstavitev endoproteze
kolena spada v dodatni operativni program z namenom skrajsevanja ¢akalnih dob v letu, za katerega
smo zaprosili in dobili soglasje na Svetu zavoda in Ministrstvu za zdravje.

Endoproteza kolka
Na dan 31. 12. 2019 je bilo v Cakalni seznam za endoprotezo kolka vpisanih 225 pacientov. Od tega
je Cakalo preko dopustne Cakalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 2, »hitro« ni¢ in »redno« 3

pacienti.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 24 %.
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Tabela D11: Stevilo ¢akajo&ih pacientov na endoprotezo kolka

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Endoproteza kolka 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo &akajo&ih 223 233 225 178 253 234 277
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 1 1 2
dobe — zelo hitro
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 0 0 0
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 27 16 3
dobe — redno

Za poseg vstavitev endoproteze kolka se je Stevilo CakajoCih preko dopustne cakalne dobe
zmanjSalo. Preko dopustne ¢akalne dobe so ¢akali na dan 31. 12. 2019 samo pacienti, ki jim je bil
poseg zaradi medicinske indikacije oziroma potrebnih predoperativnih preiskav prelozen.

Za skrajSevanje Cakalnih dob se je v letu 2019 izvajal dodaten program.

Operacija noznega palca (hallux)

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za operacijo noZnega palca vpisanih 379 pacientov.
Od tega je Cakalo preko dopustne Cakalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« ni¢, »hitro« 7 in
»redno« 323 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 60 %.

Tabela D12: Stevilo ¢akajo¢ih pacientov na operacijo noznega palca (hallux)

. . DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Operacija noznega palca 2018 2019 2019 Jan. -jun. | Jan.—jun. | Jul.—dec. | Jul.-dec.
(hallux) 2019 2019 2019 2019
Stevilo &akajoih 429 425 379 74 137 78 107
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 0 0 0
dobe — zelo hitro
St. ¢akajo¢ih preko dop. ¢akal.
dobe — hitro 18 1 7
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 373 363 323
dobe — redno

Kljub visokemu prilivu pacientov se Stevilo pacientov, ki ¢akajo preko dopustne Cakalne dobe,
postopoma zmanjsuje.

Terapevtske artroskopije

Na Oddelku za ortopedijo pod terapevtske artroskopije opravljamo: artroskopijo komolca,
artroskopijo rame, artroskopijo kolka, artroskopijo kolena in artroskopijo gleznja.

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za terapevtske artroskopije vpisanih 235 pacientov.
Od tega je ¢akalo preko dopustne ¢akalne dobe 8 pacientov s stopnjo nujnosti »redno«.

Priliv pacientov za posege terapevtskih artroskopij je 38 % vecji od realizacije posegov.
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Tabela D13: Stevilo ¢akajo¢ih pacientov na terapevtske artroskopije

dobe — redno

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Terapevtske artroskopije 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. —jun. Jul. — dec. Jul. —dec.
2019 2019 2019 2019
Stevilo &akajo&ih 286 244 235 228 316 236 325
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 4 0 0
dobe — zelo hitro
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 1 0 0
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 53 18 8

Stevilo &akajo¢ih preko dopustne

dob v letu 2019.

Cakalne dobe se je zmanjSalo v primerjavi z letom 2018.
Terapevtske artroskopije spadajo v dodatni operativni program z namenom skrajSevanja ¢akalnih

Ortopedska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za prvi ortopedski pregled vpisanih 1774 pacientov.
Od tega je ¢akalo preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 119, »hitro« 995 in

»redno« 573 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 33 %.

Tabela D14: Stevilo ¢akajocih pacientov za ortopedski pregled - prvi

dobe — redno

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Ortopedski pregled - prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.
2019 2019 2019 2019

Stevilo &akajo&ih 1333 1590 1774 1867 2429 1651 2255
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 17 100 19
St. cakaJ9c1h preko dop. ¢akal. 621 918 995
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 499 506 573

V letu 2019 smo realizacijo prvih pregledov v primerjavi z letom 2018 povecali za 30 %, kljub
temu sta se ¢akalna doba in Stevilo ¢akajocih preko dopustne ¢akalne dobe povecali. Zaznali smo
veliko povecanje napotitev s stopnjo nujnosti »zelo hitro«.

ODDELEK ZA REVMATOLOGIJO

Za revmatoloski pregled - prvi do 31. decembra 2020 velja izjema glede najdaljSe dopustne ¢akalne
dobe pri stopnji nujnosti »redno« in sicer 12 mesecev.
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Revmatoloska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za prvi revmatoloski pregled vpisanih 887 pacientov.
Od tega je cakalo preko dopustne Cakalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 7, »hitro« 212 in

»redno« 579 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 48 %.

Tabela D15: Stevilo ¢akajoih pacientov za revmatologki pregled — prvi

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Revmatoloski pregled - prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. —dec. Jul. —dec.
2019 2019 2019 2019
Stevilo gakajo&ih 825 801 887 555 741 418 707
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 47 40 7
St. cakaJ9c1h preko dop. ¢akal. 210 161 212
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 253 500 579
dobe — redno

Razlog za preseganje dopustne ¢akalne dobe in veliko Stevilo pacientov je pomanjkanje zdravnikov
specialistov revmatologov v UKC Maribor in na nivoju drzave. Zaradi pomanjkanja kadra in priliva
pacientov, ¢akalnih dob ne bo mogoce hitro skrajsati.

ODDELEK ZA KARDIOLOGIJO IN ANGIOLOGI1JO

Kardioloska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za prvi kardioloski pregled vpisanih 463 pacientov.
Od tega je bilo CakajoCih preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 40, »hitro«
213 in »redno« 192 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil vecji kot Stevilo opravljenih storitev za 22 %.

Tabela D16: Stevilo ¢akajo¢ih pacientov na kardioloski pregled — prvi

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Kardiolo3ki pregled - prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajogih 444 393 463 699 794 585 772
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 3 33 40
St. éaka3901h preko dop. ¢akal. 44 166 213
dobe — hitro
St. cakajocih preko dop. ¢akal. 124 144 192
dobe — redno

Stevilo ¢akajocih preko dopustne akalne dobe se poveduje.
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Ultrazvok srca

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za ultrazvok srca vpisanih 1329 pacientov. Od tega je
¢akalo preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 55, »hitro« 609 in »redno« 563
pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 20 %.

Tabela D17: Stevilo ¢akajo&ih pacientov na ultrazvok srca

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Ultrazvok srca 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo gakajo&ih 1146 1714 1329 1985 2802 2566 2685
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 18 74 3
St. cakaJ9c1h preko dop. ¢akal. 556 670 609
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 432 745 563
dobe — redno

ODDELEK ZA HEMATOLOGIJO

Hematoloska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v Cakalni seznam za prvi hematoloski pregled vpisanih 204 pacientov.
Od tega je bilo ¢akajocCih preko dopustne cakalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 2, »hitro« 11
in »redno« 126 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 17 %.

Tabela D18: Stevilo ¢akajo¢ih pacientov hematoloski pregled - prvi

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Hematoloski pregled - prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. —dec. | Jul. —dec.
2019 2019 2019 2019

Stevilo gakajo&ih 248 229 204 156 316 262 291
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 17 4 2
dobe — zelo hitro
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — hitro 3 13 1
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 158 144 126
dobe — redno

Stevilo ¢akajo¢ih preko dopustne ¢akalne dobe se postopno zmanjsuje. Izvaja se triaZa napotnih
listin, kjer na podlagi priloZenih preiskav preverimo utemeljenost napotitve in stopnjo nujnosti. Do
prekoracitve ¢akalne dobe pri stopnji nujnosti »zelo hitro« in »hitro« prihaja zaradi dopolnjevanja
dokumentacije in izvidov, na podlagi katerih se izvaja triaza.
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ODDELEK ZA ENDOKRINOLOGIJO

Endokrinoloska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v Cakalni seznam za prvi endokrinoloSki pregled vpisanih 443
pacientov. Od tega je bilo cakajocih preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 16,
»hitro« 106 in »redno« 316 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil vecji kot Stevilo opravljenih storitev za 41 %.

Tabela D19: Stevilo ¢akajocih pacientov v endokrinoloki pregled — prvi

dobe — redno

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Endokrinoloski pregled - prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo gakajoih 453 464 443 268 384 268 376
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 0 4 16
St. éakajf)élh preko dop. ¢akal. 122 121 106
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 308 332 316

Razlog za veliko Stevilo ¢akajocih in preseganje dopustne Cakalne dobe je stalen priliv pacientov in
zmanjSanje Stevila specialistov.

KLINIKA ZA ORL IN MFK

Posegi na zrelnici pri otrocih v splo$ni anesteziji

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za operativni poseg na Zrelnici pri otrocih vpisanih 70
pacientov. Od tega je bilo Cakajocih preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro«
ni¢, »hitro« ni¢ in »redno« 45 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 30 %.

Tabela D20: Stevilo ¢akajotih pacientov za poseg na Zrelnici v splo$ni anestez

dobe — redno

o . DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV
Poseg na Zrelnici priotrocih v | 20918 | 2019 | 2019 | Jan.-jun. | Jan.—jun. | Jul.—dec. | Jul.—dec.
splosni anesteziji 2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajo¢ih 92 94 70 77 118 52 63
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 0 0 0
dobe — zelo hitro
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal. 1 3 0
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 7 79 45

Cakalna doba in §tevilo vpisanih pacientov, ki ¢akajo preko dopustne ¢akalne dobe se zniZuje kljub
temu, da je priliv pacientov vecji kot realizacija posegov.
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Posegi na mandljih in Zrelnici pri otrocih v splosni anesteziji

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v ¢akalni seznam za operativni poseg na mandljih in Zrelnici pri otrocih
vpisanih 105 pacientov. Od tega je bilo ¢akajocih preko dopustne Cakalne dobe s stopnjo nujnosti

»zelo hitro« ni¢, »hitro« 2 in »redno« 99 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 63 %.

Tabela D21: Stevilo ¢akajotih pacientov za poseg na mandljih in Zrelnici pri otrocih v splosni

anesteziji
L DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Poseg na mandljih in Zrelnici | 5918 | 2019 | 2019 | Jan.-jun. | Jan.—jun. | Jul.—dec. | Jul. - dec.
pri otrocih v sploSni anesteziji 2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajo¢ih 63 134 105 47 133 85 83
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal. 0 0 0
dobe — zelo hitro
St. gakajo¢ih preko dop. Gakal. 1 6 2
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 57 114 99
dobe — redno

ODDELEK ZA NEVROLOSKE BOLEZNI

Nevroloska ambulanta — prvi pregled

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v Cakalni seznam za prvi nevroloski pregled vpisanih 497 pacientov. Od
tega je bilo Cakajocih preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 58, »hitro« 292

in »redno« 134 pacientov.
Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 8 %.

Tabela D22: Stevilo ¢akajo¢ih pacientov na nevroloski pregled — prvi

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

Nevroloski pregled — prvi 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. —dec. Jul. — dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo ¢akajoih 801 596 497 580 588 555 640
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 100 4 58
St. cakaJ9c1h preko dop. ¢akal. 413 295 292
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. Cakal. 248 171 134
dobe — redno

Kljub konstantnemu prilivu pacientov, daljSi obravnavi pacientov pri prvih pregledih, pomanjkanja

specialistov nevrologov, se je skupno Stevilo ¢akajoCih zmanjsalo.
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EMG

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v cakalni seznam za EMG vpisanih 1260 pacientov. Od tega je bilo

Cakajocih preko dopustne ¢akalne dobe s stopnjo nujnosti »zelo hitro« 38, »hitro« 650 in »redno«
558 pacientov.

Priliv pacientov v letu 2019 je bil ve¢ji kot Stevilo opravljenih storitev za 35 %.

Tabela D23: Stevilo ¢akajotih pacientov na EMG

DEC JUNIJ DEC REAL. PRILIV REAL. PRILIV

EMG 2018 2019 2019 Jan. - jun. Jan. — jun. Jul. — dec. Jul. — dec.

2019 2019 2019 2019
Stevilo gakajo&ih 1163 1186 1260 1249 1652 1035 1429
St. ¢akajo¢ih preko dop. Gakal.
dobe — zelo hitro 10 6 38
St. cakaJ9c1h preko dop. ¢akal. 531 560 650
dobe — hitro
St. ¢akajocih preko dop. cakal. 533 518 558
dobe — redno

Razlog za preseganje najdaljSe dopustne Cakalne dobe je v pomanjkanju zdravnikov specialistov
nevrologov in v velikem Stevilu napotitev iz drugih zdravstvenih zavodov.
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7 IZVAJANJE SLUZBE NUJNE MEDICINSKE POMOCI

Urgentni center (UC) v UKC Maribor je zael delovati konec leta 2015. V okviru UC so
organizirane Enota za poSkodbe, Enota za bolezni, Triaza in sprejem, Opazovalna enota ter Sluzba
nujne medicinske pomoci (NMP), ki sicer organizacijsko (Se) sodi v ZD dr. Adolfa Drolca Maribor.
Podrobni podatki za UC so prikazani v nadaljevanju.

1. Realizirani prihodki in odhodki Urgentnega centra (UC):

Prihodki, dosezeni v letu 2019, so v UC znasali skupaj 7.620.630 EUR. Odhodki, ki so nastali v letu
2019, so znasali 8.936.822 EUR. Med odhodki predstavljajo stroski dela 5.444.041 EUR, materialni
stroski 1.420.468 EUR, stroski storitev 1.265.083 EUR in 807.230 EUR amortizacija. Razlika,
1.316.192 EUR, predstavlja presezek odhodkov (Tabela 7: Delovanje Urgentnega centra).

V stroskih UC so zajeti tudi stroski triaZze in opazovalnice, saj zanje nimamo vzpostavljenih
posebnih stroSkovnih mest. Niso pa zajeti stroski sluzbe NMP, saj je to organizacijsko del ZD dr.
Adolfa Drolca Maribor. Laboratorijska diagnostika je prikazana v stroSkih storitev.

V Aneksu $t. 1 k SploSnem dogovoru za pogodbeno leto 2017 sta bila s 1. 10. 2017 priznana dva
nova standarda za Urgentni center: UC - Enota za poSkodbe (EzP) in UC - Enota za bolezni (EzB).
V EzB sta vkljuceni do sedaj samostojni urgentni ambulanti za infekcijo in nevrologijo. Zraven tega
sta Se Triaza in sprejem ter Opazovalna enota.

Tabela 7: Delovanje Urgentnega centra (UC) — skupna tabela za vsa podrocja za leto 2019

POGODBENA sredstva za REALIZACIJA prihodkov in
delovanje UC za kumulativno odhodkov v kumulativhem
obracunsko obdobje obracunskem obdobju

od 1. 1. do 31.12. 2019 od 1. 1. do 31. 12. 2019
PRIHODKI od pogodbenih sredstev z ZZZS 7.666.741 7.620.630
za UC
Drugi PRIHODKI (donacije, sponzorstva..)
ODHODKI, ki se nanaSajo na dejavnost v UC 7.666.741 8.936.822
- Strosek dela 5.177.311 5.444.041
- Materialni stroski 1.208.867 1.420.468
- Amortizacija 313.067 807.230
- Ostalo, vkljucno s sredstvi za informatizacijo 7.237 0
PRESEZEK PRIHODKOV (+) / PRESEZEK 1316192
ODHODKOY (-) e

Splosni dogovor za pogodbeno leto 2019 je prinesel nove spremembe na podro¢ju EzP in EzB. Po
dolocilih Aneksa st. 2 k SploSnemu dogovoru za pogodbeno leto 2018 se od 1. 1. 2019 evidentirajo
in placujejo v omenjenih enotah le pregledi in oskrbe. Posledi¢no se je v standardih EzP in EzB za
leto 2019 znizal plan tock opravljenih storitev. Da je vrednost ostala nespremenjena, se je dvignila
cena tocke.
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Razlogi za negativni poslovni rezultat Urgentnega centra UKC Maribor:

stroSki dela so visji od planiranih za 266.730 EUR, kar je posledica premalo priznanega
kadra, obrazlozitev je v nadaljevanju;

Se vedno neustrezno financiranje amortizacije, katere realizirana vrednost je zaradi novih
prostorov in opreme za 494.163 EUR visja od priznane;

preseganje programa EzB za 572.012 EUR, od tega se je prelilo 13.412 EUR v EzP, ki
programa ni dosegla, ostalo preseganje programa v vrednosti 558.599 EUR pa ni bilo
placano, ker se storitve v UC placajo do plana. V letu 2019 je EzB presegel priznan
program za 30.410 tock.

V pogajanjih za SploSni dogovor za pogodbeno leto 2020 je ZdruZenje zdravstvenih
zavodov Slovenije predlagalo, da se v Prilogi III/b doda nova tocka za EzP in EzB in sicer,
da bolni$nice prejmejo najmanj vsa nacrtovana financ¢na sredstva za EzP in EzB, v primeru
preseganja plana storitev pa je placana realizacija storitev. Urgentni centri morajo delovati
24 ur dnevno 365 dni v letu. Zato jim financiranje ne glede na dejanski obseg storitev mora
najprej pokriti fiksne stroske. V primeru povecanega obsega dela zaradi vecjega Stevila
pacientov pa mora financiranje pokriti dodatne stroSke, nastale zaradi obravnave vecjega
Stevila pacientov. Naveden predlog Zdruzenja do sedaj Se ni bil sprejet.

priznani stroski za storitve so preseZeni za 304.824 EUR, ker stroski laboratorija Se vedno
niso financirani v ustrezni visini, predvsem v EzP. Prav tako so visoki stroski rednega
vzdrZevanja medicinske opreme.

2. Realizirana poraba sredstev

Usposabljanje zdravstvenih delavcev

V letu 2019 so potekala naslednja usposabljanja zdravstvenih delavcev v UC, naj
navedemo najpomembnejsa.

Usposabljanje za zdravnike:

Sola urgence / 13 udeleZencev

Akutna stanja v vaskularni nevrologiji / 1 udelezZenec

Sola intenzivne medicine / 2 udeleZenca

Obravnava bolnika s sumom na spondilodiscitis / 1 udeleZenec
156. skupsc¢ina Slovenskega zdravniskega drustva / 1 udeleZenec
11th EFSMA congress of sports medicine / 1 udeleZenec
Winfocus tecaj / 1 udelezenec

ATLS Provider course Shedule (10th ed.) / 7 udeleZencev
ERC Congress 2019 — Resuscitation 2019 / 1 udeleZenec

The European emergency medicin congress / 2 udelezenca
ATLS — Region 15 Meeting/ATLS Europ / 1 udeleZenec

Tecaj varnega dela s helikopterjem SV v okviru medicinskih
transportov / 4 udelezenci

2. mednarodni simpozij nevroloSke intenzivne — teCaj CERTAIN / 3
udeleZenci

28. mednarodni simpozij int. med. / 1 udeleZenec

Medicina, pravo in druzba / 1 udelezenec

IMRUA 2019/ 1 udeleZenec

ALS tecaj / 1 udelezenec

Zdravstveni razvojni forum 2019 / 1 udeleZenec

O O 0O O O O o0 O 0o O o O

@)

O O O O O
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Podiplomski seminar klini¢ne toksikologije / 3 udeleZenci
ATLS Global Syposium / 1 udelezenec

WINFOCUS USLS — INTRO course / 1 udelezenec
Ukrepanje sluzb NMP v kemijskih nesrecah / 4 udelezenci
YEMD refesher course / 3 udeleZenci

XLVII. Podiplomski seminar klini¢ne toksikologije / 1 udeleZenec
ATLS Provider course Shedule (10th ed.) / 1 udeleZenec
9. MRMI tecaj / 1 udeleZenec

WINFOCUS - pre — congress Course / 2 udeleZenca
EPALS / 3 udelezenci

Osnovni te€aj za delo v dispecerski sluzbi / 3 udelezZenci

Usposabljanje za zdravstveno nego:

(@)

0O O O O

O O O O O O

O O O

O O O O O O O O O

MRMI tec¢aj / 3 udelezbe

ILS tecaj / 19 udelezb

ATCN tecaj / 4 udelezbe

Tecaj Manchesterski triazni sistem / 5 udelezb

Prakti¢ni del izobraZevanja iz Manchesterskega triaznega sistema v UKC LJ / 17
udelezb

ALS teCaj — 2 udelezbi

Izobrazevanje za ukrepanje NMP v kemijskih nesrecah / 2 udelezbi
Izpopolnjevanje in u¢na delavnica s podroc¢ja bolniSni¢nih okuzb / 73 udelezb
Kakovost in varnost v zdravstvu — obvezna vsebina / 19 udelezb

Preprecevanje poskodbe tkiva zaradi tlaka / 2 udelezbi

Izpopolnjevanje z u¢no delavnico s podroc¢ja deeskalacijskih tehnik in uporabe PVU /
7 udelezb

Sodobni trendi obvladovanja okuzb Zilnih dostopov / 4 udelezbe

Ravnanje z ljudmi pri delu / 2 udelezbi

Urgentni pacient — ve¢ kot samo zdravstvena obravnava ( 2 dnevni seminar) / 5
udelezb

3. mednarodni kongres zdravstvene in babiske nege / 8 udelezb

Nastavitev, odstranitev atravmatske igle in venska valvula / 13 udelezb
Strokovni obisk mav€arne v SB Murska Sobota / 6 udelezb

Akutna stanja v vaskularni nevrologiji / 4 udelezbe

Poklicna etika in zakonodaja s podroc¢ja zdravstva / 6 udelezb

Obravnava anafilaksije v praksi in na terenu / 3 udelezbe

3. simpozij — Bole€ina — tiha epidemija sodobnega Casa / 2 udelezbi

Delavnica elektrokardiografije in merjenje krvnega tlaka in pulza / 2 udelezbi
3. sreCanje glavnih sester urgentnih centrov / 1 udelezba

Oprema in investicije

V letu 2019 smo uredili prostor za nov CT aparat. Vrednost investicijskih vzdrzevalnih del
je bila 60.132 EUR.

V letu 2019 so bila aktivirana osnovna sredstva v vrednosti 22.823 EUR (racunalniska
oprema, oprema za brezzi¢no telefonijo, infuzijska stojala, 2 kom. EKG aparat).
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3. Stevilo kadra za izvajanje sluzbe in stro$kov dela po delovnih mestih (Stevilo zdravnikov,
DMS, resevalcey, ...)

Za EzP in EzB, Triazo in sprejem ter za Opazovalno enoto je imel UKC Maribor v letu 2019
priznanih 147,45 delavcev, medtem ko dejansko 24 urno delovanje urgentnega centra zahteva
167,10 delavcev ali 19,65 ve¢ od nivoja financiranja.

V UC delujejo naslednje enote:
® Enota triaZa in sprejem;
Enota bolezni (EzB);
Enota poskodbe (EzP);
Enota za hitre preglede (sluzba NMP ZD MB);
Enota opazovalnica;
Enota reanimacija;
Enota mavcarna;
Enota RTG;
Enota mala OP.

Stevilo zaposlenega kadra v EzP, TriaZa in sprejem in Opazovalna enota v letu 2019:
. 1 zdravnik specialist — predstojnik;
4 zdravniki specialisti urgentne medicine;
15 zdravnikov specializantov urgentne medicine;
1 strokovni vodja zdravstvene nege UC — DMS;
31 diplomiranih medicinskih sester;
7 diplomiranih medicinskih sester — operacijske DMS;
20 srednjih medicinskih sester;
7 ortopedskih tehnologov (mavcarjev);
1 poslovni sekretar;
15 zdravstvenih administratorjev;
22 bolnicarjev.

Skupaj 124 zaposlenih.

V letu 2019 ni bilo dodatnega zaposlovanja kadra za nedolocen ¢as, razen zaposlitve za povecan
obseg dela, kar izhaja iz koriS¢enja starSevskih pravic.

Stevilo zaposlenega kadra v EzB v letu 2019:
. 0,5 zdravnika specialista;

1 specializant;

1 strokovni vodja zdravstvene nege - DMS;
11 diplomiranih medicinskih sester;

6 srednjih medicinskih sester;

7 zdravstvenih administratorjev;

8 bolnicarjev.

Skupaj 34,5 zaposlenih.
Vsega 158,5 zaposlenih.

Skupaj je v EzP, Triazi in sprejemu, Opazovalni enoti in EzB zaposlenih 158,5 delavcev. Ostali
kader, ki dela v UC, je zaposlen na mati¢nih oddelkih kirurgije in internistike. V okviru EzB sta
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zajeti Se Nevroloska urgentna ambulanta in Urgentna ambulanta za infekcijske bolezni in vrocinska
stanja, kjer sta za delovanje priznana s strani ZZZS 2,66 nevrologa in 1,44 infektologa.

4. Realizirano Stevilo, vrsta in vrednost podjemnih pogodb in drugih civilnopravnih pogodb
za izvajanje UC

Za UC nimamo sklenjenih podjemnih pogodb. V letu 2019 sta delo v popoldanski izmeni v UC
opravljala 2 zunanja zdravnika specializanta urgentne medicine.

5. Realizirana poraba sredstev za slikovno diagnostiko (CT, MR, UZ)
V letu 2019 je bilo za slikovno diagnostiko v UC - EzP in UC - EzB porabljenih 1.250.453 EUR,

saj je bilo opravljenih 5.919 urgentnih CT preiskav, 420 urgentnih MR preiskav in 17.835,56 tock
za urgentni UZ.
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8 OCENA USPEHA PRI DOSEGANJU ZASTAVLJENIH CILJEV

V letu 2019 smo si v okviru 8 strateskih ciljev zastavili 15 letnih ciljev. Od zastavljenih letnih ciljev
smo jih realizirali 14, kar predstavlja 86,4 % realizacijo. V letu 2019 smo na podroc¢ju primerljivih
ciljev dosegli 86,4 % realizacijo.

Tabela D24: Medletna primerjava realizacije letnih ciljev

LETO 2018 LETO 2019
Zap. | REALIZACIJA LETNIH CILJEV V SKUPNO SKUPNO
§t. | OKVIRU STRATESKIH CILJEV LETNIH % LETNIH %
CILJEV REALIZACLJE CILJEV REALIZACLJE
2018 2018 2019 2019
1 | Spodbujati strokovni razvoj 3 733 - -
) Izvajati stquovno in varno zdravstveno 4 30,0 3 66.7
oskrbo pacientov
3 | Izvajati znanstveno-raziskovalno delo 1 60,5 1 50,0
4 | Vzpostaviti partnerski odnos s pacienti 1 0,0 1 100,0
5 | Zagotoviti kompetentnost zaposlenih 3 66,4 3 81,7
6 |Izvajati dogovorjen delovni program 1 100,0 2 100,0
7 Uravnotezltl finan¢no-ekonomsko > 100,0 > 100,0
poslovanje
Zagotoviti prostorsko ureditev,
8 opremljenost in skrbeti za okolje 2 795 2 92,5
Obvladovati tveganja v UKC Maribor 2 50,0 1 100,0
10 | SKUPAJ 19 15
11 |REALIZACIJAYV % 62,2 86,4
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9 OCENA GOSPODARNOSTI IN UCINKOVITOSTI POSLOVANJA

9.1 KAZALNIKI POSLOVNE UCINKOVITOSTI

Kazalniki u¢inkovitosti so razvidni iz Obrazca 8: Kazalniki u¢inkovitosti, ki je v prilogi.

9.2 FINANCNI KAZALNIKI POSLOVANJA

Tabela 8: Finan¢ni kazalniki poslovanja

LETO LETO | INDEKS
KAZALNIK 2018 2019|  19/18
1. Kazalnik gospodarnosti 0,987 1,003 101,6
2. Delez amortizacijskih sredstev v pogodbah z ZZZS 0,041 0,043 104,9
3. DelezZ porabljenih amortizacijskih sredstev 0,806 0,807 100,1
4. Stopnja odpisanosti opreme 0,882 0,877 99,4
5. Dnevi vezave zalog materiala 38,92 37,77 97.1
6. Koeficient placilne sposobnosti 1,000 1,000 100,0
7. Koeficient zapadlih obveznosti 0,000 0,000
8. Kazalnik zadolZenosti 0,236 0,251 106,4
9. Pokrivanje kratkoro¢nih obveznosti z gibljivimi sredstvi 1,089 1,162 106,7
10. Prihodkovnost sredstev 0,812 0,885 109,0

1. Kazalnik gospodarnosti =
(celotni prihodki AOP 870 / celotni odhodki AOP 887)

Nacelu gospodarnosti je zadoS¢eno, kadar znaSa vrednost kazalnika ve¢ kot 1. Ker smo v letu 2019
ustvarili presezek prihodkov, smo zadostili nacelu gospodarnosti. Vrednost kazalnika se je v
primerjavi z letom 2018 izboljSala.

2. Delez amortizacijskih sredstev v pogodbah ZZZS =
(priznana amortizacija s strani ZZZS / celotni prihodki iz pogodb z ZZZS)

DeleZz amortizacijskih sredstev v pogodbah ZZZS se je v letu 2019 v primerjavi s preteklim letom
nekoliko povecal.

3. Delez porabljenih amortizacijskih sredstev =
(naloZbe iz amortizacije / priznana amortizacija v ceni storitev)

Delez porabljenih amortizacijskih sredstev je v letu 2019 nekoliko visji kot v letu 2018, ker smo v
letu 2019 aktivirali vec investicij iz sredstev amortizacije, kar je razvidno iz Obrazca 4: Porocilo o
investicijskih vlaganjih 2019.

4. Stopnja odpisanosti opreme =
(popravek vrednosti opreme AOP 007 / oprema in druga opredmetena osnovna sredstva
AOP 006)

Stopnja odpisanosti opreme se je glede na prejSnje leto zmanjSala, ker smo aktivirali ve¢ nove
opreme kot v preteklem letu, kar je razvidno iz Obrazca 4: Porocilo o investicijskih vlaganjih
2019.
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5. Dnevi vezave zalog materiala =
(stanje zalog AOP 023 / stroski materiala del AOP 873 x 365).

Dnevi vezave zalog so v letu 2019 za 1,15 dneva niZji kot v letu 2018. Vec o stanju zalog je
navedeno v poglavju 1.1.3 Zaloge v Racunovodskem porocilu.

6. Koeficient placilne sposobnosti =
(povprecno St. dejanskih dni za placilo / povprecno §t. dogovorjenih dni za placilo)

Z. dobavitelji so bile sklenjene pogodbe z zakonsko predpisanim 60 dnevnim pla¢ilnim rokom. V
letu 2019 smo v dogovorjenem, 60 dnevnem placilnem roku obveznosti do dobaviteljev tudi
poravnavali, kar izkazuje tudi koeficient placilne sposobnosti.

7. Koeficient zapadlih obveznosti =
(zapadle nepla¢ane obveznosti na dan 31. 12. / (mesecni promet do dobaviteljev AOP 871 /
12)

Na dan 31. 12. 2019 nismo imeli zapadlih nepla¢anih obveznosti do dobaviteljev.

8. Kazalnik zadolZenosti =
(Tuji viri AOP 034 + 047 + 048 + 055) / Obveznosti do virov sredstev AOP 060)

Vrednost kazalnika zadolZenosti se je izboljSala predvsem zaradi povecanja tujih virov v letu 2019
v primerjavi z letom 2018.

9. Pokrivanje kratkoro¢nih obveznosti z gibljivimi sredstvi =
(AOP 012 + AOP 023) / AOP 034)

Vrednost kazalnika pokritja kratkorocnih obveznosti z gibljivimi sredstvi naj bi znaSala med 1,5 in
2,0. Vrednost kazalnika v letu 2019 se je v primerjavi s preteklim letom izboljSala za 6,7 %.

10. Prihodkovnost sredstev = (prihodek iz poslovne dejavnosti (AOP 860 / osnovna
sredstva po nabavni vrednosti AOP 002 + 004 + 006)

Vrednost kazalnika v letu 2019 je nekoliko boljsa kot v letu 2019. Kazalnik nam pove, koliko

prihodkov iz poslovne dejavnosti smo ustvarili na enoto osnovnih sredstev po nabavni vrednosti.
Cilj je, da je vrednost kazalnika ¢im visja.

58



10 OCENA STROKOVNE UCINKOVITOSTI - KAKOVOSTI IN VARNOSTI

101 PROGRAM IN LETNI NACRT ZA ZAGOTAVITEV IN NENEHNO
IZBOLJSEVANJE KAKOVOSTI IN VARNOSTI PACIENTOV

V letu 2019 je bil v okviru sistema vodenja kakovosti (v nadaljevanju SVK) planiran in izveden
sklop kompleksnih aktivnosti z namenom izboljSevanja kakovosti delovanja vseh prepoznanih
procesov v zavodu s poudarkom na procesnem pristopu:

e  optimizacija dokumentacijskega sistema SVK in prenova spletnega portala z uvedbo nove
metodologije Sifrirnega sistema;

e zasnova metodologije za spremljanje treh sklopov kazalnikov za kakovost vodenja
procesov, izvajanja aktivnosti in storitev ter za planiranje in spremljanje aktivnosti
merljivih ciljev;

e identifikacija in podro¢na razvstitev procesov z dolocitvijo odgovornih oseb kot skrbnikov

procesov;

identifikacija in spremljanje merljivih ciljev SVK;

identifikacija in ocena tveganj SVK po procesih;

spremljanje neZelenih dogodkov;

spremljanje opozorilnih nevarnih dogodkov;

spremljanje pohval in pritoZb pacientov;

spremljanje in analiziranje KK za osebno izkaznico oddelkov in spremljanje obveznih KK

zaMZ;

izvedba notranjih presoj z ugotovitvijo neskladnosti presoj/nadzorov za analizo KK;

e  pregled in analiza obvezne hospitalne medicinske dokumentacije;

e uvedba mednarodnega medicinskega standarda in aktivnosti za pridobitev akreditacijske
listine;

e izvedba vodstvenega pregleda SVK.

Vsem aktivnostim so sledili ukrepi, ki se izvajajo in spremljajo na ravni posameznih procesov.
Sistem preverjanja uspeSnosti in ucinkovitosti ukrepov, razen za varnostne odklone in z njimi
povezana tveganja, v letu 2019 Se ni vzpostavljen in je predviden za leto 2020.

Tabela D25: Prepoznani procesi s skrbniki
(vir: K01.Z001v1_12.12.2018-1_cko)

Z8 I:())- Naziv procesa shanits Naziv dokumenta Sifra
Ic)esa P procesa/dokumenta dokumenta
Koordinator sistema
1 | KO1 | Sistem vodenja kakovosti vodenja kakovosti Poslovnik PQ42 UV
001
(SVK)
Vodja Enote za
ey o .. obvladovanje Obvladovanje OP 75 BV
LY Feliitiliie elartie A el i s T 001
(EOBO)
Obvladovanje procesa
3 | V02 | IzobraZevanje zdravnikov .Koordinator. A praktlcvnega . QB3
izobrazevanje izobrazevanja Studentov | 001
v UKC Maribor
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ID

& ] Skrbnik . Sifra
7S 12:;; Naziv procesa procesa/dokumenta Naziv dokumenta dokumenta
Vodja Centra za odnose OP 55 UV
4 | VO3 | Odnosi z javnostmi z javnostmi in marketing | Odnosi z javnostmi 100
(COIM)
Podpora in vzdrzevanje Vodja Centra za Obvladoyanje procesa 1 op g3 yv
5 | V04 |. .. . . . podpore in vzdrZzevanje
informacijskega sistema informatiko . .. . 002
informacijskega sistema
. . Proces vodenja v UKC | OP 55 UV
6 | VOS5 | Vodenje Direktor UKC Maribor 004
Koordinator za Obvladovanje procesa OP 73 UV
7 | V06 | Znanstveno-raziskovalno delo znanstveno-raziskovalno | Oddelka za znanstveno- 001
delo (ZRD) raziskovalno delo
8 | PO1 | Delovanje pravne sluzbe Vodja Pravnega oddelka Obvladovanie p rocesa Q18 3 LN
pravnega podrocja 002
. Y Vodja Ekonomsko-
9 | PO2 | Ekonomsko-analitska sluZzba ke g s (A / /
Vodja Finan¢no-
10 | PO3 | Finan¢no-racunovodska sluzba racunovodske sluzbe / /
(FRS)
Pomocnik direktorja Obvladovanje procesa | OP 74 UV
11| PO4 IRl UKC za nabavo nabave 001
Pomocnik direktorja Proce.s St rokovngga ..
12 | POS | Organizacija zdravstvene nege UKC za zdravstveno razvoja in organizacije | OP 75 NV
zdravstvene nege UKC | 001
nego :
Maribor
Pomocnik direktorja Obvladovanie procesa
. ... . |UKC za oskrbo, viadovanje p OP 63 OV
13 | PO6 | Oskrba, vzdrZevanje in investicije 9 .. vzdrzevanja
vzdrzevanje in . 003
. . .. infrastrukture
mvesticije
. . Vodja Kadrovskega . OP 62 UV
14 | PO7 | Upravljanje s kadri oddelka Vodenje kadrov 001
. . Strokovpl sodele'lvec 4 Obvladovanje varnosti | OP 64 UV
15 | PO8 | Varnost in zdravje pri delu varnost in zdravje pri . ..
delu in zdravja pri delu 001
Obvladovanje procesa
Predstojnik Odd. za zdravstvene oskrbe na
16 | Go1 Anesteziologija, intenzivna anesteziologijo, Oddelku za OP 75 K10
terapija in terapija bolecin intenzivno terapijo in anesteziologijo, 001
terapijo bolecin intenzivno terapijo in
terapijo bolecin
Obvladovanje procesa
17 | o2 | Dializa P.rec.lsto‘]mk 0Odd. za zdravljgnja bo}mkov z |OP751V
dializo akutno in kon¢no 002
odpovedjo ledvic
Predstojnik InStituta za | Proces izvajanja
18 1 Go3 Fizikalna in rehabilitacijska fizikalno in fizikalne in OP 75 SF
medicina rehabilitacijsko rehabilitacijske 001
medicino medicine
Ersdisicgls @, Obvladovanje procesa
. . . .. Oddelka za OP 75 SL
19 | GO4 | Laboratorijska diagnostika laboratorijsko ..
& . laboratorijsko 001
iagnostiko . .
diagnostiko
. .. Obvladovanje procesov
20 | GO5 | Medicinska genetika Vod‘!a.Laboratorlj.a “a Laboratorija za OP 75 GL
medicinsko genetiko .. . 001
medicinsko genetiko
Medicinski laboratorij koznih in | Predstojnik Odd. za Obvladovanje procesov | p 75
21 | GO6 . . v . . | med. lab. Odd. za kozne
spolnih bolezni kozne in spolne bolezni 003

in spolne bolezni
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ID

& . Skrbnik . Sifra
7S lc):;; Naziv procesa procesa/dokumenta Naziv dokumenta dokumenta
Obvladovanje procesa
2 | Go7 Medicinski laboratoriji nuklearne | Pooblas¢ena oseba Odd. | medicinskega OP 75 IN
medicine za nuklearno medicino | laboratorija Oddelka za | 001
nuklearno medicino
Obvladovanje procesov
s .. Predstojnik Odd. za medicinskih OP 75 SP
23 | GO8 | Medicinski laboratoriji patologije stisla issminiey Okl m | 00
patologijo
Predstojnik Odd. za Obvladovanje procesa | p 75
24 | G09 | Neakutna bolniSni¢na obravnava ~0st0) ) . | Enote za neakutno
koZne in spolne bolezni ey 002
bolni$ni¢no obravnavo
.. Predstojnik Odd. za Obvladovanje procesa OP 75 SV
25 | G10 | Obdukeija patologijo obdukcije 002
Odvzem kosti donorju, priprava Dz sl donon,
. . Ju, priprava, Odgovorni zdravnik na | priprava, shranjevanje in | OP 75 KW
26 | G11 | shranjevanje in uporaba za ..
.. Odd. za ortopedijo uporaba za 001
transplantacijo ..
transplantacijo
271 G12 Odvzem popkovnice in/ali Odgovorni zdravnik na | Odvzem popkovnice OP 75 G3
popkovne krvi Odd. za perinatologijo | in/ali popkovne krvi 002
Odvzem roZenice donorju Odvzem rozenice
. . oLy, Odgovorni zdravnik na | donorju, priprava, OP 75 KW
28 | G13 | priprava, shranjevanje in uporaba N . : .
.. Odd. za oc€esne bolezni | shranjevanje in uporaba | (003
za transplantacijo .
za transplantacijo
. Obvladovanje procesov
29 | G14 | Onkologija e STainil SO i i na Oddelku za I
onkologijo .. 001
onkologijo
. . Organizacijski vodja Obvladovanje procesa OP 75 KB
30 | G15 | Operativna dejavnost Klinike za kirurgijo operativne dejavnosti 001
Odgovorni zdravnik na
Oploditev z biomedicinsko Odd. za reproduktivno | Oploditev z OP 75 GR
31 | G16 o .. 9 . . ”
pomocjo med. in ginekolosko biomedicinsko pomocjo | 001
endokrinologijo
. Obvladovanje procesa
32 | G17 | Psihiatrija P;ieﬁliztt(;]ip;k Oddelka za zdravstvene oskrbe na Oo(fl 7S M3
P ! Oddelku za psihiatrijo
C . Predstojnik Obvladovanje procesa | OP 75 SV
33 | G18 e e Redtoloftesn okl | mitsllos e dhzes e | @10
Obvladovanje procesa
Scintigrafska diagnostika in Predstojnik Odd. za scintigrafske diagnostike | OP 75 IV
34 1 G19 T . = . L . ..
zdravljenje z radioizotopi nuklearno medicino in zdravljenje z 001
radioizotopi
35 | G20 | Sterilizacija Vochg Ce.r.ltralne Ob\flng\./.an]e procesa OP 75 HV
sterilizacije sterilizacije 003
.. .. Predstojnik Centra za Poslovnik Centra za PQ 75 ST
36 | Q21 | transfuzijsko medicino | transfuzijsko medicino | 001
37 | G22 (RO Iichie Predstojnik Urgentnega | Obvladovanje procesa OP 75 HU
centra urgentne pomoci 001
Obvladovanje procesa
o C ... | Predstojnik Centralne osk.rbe oddelkov n OP 75 SV
38 | G23 | Zdravila in medicinski pripomocki pacientov z zdravili in
lekarne C 001
medicinskimi
pripomocki
Strokovni direktor UKC .
(bl Obvladovanje procesa OP 75 HV
39 | G24 | Zdravstvena oskrba prediaji Romiin zdravstvene oskrbe v 001

oddelkov)

UKC Maribor
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Legenda:

Sistem vodenja kakovosti

Vodstveni procesi

Podporni procesi

Glavni procesi

10.2 LETNI CILJI NAMENJENI IZBOLJSEVANJU KAKOVOSTI IN VARNOSTI
PACIENTOV

V okviru SVK so bili planirani dolgoro¢ni cilji z doloc€itvijo merljivih aktivnosti, odgovorno osebo
ter rokom za izvedbo. Cilji so skupno bili dosezeni v 58 %:

e povecati ucinkovitost procesov z uvedbo orodij kakovosti in procesnim vodenjem (56 %);
spremljati u¢inkovitost procesov in varnost zdravstvene obravnave (67 %);

kakovostno delovanje procesov (nadzor/presoja skladnosti) (86 %);

prenos odgovornosti ukrepanja za izboljSanje delovanja na skrbnike procesov (33 %);
konstruktivno sodelovanje z vodstvom in zainteresiranimi stranmi (porocanje) (50 %);

Tabela D26: Plan in realizacija letih ciljev

(vir: K01.Z011v1_10.2.2020-1_gp)

Odgovorna Realizacija ciljev
ZS | CIL)J AKTIVNOSTI oseba Rok v odstotkih
e koordinator
1 Iocizzgif;zlcri;;g relevantne procese celotne SVK/vodia 1.2.2019 $8.9 %
CKO
koordinator
2 Vpeljati skrbniStvo nad procesi SVK/vodja 1.2.2019 100,0 %
pelj p 1
E CKO
o) E, L e koordinator
3 ~ 8 Kadrovsl.<a reorganizacija SVK z Vk.lJUCItVIJO SVK/vodja 1.5.2019 25.0 %
C = strokovnih koordinatorjev kakovosti CKO
Q&
2 g koordinator
4 [Sa) Usposabljanje koordinatorjev v kakovosti SVK/vodja 1.9.2019 100,0 %
2 s CKO
s Lé'] Nove procese podpreti s krovnim OP in ustrezno | koordinator
5 o povezati pripadajoc¢o dokumentacijo SVK (OP, SVK/vodja 1.2.2019 94,9 %
E 8 ON, PR, NA, PT, ST, OB) CKO
Q
37z koordinator
6 E E Zmanjsati obseznost dokumentacije SVK/vodja 1.9.2019 50,0 % 56 %
= & CKO
&a koordi
=S Uvesti planiranje ciljev po enotni metodologiji za oorciinator
7 =9 SVK/vodja 1.4.2019 2,6 %
> vse procese
o~ CKO
% Z Uvesti KK kot merilo uc¢inkovitosti procesov po Koordinator
& = . .
8 = enotni metodologiji za vse procese (KK vodenje SVK/vodia 1.9.2019 0.0 %
-} 8 procesa, KK dela v procesu, KK opravljene CKO
E > storitve/izhoda procesa)
< O .. . .. . . koordinator
9 8 % Uvesti 1der.19ﬁka01jo tveganj po enotni SVK/vodia 1.9.2019 100.0 %
> metodologiji za vse procese CKO
o
~ . . N T koordinator
10 Uvesti mednarodni medicinski akreditacijski SVK/vodja 1.11.2019 100.0 %
standard
CKO
koordinator
11 Informacijska podpora za orodja SVK SVK/vodja 1. 10.2019 0,0 %
CKO
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Odgovorna

Realizacija ciljev

ZS | CILJ AKTIVNOSTI oseba Rok v odstotkih
>
8 Centralno spremljanje in ocena KK SVK za vse
m procese po 3 sklopih KK z odkloni - 3K
8 L:TZJ R metodologija (1. KK vodenja: planirani cilji,
& [m .2 realizacija ciljev, identifikacija tveganj, koordinator
12 & E .i identifikacija KK aktivnosti in KK storitev, SVK/vodja 31.12.2019 0,0 %
© v 'g| realizacija in uéinkovitost ukrepov za: odklone 3K, | CKO
8 <>,: Y| ND, OND, tveganja, neskladnosti notranjih in
'; a4 @ zunanjih nadzorov zainteresiranih strani; 2. KK
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10.3 POVRATNE INFORMACIJE UPORABNIKOV

Pohvale in pritozbe (mnenja) pacientov

Pohvale in pritoZbe - mnenja smo prejeli od pacientov ali svojcev preko obrazcev, nastavljenih v
specialisti¢énih ambulantah, pred oddelki, preko spletne strani, e-poSte ali po posti. Pohval je bilo za

41,31 % vec, pritozb pa za 37,50 % vec kot v letu 2018.

Tabela D27: Primerjana Stevila pohval in pritoZzb po letih
(vir: K01.Z010v1_5.2.2020-1 bh)

Leto Pohvale Pritozbe
V letu 2015 296 87

V letu 2016 252 70

V letu 2017 248 64

V letu 2018 213 56

V letu 2019 301 77
Indeks 2019/2018 141,31 137,50

Graf D1: Primerjana Stevila pohval in pritozb po letih
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Pohvale se v vecini nanaSajo na prijazen odnos in strokovno delo zaposlenih. PritoZbe se nanaSajo
na neprimeren in nesramen odnos zaposlenih, nezadovoljstvo z obravnavo, ¢akalne dobe na sploh in
pred obravnavo, dotrajane postelje in vzmetnice, pomanjkanje klimatskih naprav ter pomanjkanje
perila.
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Pritozbeni postopki

V letu 2019 je Pravni oddelek obravnaval 24 pritozb. Iz podatkov v nadaljevanju je razvidno, da se
je Stevilo pritozb iz leta 2018 zmanjsalo za 53,8 % .

Tabela D28: Primerjava Stevila pritozbenih postopkov po letih glede na razlog pritozbe
(vir: K01.Z010v1_5.2.2020-1 bh)

o . . . Indeks
Pritozbe so bile vloZene zaradi: 2015 2016 2017 | 2018 | 2019 2019/ 2018
- neustreznega zdravljenja 40 33 27 30 12 40,00
- neprimernega odnosa zdravstvenih delavcev 9 19 12 6 3 50,00
- Cakalne dobe 8 13 9 6 0 -

- organizacije dela 17 11 17 9 7 77,78
- prostega izhoda 1 4 0 0 0 -
- popravka zdravstvenega izvida 1 2 5 1 2 200,00
Skupaj 76 82 70 52 24 46,15
Graf:D2: Primerjava Stevila pritozbenih postopkov po letih glede na razlog pritozbe
Pritozbeni postopki po razlogih pritozbe 2015 - 2019
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V letu 2019 je bilo najvec pritozb zaradi neustreznega zdravljenja in organizacije dela. PritoZbe so
bile reSene z razgovorom med odgovorno osebo na oddelku in pacientom, svojcem, v dveh primerih
pa je pritozba Se v postopku.

Raziskave mnenja pacientov UKC Maribor v letu 2019

V UKC Maribor so v letu 2019 potekale hkrati tri raziskave mnenja pacientov po razli¢nih
metodologijah.

1. Raziskava mnenja pacientov Ministrstva za zdravje RS po Metodologiji za ugotavljanje
kakovosti poslovanja z uporabniki v javnem zdravstvu Ministrstva za zdravje RS

Raziskavo mnenja pacientov je v mesecih od septembra do decembra 2019 na elektronskem
vpraSalniku izpolnilo 415 pacientov od 168.726 obravnavanih pacientov (0,25 % odzivnost).
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Podatki se nanaSajo na obravnave na oddelkih, v specialisti¢nih ambulantah in diagnostikah, kjer je
bila storitev opravljena in je pacient mnenje tudi podal.

Stevilo pohval in pripomb je odvisno od spodbude zaposlenih, saj morajo pred odpustom zaposleni
opozoriti paciente, da imajo pravico izpolniti vpraSalnik o raziskavi mnenja (Metodologija
ugotavljanja zadovoljstva pacientov 2019 — Ministrstvo za zdravije).

Tabela D29: Raziskava mnenja pacientov MZ sept. — dec. 2019 glede na predhodne raziskave
(vir: K01.Z008v1_3.2.2020-1 bh)

Ind.
Ocene/leta 2018 2019 2019/2018
Splosna ocena 4,6 4,5 98,7
Ocena zdravstvene obravnave 4,7 4,6 98,3
Odzivnost glede na §t. obravnav v % - 0,24 -

Graf D3: Raziskava mnenja pacientov MZ sept. — dec. 2019 glede na predhodne raziskave
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Primerjava ocen menja pacientov iz leta 2019 na leto 2018 kaZe na minimalno zniZanje obeh
sploSnih ocen.

Tabela D30: Povprec¢ne ocene pacientov iz vprasalnika MZ za UKC Maribor in iz nacionalne
ankete
(vir: K01.Z008v1_3.2.2020-1 bh)

Indeks
UKC
Zva p- Vprasanja spletnega vprasalnika za paciente (MZ RS 2019) UKCMB | MZ 2019 MB/MZ
st. 2019 anketa 2019
anketa
1 Ste bl}l Z.ad(?voljm S 1'<'0ntaktom izvaj alca z vami Pred obravnavo 4.48 466 96,14
(narocanje, informacije glede priprave na poseg itd.)?
3 So se vam zdravstveni delavci predstavili ob prvem stiku? 4,00 3,84 104,17
4 | Ste bili seznanjeni z moZnostjo podajanja pritoZb in pohval? 3,15 3,25 96,92
5 | So bili zaposleni do vas vljudni in spostljivi? 4,61 3,90 118,21
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Indeks
Za UKCMB | MZ 2019 UKC
Ap- Vprasanja spletnega vprasalnika za paciente (MZ RS 2019) MB/MZ
st. 2019 anketa 2019
anketa

6 Ste bili predhodno seznanjeni, kako bo potekala vasa zdravstvena 426 4.16 102,40
obravnava?

7 Je bila vasa zdravstvena obravnava izvedena (vedno) takrat, ko je bilo 4.40 442 99,55
to dogovorjeno?

3 So se zdravstveni delavci dovolj poglobili v va$ problem, zdravstveno 4.54 434 104,61
stanje?

9 | Ste bili vklju€eni v odloCanje o vasi zdravstveni obravnavi? 4,34 4,25 102,12

10 | Ali so zaposleni sposStovali vaso zasebnost? 4,60 4,59 100,22

11 Ali so zaposleni odgovorili na vasa vpraSanja v povezavi z vaso 455 483 94,20
zdravstveno obravnavo?

12 éh. je 1?110 sodelovanje z vasimi svojci ali bliznjimi v skladu z vasimi 3,72 4.49 82.85
Zeljami?

13 | Ali ste dobili navodila za nadaljnjo (samo)oskrbo? 4,55 4,50 101,11

14 | So bili prostori €isti, urejeni in dovolj svetli? 4,59 4,66 98,50

15 Ah je dos'top dollvzvajalca dobro urejen (parkiriSca, dostop z 429 4.68 91,67
invalidskim vozi¢kom)?

16 | Bi obravnavo pri tem izvajalcu priporocili svojcem ali drugim? 4,52 4,36 103,67
Povprecje 4,31 4,34 99,25

Najvisje ocene so pacienti v UKC Maribor podali s podrocja vljudnosti in spostljivosti, poglobljene
obravnave, zasebnosti, pojasnil o zdravljenju, navodil za nadaljnjo samooskrbo, Cistosti in
urejenosti prostorov, najniZje ocene pa na seznanjenost z moznostjo podajanja pritozb in pohval in
na sodelovanje s svojci in bliZnjimi.

Pacienti, ki so izpolnjevali anketo MZ na nivoju Slovenije, so podali najvi§je ocene na vprasanje
podajanja odgovorov v zvezi z zdravstveno obravnavo, zasebnost, urejenost in prvi kontakt pred
obravnavo, najniZje ocene pa na seznanjenost z moznostjo podajanja pritoZzb in pohval ter na
predstavitev zaposlenih ob prvem kontaktu.

Iz podatkov UKC Maribor so razvidne priloZnosti za izboljSavo predvsem v informiranju pacientov
0 moZnosti podajanja pritozb in pohval in boljSem sodelovanju s svojci.

Statisti¢ni podatki UKC Maribor

Odzivnost pacientov je bila 0,25 % (415 anketirancev od 168.726 obravnavanih pacientov). Od tega
je anketo izpolnilo 85,0 % pacientov, 49,0 % je bilo Zensk in 47,0 % moskih, ostali niso podali
odgovora.

71,0 % obravnav je bilo nacrtovanih,12,0 % anketiranih je ¢akalo od ene ure in vec.

22,0 % pacientov je bilo starih od 25 do 44 let, 38,0 % je bilo starih od 45 do 64 let in 27,0 % je
bilo starih od 65 do 80 let. Do 24 let je bilo 4,0 % pacientov in nad 80 let 6,0 %.

Najve¢ anketiranih je imelo srednjo Solo 33,0 % in viSjo oziroma visoko izobrazbo 26,0 %.

42,0 % anketiranih je napisalo, da Koristijo storitve obCasno, nekajkrat letno, 16,0 % pogosto,
mesecno, 33,0 % redko, 1-2x letno in 2,0 % zelo pogosto, ostali niso vpisali podatka.
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Tabela D31: Pohvale in menja pacientov po podrocjih UKC Maribor

(vir: K01.Z008v1_3.2.2020-1 bh)

. Sodelo- ... | Ugled in . .
UKC Pr(.)stor Orgz.l.n " | Odnos do vanje | Varnost Tzidi druzb. SlfupaJ Prllo.zno-

. in zacija . . obrav- iz7 nosti za Druge

Maribor pacientov | zapos- | pacient. odgovor- wes | o oy .
oprema | dela . nave podrodij | izboljsave | pripombe
lenih nost

Pohvale 12 16 24 17 18 13 11 111 11 106

% 10,8 14,4 21,6 15,3 16,2 11,7 9,9 100,0 - -
Pripombe 76 40 28 10 5 11 3 173 21 42

%o 43,9 23,1 16,2 5,8 2,9 6,4 1,7 100,0 - -

Graf D4: Pohvale in menja pacientov po podro¢jih UKC Maribor

Qdstotki zapisanih pohval in mnenj pacientov - anketa MZ 2019
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Najvec¢ pohval je bilo na podroc¢ju odnosov do pacientov 21,6 %, najve¢ mnenj, pripomb pa na
prostor in opremo 43,9 %, na organizacijo dela 23,1 % in na odnos do pacienta 16,2 %.

Tudi v anketi Ministrstva za zdravje na nivoju Slovenije so pacienti podali najve¢ pripomb na

podrocjih prostor in oprema 13,7 %, organizacija dela 12,9 % in odnos do pacientov 12,3 %.

Tabela D32: Pregled vpisanih pohval in mnenj—pripomb po oddelkih in klinikah
(vir: K01.Z008v1_3.2.2020-1 bh)

Klinika/oddelek Pohvale % od Pripombe % od
vseh vseh
Oddelek za abdominalno in splo$no kirurgijo 5 2,1 3 1,3
Oddelek za Zilno kirurgijo 6 2,6 2 0,8
Oddelek za travmatologijo 10 4,3 14 5,9
Oddelek za torakalno kirurgijo 0 0 -
Oddelek za urologijo 20 8.5 13 5,5
Oddelek za plast. in rekonst. kirurgijo 9 3,8 10 4,2
Oddelek za nevrokirurgijo 10 4,3 3 1,3
Oddelek za ortopedijo 0 13 5.5
Oddelek za kardiokirurgijo 1 0,4 1 0,4
Klinika za kirurgijo 1 0,4 0 -
Klinika za kirurgijo - skupaj 62 26,5 59 25,0
Urgentni center 11 4,7 11 4,7
Oddelek za revmatologijo 4 1,7 1 0,4
Oddelek za nefrologijo 0 2 0,8
Oddelek za gastroenterologijo 5 2,1 4 1,7
Oddelek za kardiologijo in ang. 7 3,0 7 3,0
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Klinika/oddelek Pohvale % od Pripombe % od
vseh vseh
Oddelek za nuklearno medicino 10 4,3 1 0,4
Oddelek za endokrinologijo in diabet. 9 3,8 3 1,3
Internisti€na nujna pomo¢ (INP) 1 0,4 0 -
Oddelek za plju¢ne bolezni 9 3,8 5 2,1
Klinika za interno medicino 7 3,0 2 0,8
Klinika za interno medicino - skupaj 52 222 25 10,59
Oddelek za reprodukt. medicino in ginek.
endokrinologi?o ¢ 6 2.6 8 34
Oddelek za ginekolos$ko onkologijo in onkologijo dojk 0 - 2 0,8
Oddelek za perinatologijo 0 - 4 1,7
Klinika za ginekologijo in perinatologijo 1 0,4 1 0,4
Klinika za ginekologijo in perinatologijo - skupaj 7 3,0 15 6,4
Klinika za pediatrijo 9 38 18 7,6
Klinika za ORL in MFK 17 7,3 13 5,5
Oddelek za o€esne bolezni 13 5,6 14 5,9
Oddelek za nevroloske bolezni 13 5,6 9 3,8
Oddelek za infek. bolezni in vro¢inska stanja 20 8.5 7 3,0
Oddelek za koZne in spolne bolezni 0 - 10 4,2
Oddelek za psihiatrijo 4 1,7 0 -
Oddelek za onkologijo 10 4,3 8 3.4
Samostojni medicinski oddelki 77 32,9 61 25,8
IFRM 2 0,9 0 -
Skupni medicinski oddelki 2 0,9 0 0
UKC Maribor 14 6,0 47 19,9
UKC Maribor - skupaj 234 100,0 236 100,0

Najve¢ pohval sta prejela Oddelek za urologijo in Oddelek za infekcijske bolezni in vrocinska
stanja. Kot sluzba/klinika so najve¢ pohval prejeli Samostojni medicinski oddelki 32,9 %, sledi

Klinika za kirurgijo 26,5 % in Klinika za interno medicino 22,2 %.

Najvec pripomb je prejela Klinika za pediatrijo, sledita Oddelek za travmatologijo in Oddelek za
oCesne bolezni. Kot sluzba/klinika so najve¢ pripomb prejeli Samostojni medicinski oddelki 25,8
%, sledi Klinika za kirurgijo s 25,0 % in Klinika za interno medicino 10,5 %.

Iz v vpraSalnik vpisanih pripomb povzemamo naslednje nekaj krat zapisane priloznosti za

izboljSave:
e Slabo poslusanje pacientov.

e Zainvalide v UKC Maribor ni brezplac¢nih parkirnih prostorov.
e Nenatanc¢nosti pri tipkanju ambulantnih izvidov; predvsem pri datumih in urah.
¢ Na podpis odpustnice se ¢aka pol dneva.
e Premalo obseZen pregled, neupoStevanje mnenja drugih specialistov.

e Nemogoce pridobivanje informacij tudi v poznejSih urah.
e Nedostopna hrana za dojeCe mamice na oddelku.

® Dojece mamice ne morejo ¢ez dan pocivati, leZalniki morajo biti pospravljeni.
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2. Nacionalna raziskava o izkusnjah pacientov z obravnavo v zunaj bolnisSni¢ni specialisti¢ni
zdravstveni dejavnosti PREMS, ki jo je izvajal NIJZ (Nacionalni inStitut za javno zdravje)
v bolniSnicah po Sestih vrstah zdravstvene dejavnosti (Kirurgija, gastroenterologija,
otorinolaringologija,  diabetologija, = endokrinologija in  presnovne  bolezni,
dermatovenerologija) v obdobju od 18. do 29. marca 2019

Spremljali so 23 kazalnikov kakovosti in zadovoljstva bolnikov. Iz nabora teh kazalnikov lahko
vidimo, da so K1-6 dejavniki prostora in okolja, K7-17 dejavniki medicinskega osebja (zdravnika)
in K18-20 dejavniki zdravstvene nege, K21-23 pa sploSna ocena ambulante.

Na splosno je v celotni Sloveniji pomanjkljivo predvsem pojasnilo glede stranskih u¢inkov zdravil
in morebitnih tveganj posega (kazalnika K14 in K17 75,2 % in 72,6 % na drZavni ravni), medtem,
ko je ostala pojasnilna dolZnost zadovoljiva in primerna za veliko vecino bolnikov.

V nadaljevanju je ocena in analiza vseh ambulant vkljucenih v raziskavo. Z rde¢o so oznacene
skupine kazalnikov, ki odstopajo negativho od povprecja dejavnosti in povpre¢ja v Sloveniji.
Zelena barva oznacuje kazalnike, ki odstopajo v pozitivno smer.

Kazalnik K2, je formuliran tako, da so rezultati primerljivi z drugimi kazalniki, vendar lahko glede
na nekatere rezultate sklepamo, da bolniki niso pravilno razumeli/oznacili vprasanja.

Pozitivni so rezultati kazalnika K4, ki je visoko nadpovprecno ocenjen prakticno v vseh
ambulantah.

Negativne so ocene zdravstvene nege v ambulantah, ki se odraZajo v kazalnikih K18-20. V
nekaterih ambulantah (plasti¢na kirurgija, dermatoloSka ambulanta in gastroenteroloska ambulanta)
so globoko pod povprecjem dejavnosti in/ali ocene vseh ambulant v Republiki Sloveniji.

V UKC Maribor je bilo v raziskavo vkljucenih 7 specialisticnih ambulant.

Dermatoloska ambulanta

Rezultati zadovoljstva 160 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZavno povprecje vseh
ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, podpovprec¢ni. Iz odgovorov bolnikov je izstopalo
predvsem pritoZevanje nad prostori in osebjem. Prav tako je nizek kazalnik K4, ki kaZe na dolgo

Cakanje na obravnavo.

Tabela D33: Raziskava mnenja pacientov — Dermatoloska ambulanta

Mligfor Povpredje dejavnosti | Povpredje vseh ambulant
K1-6 83,5 87,5 86.0
K7-17 80,5 84,7 84.5
K18-20 75,5 84,7 84.6
K21-22 71,9 84,5 845
K23 9,0 9.3 9.3

Rezultati kazalnikov po skupinah kazejo na podpovpre€ni rezultat glede na dejavnost in povprecje
ambulant v Sloveniji. Najvecji odklon je pri skupini kazalnikov K18-20 in K21-22, povprecna
ocena ambulante pa je Se vedno visokih 9,0.
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Gastroenteroloska ambulanta

Rezultati zadovoljstva 149 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZavno povprecje vseh
ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, podpovprecni. Posebej izstopa moc¢no podpovprecen
kazalnik K3 (72,3 %, v dejavnosti 94,7 % in Slovensko povprecje 92,3 %).

Tabela D34: Raziskava mnenja pacientov — Gastroenteroloska ambulanta

Mlifil:?or Povprecje dejavnosti | Povprecje vseh ambulant
K1-6 82,9 91,0 86,0
K7-17 81,0 86,6 84,5
K18-20 79,3 86,6 84,6
K21-22 72,2 86,2 84,5
K23 9,0 9,5 9,3

Iz zgornje tabele je vidno, da je kazalnik K7-17, ki kaZe predvsem na pojasnilno dolZnost
zdravnika, Se vedno visok in le malo pod povprecjem.

Ambulanta za ORL

Rezultati zadovoljstva 149 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZavno povprecje vseh
ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, povprecni, nekateri kazalniki pa nadpovprecni. Kot
negativno izstopajo¢ podpovprecni kazalnik je K17, ki vkljuCuje pojasnilo o stranskih ucinkih
zdravil, ki jih zdravnik predpiSe. Kazalnik K17, je bil v povprecju enak kot v celotni dejavnosti.

Tabela D35: Raziskava mnenja pacientov — Ambulanta za ORL

UKC Maribor | Povprecje dejavnosti | Povprecje vseh ambulant
K1-6 91,1 87,1 86,0
K7-17 79,9 80,6 84,5
K18-20 89,9 80,9 84,6
K21-22 80,9 80,9 84,5
K23 9,3 9,2 9,3

Diabetoloska ambulanta

Rezultati zadovoljstva 149 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZzavno povprecje vseh
ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, povpre¢ni, nekateri kazalniki pa nadpovprecni. Visoko
nadpovprecno je ocenjen K4, ki kaZe na kratko ¢akanje na obravnavo.
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Tabela D36: Raziskava mnenja pacientov — DiabetoloSka ambulanta

UKC Maribor | Povprecje dejavnosti | Povprecje vseh ambulant
K1-6 92,4 90,0 86,0
K7-17 83,1 85,7 84,5
K18-20 97,3 85,7 84,6
K21-22 80,6 85,7 84,5
K23 9,2 9,2 9,3

Iz rezultatov je razvidno, da so bolniki v diabetoloski ambulantni zadovoljni.

Ambulanta za abdominalno in splosno kirurgijo
Rezultati zadovoljstva 149 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZavno povprecje vseh
ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, povprecni. Kazalnik, ki je najbolj negativno odstopal je

K35, ki kaZe na neustrezno prostorsko ureditev.

Tabela D37: Raziskava mnenja pacientov — Ambulanta za abdominano in splosno Kirurgijo

UKC Maribor | Povprecje dejavnosti | Povprecje vseh ambulant
K1-6 84,0 86,2 86,0
K7-17 84,7 83,1 84,5
K18-20 86,6 83,1 84,6
K21-22 79,4 82,8 84,5
K23 9,2 9,2 9,3

Nobeden od skupine kazalnikov ne izstopa od povprecja dejavnosti ali povprecja zadovoljstva v
Sloveniji.

Ambulanta za plasti¢no in rekonstruktivno kirurgijo
Rezultati zadovoljstva 149 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZavno povprecje vseh

ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, podpovprecni. Kazalniki K7-17, ki kaZejo na pojasnilno
dolznost so v rangu povprecja dejavnosti in ambulant v Sloveniji.
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Tabela D38: Raziskava mnenja pacientov — Ambulanta za plasti¢no in rekonstruktivno
kirurgijo

UK.C Povprecje dejavnosti Povpregje vseh
Maribor ambulant
K1-6 75,5 86,2 86,0
K7-17 81,7 83,1 84,5
K18-20 77,7 83,1 84,6
K21-22 74,0 82,8 84,5
K23 8.8 9,2 9,3

Nizko je ocenjena skupina K18-20 ter sploSna organizacija ambulante, ki se odraza v kazalnikih
K1-6. Kazalnik K4 je globoko pod povprecjem (60,9 %) v primerjavi z dejavnostjo ali Slovenskim
povprecjem (76,4 % in 82,6 %).

Ambulanta za torakalno kirurgijo

Rezultati zadovoljstva 149 bolnikov, ki so izpolnili vprasalnik, so glede na drZavno povprecje vseh
ambulant in ambulant znotraj dejavnosti, povprecni, v nekaterih segmentih nadpovprecni.
Kazalnika, ki sta najbolj negativno odstopala sta K5 in K6, ki kazeta na neustrezno prostorsko
ureditev.

Tabela D39: Raziskava mnenja pacientov — Ambulanta za torakalno kirurgijo

UKC Maribor | Povprecje dejavnosti | Povprecje vseh ambulant
K1-6 88,3 86,2 86,0
K7-17 81,3 83,1 84,5
K18-20 86,2 83,1 84,6
K21-22 77,8 82,8 84,5
K23 9,2 9,2 9,3

Od ostalih kazalnikov je nekoliko v negativno smer izstopal tudi K17, kar je podobno pri vseh
ostalih ambulantah.

PREMS smo v UKC Maribor uspesno zakljucili. Rezultati kaZejo, da je zadovoljstvo bolnikov
mocno odvisno od organizacijske sheme ambulant po posameznih podroc¢jih. Ne glede na splo$no
prepricanje, je povprecno zadovoljstvo dokaj visoko.

Predvsem so visoko postavljeni kazalniki, kjer bolniki izkazujejo zadovoljstvo oziroma
nezadovoljstvo z zdravniSkim osebjem K7-17.

Rezultati pa so pokazali nekaj pomanjkljivosti, ki jih je potrebno odpraviti v prihodnosti:

e Pojasnilna dolZnost zdravnikov glede tveganj zdravljenja (zdravila ali posegi) K14 in K17
je nizka na drzavni ravni in jo je potrebno predvsem v UKC Maribor dodatno izboljsati. To
lahko storimo le s spremembo kulture in stalnim seznanjanjem zdravnikov o pomembnosti
tega segmenta obravnave v ambulanti.
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e Kazalniki, ki kazejo na odnos osebja zdravstvene nege, K18-20 so v ambulanti plasticne
kirurgije, dermatoloSke ambulante in gastroenteroloski ambulanti niZji od povprecja. Ker
predstavljajo medicinske sestre prvi stik bolnika z ambulanto oziroma UKC Maribor kot
ustanovo, je potrebno izboljSati komunikacijo z bolniki in svojci. Ker je v drugih
ambulantah ta kazalnik visoko nad povpre¢jem ali v povpre¢ju drugih ambulant v
Sloveniji, je ta cilj mogoce doseci.

3. Raziskava mnenja pacientov presoja zadovoljstva pacientov, ki jo je izvedel Center za
raziskovalno in strokovno psiholosko dejavnost Filozofske fakultete Univerze v Mariboru

Konec leta 2019 je v UKC Maribor potekala anketa o zadovoljstvu z obravnavo pacientov, ki jo je
izvedel Center za raziskovalno in strokovno psiholosko dejavnost Filozofske fakultete Univerze v
Mariboru. Na anketo je v sploSnem odgovorilo 765 pacientov (132 pacientov ve¢ kot lani), to¢no
Stevilo zbranih odgovorov pa se nekoliko razlikuje od vpraSanja do vprasanja (nekateri pacienti
namre¢ ankete niso izpolnili v celoti). V vzorcu je proporcionalno nekaj ve¢ Zensk kot moskih (60,8
% zensk, 39,2 % moskih), starost anketiranih pacientov pa je precej raznolika; najStevilcneje je
zastopana skupina oseb, ki so stare 46-65 let (36,6 %), temu sledita skupini pacientov, ki so stari
26-45 let (28,6 %) in pacientov nad 65 let (26,5 %), najmanjsi deleZ vzorca pa predstavljajo osebe,
ki so mlajSe od 26 let (8,4 %). Vecina anketiranih pacientov (56,5 %) je koncala poklicno ali
srednjo Solo, nekoliko niZji pa je deleZ oseb z vi§jo, visoko, fakultetno izobrazbo (31,4 %), oseb s
konc¢ano osnovno Solo (10,4 %) in oseb z nedokonc¢ano osnovno Solo (1,8 %).

Priblizno tri Cetrtine vzorca (72,4 %) poroca o tem, da je njihova zdravstvena obravnava bila
nacrtovana, dobra Cetrtina (27,6 %) pa je bila deleZna nenacrtovane zdravstvene obravnave. Anketa
je pokazala visoko stopnjo sploSnega zadovoljstva z obravnavo, kot tudi dobre rezultate na Stirih
pod podrocjih: spoStovanje pravic, izpolnjenost pricakovanj, zadovoljstvo s kakovostjo obravnave
in zadovoljstvo z zdravstvenim zavodom. Zbirni rezultati po klinikah so prikazani v grafu v
nadaljevanju (povprecne vrednosti na ocenjevalni lestvici od 1 do 5, pri ¢emer izraZa vrednost ena
popolno nestrinjanje in 5 popolno strinjanje).

Graf D5: Primerjava sploSnih vidikov zadovoljstva med klinikami 2019
Primerjava splosnih vidikov zadovoljstva med klinikami
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74



Pacienti so najvi§jo oceno podali za spoStovanje zasebnosti (4,79), za vljudno in spostljivo
obravnavo (4,78), za odgovarjanje na vprasanja ter strokovnost obravnave (4,76) ter za Cistost in
urejenost prostorov (4,75).

Najnizjo oceno so podali za moZnost podajanja pritoZzb in pohval (3,61), za predstavitev ob prvem
stiku (4,24), za moznost soodlo¢anja v procesu obravnave (4,30) in javne objave informacij o
dostopnosti zdravnika (4,34).

10.4 POROCILO O IZVEDENIH NOTRANJIH PRESOJAH/INTERNIH STROKOVNIH
NADZORIH IN GLAVNE UGOTOVITVE LE-TEH ZA POSAMEZNE VRSTE
ZDRAVSTVENE DEJAVNOSTI

V letu 2019 je bil izdelan program izvedbe notranjih presoj/nadzorov za osemintrideset prepoznanih
procesov za obdobje dveh let. V letu 2019 je bila planirana izvedba presoj za devetnajst procesov.
Izvedenih je bilo sedemnajst. Dve preostali bosta izvedeni v letu 2020.

Presoje so zajemale splos$ni del kakovosti, strokovno podroc¢je in podrocje zdravstvene nege. V
presojevalno ekipo so bili vkljuceni zaposleni iz Centra za kakovost in organizacijo, zdravnik in
medicinska sestra. Za vse presojane procese je bilo pregledanih skupno 571 zahtev, pri ¢emer je
bilo ugotovljenih 110 neskladnosti. Na podlagi ugotovljenih neskladnosti, upostevajo¢ pregledane
zahteve, se je ugotavljala uspeSnost/kakovost delovanja procesov, ki je bila v povpre€ju 77 %.

Tabela:D40: Realizacija presoje procesov z analizo uspeSnosti
(vir: K01.Z075v1_31.12.2019-1_gp)

Skrbnik procesa/dokumenta Naziv dokumenta Pregledano NS UspeSnost
procesa

Odgovorni zdravnik na Odd. za . . ..

reproduktivno med. in Og)rlri)glg'tgv AREE G 49 10 80 %

ginekolosko endokrinologijo P .

Strokovni direktor UKC .

- o Obvladovanje procesa zdravstvene
(pooblascéeni predstojniki . 50 10 80 %
oo oskrbe v UKC Maribor
hospitalnih oddelkov)

Odvzem roZenice donorju,
priprava, shranjevanje in uporaba 53 2 96 %
za transplantacijo

Obvladovanje procesa podpore in

Odgovorni zdravnik na Odd. za
ocesne bolezni

Vodja Centra za informatiko vzdrzevanje informacijskega / / /
sistema
. .. .. Obvladovanje procesov
Ve 4 Bl EhE Laboratorija za medicinsko 43 5 88 %
genetiko .
genetiko
Vodja Kadrovskega oddelka Vodenje kadrov 7 3 57 %
LeIg. el s g0 SO Obvladovanje procesa nabave 7 3 57 %
nabavo

ek Gk UG 7 Proces strokovnega razvoja in

sdravstveno nego organizacije zdravstvene nege 20 10 50 %
g UKC Maribor
Vodja Pravnega oddelka ObVlasl.ovanJ © procesa praviiega 25 4 84 %
podrocja
Predstojnik Odd. za Obvladovanje procesa zdravstvene
anesteziologijo, intenzivno oskrbe na Oddelku za 54 10 81 %
terapijo in terapijo bolecin anesteziologijo, intenzivno
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Uspesnost

Skrbnik procesa/dokumenta Naziv dokumenta Pregledano NS
procesa
terapijo in terapijo bolecin
Predstojnik InStituta za fizikalno | Proces izvajanja fizikalne in 45 6 87 %
in rehabilitacijsko medicino rehabilitacijske medicine ¢
Vodja Ekonomsko-analitske
sluzbe (EAS) / 25 6 76 %
Vodja Enote za obvladovanje . iy iy .
bolninicnih okuzb (EOBO) Obvladovanje bolni$ni¢nih okuzb 20 8 60 %
Vodja Finanéno-racunovodske
sluzbe (FRS) J 25 6 76 %
Pooblasc¢ena oseba Odd. za Obv!aflovan] ¢ procesa
nuklearno medicino medicinskega laboratorija 45 12 73 %
Oddelka za nuklearno medicino
Predstojnik Odd. za koZne in Obvladovanje procesa Enote za
. o x 34 6 82 %
spolne bolezni neakutno bolniSni¢no obravnavo
Odgovorni zdravnik na Odd. za Odvziem k(?St% (I, [UUETE,
.. shranjevanje in uporaba za 27 3 89 %
ortopedijo ..
transplantacijo
sl R olsikegn aipln | oo SO e el ) 6 86 %
diagnostike
Predstojnik Urgentnega centra Obvlavqovan‘]e procesa urgentne / / /
pomoci
Vsota Vsota
571 110 80 %

Pri vseh presojanih procesih (Tabela D41 : Analiza presojanih procesov 2019 - sploSno podrocje

kakovosti): je bilo za:

e gsploSno podro¢je v okviru zakonodaje ugotovljeno 3,7 % neskladnega delovanja, v okviru
regulative 11,8 %, standardov kakovosti 23,2 %;
e za strokovno podrocje v okviru zakonodaje ugotovljeno 2,7 % neskladnega delovanja, v

okviru regulative 5,9 %, standardov kakovosti 11,9 % in v okviru lastnih pravil 5,9 %;

e za podro¢je zdravstvene nege v okviru zakonodaje ugotovljeno 11,8 % neskladnega
delovanja, regulative 17,6 %, standardov kakovosti 5,9 % in v okviru lastnih pravil 12,9 %.
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Tabela:D41: Analiza presojanih procesov 2019 - splosno podro¢je kakovosti
(K01.Z073v1_19.12.2019-4_Im)

Utez
neskladnosti
glede na Stevilo
presojanih
procesov (%)

ZAKONODAIJA Povprecje: 3,7
57 Pristojna oseba 0,0
7PacP 58 Obvezne objave 0,0
60/2-3 | Obravnava ustne in pisne popolne zahteve 5,9
60/4 | Obravnava nejasnih, Zaljivih, nepopolnih, anonimnih zahtev 11,8
ZDR 48 Varstvo delavéevih osebnih podatkov 0,0
ZPacP 44 | Varstvo osebnih podatkov pacientov 0,0
ZDR 144 | Nadurno delo, dolocila zakona, soglasja 59
Z7Dej 52 ¢ | Zagotavljanja ustreznih delovnih pogojev - €asovni vidik 5,9
REGULATIVA Povprecje: 11,8
KP | 32 ‘ IzobraZevanje 11,8
STANDARD KAKOVOSTI Povprecje: 23,2
Definiran proces 5,9
Definirane aktivnosti 29,4
Definirane storitve/izidi 35,3
Prepoznani odjemalci (zainteresirane strani) 11,8
Pridobivanje in ohranjanje kompetenc vseh zaposlenih 11,8
Formalno podeljena pooblastila za dela s posebnimi kompetencami 0,0
. Obvladovanje dokumentacije 23,5
ﬁgir?;)rlosdrls Planiranje ciljev 35,3
standardi Merjenje doseganja planiranih rezultatov 41,2
kakovosti (AACI, | Preverjanje skladnosti z zahtevami za izvajanje aktivnosti in storitev 17,6
DNV) Obvladovanje sprememb 11,8
Identifikacija tveganj za nastanek neZelenih dogodkov 35,3

Izvajanje ukrepov za preprecitev nastanka nezZelenih dogodkov v okviru
tveganj 0,0
Identifikacija in sledljivost 17,6
Lastnina odjemalcev in zunanjih ponudnikov 11,8
Identifikacija odstopanj 88,2
Izvajanje korektivnih ukrepov za odpravo odstopanj 17,6
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Graf:D6: Utez neskladne zahteve glede na Stevilo presojanih procesov — splosSno podrocje
kakovosti
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Tabela:D42: Analiza presojanih procesov 2019 — strokovno podrocje
(K01.Z073v1_19.12.2019-4_Im)

Utez
neskladnosti
glede na Stevilo
presojanih
procesov (%)

ZAKONODAJA Povprecje: 2,7
44 Varstvo osebnih podatkov pacientov 5,9
18/1 Vsebina 0,0
18/2 Rok 11,8
Vnaprej izrazena volja - Privolitev na obrazcu za posege z ve¢jim
26 tveganjem 5,9
ZpacP Zavrnitev dokumenta 0,0
31a/3 Evidentiranje v kartonu pacienta 0,0
31a/4 Trajanje (4 ure) 0,0
31a/5 Podalj$anje in pregled po 12 urah od uvedbe PVU 0,0
31a/6 Uvedba PVU s strani drugega zdr. delavca 0,0
31a/7 Obvestilo zdravnika o uvedbi PVU v 12 urah 59
Z77Dej 52¢ Zagotavljanja ustreznih delovnih pogojev - ¢asovni vidik 0,0
REGULATIVA Povprecje: 5,9
| 44 | IzobraZevanje | 5,9
STROKOVNE SMERNICE Povprecje: 11,8
ERC Temeljni postopki oZivljanja - vsi zdravniki 11,8
24-urna medicinska oskrba 0,0
LASTNA PRAVILA Povprecje: 5,9
ON 75 HV
003 Varno ravnanje s krvjo in krvnimi preparati - obposteljni testi 5,9
UKC NA 75 BV . .
101 Prepoznavanje in sporoc¢anje okuzb 0,0
NA 75 HV
025 Predaja dela 0,0
Graf D7: UteZ neskladne zahteve glede na Stevilo presojanih procesov — strokovno podrocje
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Tabela:D43: Analiza presojanih procesov 2019 — podrocje ZN

(K01.Z073v1_19.12.2019-4_Im)

Utez
neskladnosti
glede na Stevilo
presojanih
procesov (%)

ZAKONODAJA Povprecje: 11,8
ZPacP 26 Ostala soglasja 5,9
44 Varstvo osebnih podatkov pacientov 23,5
Z7Dej 52¢ Zagotavljanja ustreznih delovnih pogojev - ¢asovni vidik 5,9
REGULATIVA Povprecje: 17,6
KP 54 IzobraZevanje 17,6
STROKOVNE SMERNICE Povprecje: 5,9
ERC Temeljni postopki oZivljanja - vsi izvajalci ZN 5,9
24-urna medicinska oskrba 0,0
LASTNA PRAVILA Povprecje: 12,9

ON 63
OV 003 | Obvladovanje map delovne opreme 29,4

OB 63
OV 008 | Kontrolna karta delovne opreme - hladilnik za zdravila 17,6

UKC N-01-27-

00 Zagotavljanje identifikacije bolnikov 5,9

ON 75
HV 001 |Ravnanje z zdravili v UKC Maribor 11,8

ON 75
HV 003 | Varno ravnanje s krvjo in krvnimi preparati - obposteljni testi 0,0

Graf D8: Utez neskladne zahteve glede na Stevilo presojanih procesov — podrocje ZN
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Analiza pregleda medicinske dokumentacije — klinike in samostojni medicinski oddelki

V letu 2019 je bil v Centru za kakovost in organizacijo izveden pregled skladnosti hospitalne
medicinske dokumentacije za vseh 30 hospitalnih oddelkov. Pregledanih je bilo 150 hospitalnih
popisov, pri ¢emer je bilo z analizo skladnosti zahtev ugotovljeno:

e 80,5 % doseganje skladnosti na Kliniki za ginekologijo;

Tabela D44: Popolnost dokumentacije -
Klinika za ginekologijo in perinatologijo
(vir: K01.Z074v1_20.12.2019-5_Im)

2017 | 2018 | 2019

DI (%) 63,7 62,2 56,4
Popolnost DI

(%) 96,1 94,9 86,0
Citljivost (%) 98,0 99,0 91,3
Podpis (%) 90,3 89,2 72,3
Datum (%) 99,3 92,5 96,4

Povprecje (%) 89,5 87,6 80,5

Tabela D45: Popolnost dokumentacije -
Klinika za interno medicino
(vir: K01.Z074v1_20.12.2019-5_Ilm)

2017 | 2018 | 2019

DI (%) 700 | 766 | 63.6
ft;j})’omo‘“ DI 92,0 | 943 | 89,7
Citljivost (%) | 939 | 965 | 92,0
Podpis (%) 888 | 908 | 79,6
Datum (%) 90,5 | 92,7 | 953

Povprecje (%) 87,4 90,2 84

84,0 % doseganje skladnosti na Kliniki za interno medicino;

80,8 % doseganje skladnosti na Kliniki za kirurgijo;

80,3 % doseganje skladnosti na Kliniki za pediatrijo;

85,0 % doseganje skladnosti na Samostojnih medicinskih oddelkih.

Graf D9: Popolnost dokumentacije —
Klinika za ginekologijo in perinatologijo
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Graf:D10: Popolnost dokumentacije —
Klinika za interno medicino
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Tabela D46: Popolnost dokumentacije -
Klinika za kirurgijo
(vir: K01.Z074v1_20.12.2019-5_Ilm)

2017 2018 2019

DI (%) 66,5 70,4 60,9
Popolnost DI

(%) 89,3 90,5 84,1
Citljivost (%) 91,6 94,6 87,5
Podpis (%) 86,1 85,1 81,9
Datum (%) 94,2 94,1 89,6

Povprecje (%) 85,5 86,9 80,8

Tabela D47: Popolnost dokumentacije -
Klinika za pediatrijo
(vir: K01.Z074v1_20.12.2019-5_Im)

2017 | 2018 | 2019

DI (%) 80,2 | 78,8 63,1

Popolnost DI (%) 90,3 94,9 86,4

Citljivost (%) 96,3 98,9 95

Podpis (%) 84,1 91,9 | 72,8
Datum (%) 86,4 | 94,6 | 84,2
Povprecje (%) 87,5 91,8 80,3

Tabela D48: Popolnost dokumentacije —
Samostojni medicinski oddelki
(vir: K01.Z074v1_20.12.2019-5_Im)

2017 2018 2019

DI (%) 74,4 76,3 65,6
Popolnost DI 90,3 92,3 89,1
(%)

Citljivost (%) 91,7 92,8 92,3
Podpis (%) 87,6 93,5 82,4
Datum (%) 92,4 95,0 94,6
Povprecje (%) 87,3 90 85

Graf:D11: Popolnost dokumentacije —
Klinika za kirurgijo
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10.5 POROCILO O IZVAJANJU AKTIVNOSTI ZA PRIDOBITEV IN OHRANITEV
AKREDITACIJSKE LISTINE

V letu 2019 sta bili izvedeni dve zunanji presoji skladnosti delovanja zavoda z zahtevami ISO 9001
2015 in AACI standarda.

Pri certifikacijski presoji ISO 9001 2015 standarda, ki je bila izvedena v decembru 2019, je bila
podana 1 neskladnost in 27 priporocil.

S strani akreditacijske presoje AACI standarda, ki je bila izvedena v novembru 2019, je bilo
podanih 24 malih in 16 velikih neskladnosti.

10.6 POROCILO O MORBIDITETNIH IN MORTALITETNIH KONFERENCAH

Ugotavljamo lahko, da le redki oddelki redno izvajajo MM konference, kar je deloma povezano tudi
z naravo njihove dejavnosti; tako so MM konference redne in zabeleZene na oddelkih intenzivne
terapije. Drugi oddelki po navedbah redno izvajajo in obravnavajo zanimive primere in/ali
zdravljenje bolnikov, ki niso potekali po priCakovanjih ali je bil rezultat zdravljenja slabsi od
pricakovanega.

Tabela D49: Pregled opravljenih MM konferenc po klinikah in oddelkih UKC Maribor
(vir: K01.Z010v1_5.2.2020-1 bh)

. . L L L Indek
Klinika/sluzba 2017 | 2018 | 2015 |201972018
Klinika za kirurgijo 93 94 74 78,72
Urgentni center 10 5 18 360,00
Klinika za interno medicino 134 211 197 93,36
Klinika za ginekologijo in perinatologijo 4 3 3 100,00
Klinika za pediatrijo - - 0 -
Drugi samostojni medicinski oddelki 11 30 19 63,33
Skupaj 252 343 311 90,67

Graf D14: Pregled opravljenih MM konferenc po klinikah in oddelkih UKC
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Na nivoju UKC Maribor se je poroCanje o0 MM konferencah zmanjSalo za 9,33 indeksnih tock,
razlog je v zmanjSanju Stevila MM konferenc na Kliniki za kirurgijo, na Kliniki za interno medicino
in na Drugih samostojnih medicinskih oddelkih. V Urgentnem centru je zabeleZen indeks 360, kar
kaZe na dosledno porocanje, iz Klinike za pediatrijo niso porocali o izvajanju MM konferenc.

V pripravi so nova navodila za poroanje o MM konferencah.

10.7 POROCILO O SPREMLJANJU, ANALIZI IN UKREPIH V PRIMERU VARNOSTNIH
ODKLONOV

Za evidentiranje neZelenih dogodkov iz procesov/podprocesov v  UKC Maribor je v uporabi
program Nezeleni dogodki.

Tabela D50: Pregled nezelenih dogodkov po letih in vrstah
(vir: K01.Z009v1_5.2.2020-1 bh)

NDv | NDv | NDv | NDv I‘Zile Indeks
Vrsta neZelenega dogodka (ND) letu | letu | letu | letu fa vse 2019/
2016 | 2017 | 2018 | 2019 ND 2018

Samoposkodbe, nasilje, konflikti pacientov/svojcev,

poskodbe zaposlenih, kraje, odtujitve, ... 230 | 383 | 317 ) 216 34,1 68,1

ND pri materialu, opremi in zgradbah 87 101 | 197 | 69 10,9 35,0
ND v zdravstveni obravnavi 141 152 | 109 | 105 16,6 96,3
ND v zdravstveni negi 18 54 49 28 4.4 57,1
ND vzdrZevanja in investicij 37 26 43 41 6,5 95,3
ND diagnosti¢nih storitev 31 54 33 57 9,0 172,7
ND v zdravstveni administraciji 7 12 8 10 1,6 125,0
ND v upravnih sluzbah 7 14 6 14 2,2 233,3
Elementarne nesrece, izredne razmere 0 0 1 0 - -

ND ciscenja 2 2 0 4 0,6 -

Nezaznane oziroma nejavljene bolniSni¢ne okuzbe i i i ) 03 i
EOBO ’

Mobing (nadlegovanje in trpincenje na delovnem mestu

- - - 3 0,5 -
— zaposlen : zaposlen)
Nasilje s strani tretjih oseb - - - 84 13,3 -
ND skupaj 560 | 798 | 763 | 633 | 100,0 83,0

V letu 2019 so zaposleni UKC Maribor zabelezili skupaj 633 nezelenih dogodkov. Za zabeleZene

nezelene dogodke je bilo na nivoju oddelkov sprejetih 72 korektivnih in preventivnih ukrepov (11,4
%).

V primerjavi z letom 2018 se je Stevilo zabeleZenih neZelenih dogodkov v letu 2019 zmanjSalo za
17,0 %, Stevilo sprejetih korektivnih in preventivnih ukrepov pa za 27,3 %.

Stevilo neZelenih dogodkov pri zdravstveni obravnavi je ostalo na enakem nivoju kot v letu 2018,

bistveno se je znizalo Stevilo nezelenih dogodkov pri tezavah z materiali, opremi in zgradbah,
sledijo v zdravstveni negi in samopoSkodbah. Razlog je v upadu beleZenja neZelenih dogodkov.
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Se vedno je najveé neZelenih dogodkov evidentiranih iz razloga samopogkodb, nasilja, konfliktov,
sporov, grozenj 34,1 % glede na vse ND (upad za 31,9 % glede na leto 2018). S 16,6 % sledijo
nezeleni dogodki pri zdravstveni obravnavi (upad za 3,7 % glede na leto 2018), prvi¢ je bilo
evidentirano nasilje s strani tretjih oseb s 13,3 % glede na vse ND, sledijo ND pri materialu, opremi
in zgradbah z 10,9 % (upad za 65,0 % glede na leto 2018) in neZeleni dogodki vzdrZevanja in
investicij 6,5 % (zabelezen upad za 3,7 %). Tudi v teh primerih je upadlo belezenje neZelenih
dogodkov.

Povecalo se je Stevilo evidentiranih nezelenih dogodkov pri diagnosti¢nih storitvah, v upravnih
sluzbah in na podrocju zdravstvene administracije, na novo so bili zabeleZeni nezeleni dogodki na

podroc¢ju obvladovanja bolniSni¢nih okuzb, mobinga in nasilja s strani tretjih oseb.

Tabela D51: Nezeleni dogodki (ND) po mestu nastanka

(vir: K01.Z009v1_5.2.2020-1 bh)

ND po
thf” Oddelki mesto
nastanka
1 Oddelek za psihiatrijo 66
2 | Urgentni center 64
3 Oddelek za nevroloske bolezni 44
4 Oddelek za infekcijske bolezni in vro€inska stanja 38
5 Center za transfuzijsko medicino 35
6 | Oddelek za urologijo 22
7 Oddelek za forenzi¢no psihiatrijo 21
8 Oddelek za abdominalno in splo$no kirurgijo 20
9 | Klinika za pediatrijo 20
10 | OP blok Klinike za kirurgijo 19
11 | Oddelek za travmatologijo 15
12 | Skupaj 11 oddelkov 349
13 | Na 49 oddelkih je nastalo od 1 do 10 ND 172
14 | Na 8 oddelkih je nastalo od 11 do 17 ND 112
15 | Skupaj 68 oddelkov 633

Tabela D52: Oddelki, ki so prejeli ND od drugih oddelkov

(vir: K01.Z009v1_5.2.2020-1 bh)

Z;g" Oddelki Prejeti ND
1 | Sluzba za nabavo med. mater. in storitev 8
2 | Oddelek za oskrbo s tekstilom 6
3 | Sluzba za nabavo opreme, mat. in storitev 3
4 | Oddelek za laboratorijsko diagnostiko 3
5 | Vodstvo UKC 3
6 | Centralna sterilizacija 2
7 | Radioloski oddelek 2
8 | Oddelek za vzdrZevanje objektov in naprav 2
9 | Centralna sterilizacija 2
10 | Skupaj 8 oddelkov je prejelo 31 ND 31
11 |14 oddelkov je prejelo po 1 ND 14
12 | Skupaj ND 45
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1z tabele je razvidno, da je najvecC tezav medicinskih oddelkov nastalo zaradi pomanjkanja materiala
in storitev, zaradi oskrbe s tekstilom, zaradi nabave opreme, materiala in storitev.

10.8 UGOTOVITVE OB SPREMLJANJU KAZALNIKOV KAKOVOSTI

Kazalniki kakovosti v UKC Maribor se spremljajo v skladu z metodologijo, objavljeno v Priro¢niku
o kazalnikih kakovosti in sprotnih navodilih Ministrstva za zdravje. Zadnja navodila Ministrstva za
zdravje so bila posredovana aprila 2013 in v skladu z njimi so bili spremljani kazalniki kakovosti
tudi za leto 2019. V letu 2014 smo priceli spremljati kazalnik higiene rok. Tolmacenje kazalnikov je
podrobno opisano v gradivu Ministrstva za zdravje.

O kazalnikih kakovosti Center za kakovost in organizacijo vsake tri mesece oziroma letno poroca
Ministrstvu za zdravje in jih objavlja na intranetni strani UKC Maribor. Z letom 2019 se je
spremenil nacin poro¢anja - podatki se posredujejo preko spletne ankete.

Tabela D53: Realizacija kazalnikov kakovosti v letu 2019 v primerjavi z letom 2018
(vir: K01.Z010v1_5.2.2020-1 bh)

Indeks
deleza
Kazalnik Kratek opis kazalnika Vrednost 2018 Vrednost 2019 2019/
2018
Stevilo Delez Stevilo | Delez
Razjede zaradi pritiska (RZP)
skupno Stevilo vseh
Skupno Stevilo vseh RZP | pacientov z RZP*100 / 1.074 2,9 1.223 3,21 110,69
St. sprejetih pacientov
Stevilo pacientov, ki so
St. pacientov, ki so RZP | RZP pridobili v
pridobili v bolniSnici bolnisnici *100 / §t. 448 121 484 127 104,96
sprejetih pacientov
5 St. vseh pacientov, pri
St. pacientov, ki so imeli | katerih je RZP prisotna
RZP Ze ob sprejemu v Ze ob sprejemu v 626 1,69 739 1,94 114,79
bolni$nico bolni$nico *100 / st.
sprejetih pacientov
Padci
Prevalenca vseh padcev v | vsi padci hospitaliziranih
bolnisnici pacientov * 1.000 / BOD 429 144 434 144 100,00
. vsi padci s postelje
I‘:)C;t‘éf“ecj Eg?;;ﬁisci hospitaliziranih 171 0,57 184  061| 107,02
p ! pacientov * 1.000 / BOD
vsi padci s postelje
Padci pacientov s postelje hospitaliziranih
. Oékg - POSIENC | bacientov s poskodbami 25 5,83 25| 576 98,80
P %100 / $tevilo vseh
padcev
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Indeks

deleza
Kazalnik Kratek opis kazalnika Vrednost 2018 Vrednost 2019 2019/
2018
Stevilo Delez Stevilo | Delez
Ucinkovitost dela operacijski dvoran
Stevilo operacijskih 24 24 100,00
dvoran
Perioperativni ¢as operacijske dvorane (v minutah) 390 390 100,00
na dan
Stevilo dni obratovanja operacijskih dvoran 248 249 100,40
Skupna operativna kapaciteta (v minutah) 2.321.280 2.330.640 100,40
Skupni operativni ¢as (v minutah) 1.398.568 1.487.341 106,35
Stevilo operativnih posegov (redni obratovalni &as) 13.547 14.377 106,13
Stevilo urgentnih operacij 4.749 4.470 94,13
DeleZ urgentnih operacij 26 23,70 91,15
Izkoris¢enost operacijske dvorane 60,2 63,80 105,98
Povprecno trajanje operacije (v minutah) 103,24 103,45 100,20
MRSA
Stevilo vseh bolnikov, pri
katerih je bila 146 202 138,4
ugotovljena MRSA
Stevilo bolnikov z MRSA ob sprejemu Ze
MRSA, ki so ze imeli znana ali smo nadzorne
MRSA ob sprejemu v kuZnine odvzeli v 48 102 168 164.7
bolni$nico urah po sprejemu
5 bolnik ob sprejemu ni bil
Stevilo bolnikov z znan, da ima MRSA in
MRSA, ki so MRSA kuZnine pozitivne z
pridobili v teku MRSA s0 bile odvzete 44 34 77,3
hospitalizacije kasneje kot 48 ur po
sprejemu
Higiena rok v
zdravstveni oskrbi
Upostevanje higiene rok ﬁ.ds.t;tlzkrglriﬂo?ﬁzzrzi e
na enoti za intenzivno Sietlo To, prt Kaleti] 934 80,4 888 | 87,7 1091
.. bilo dejanje tudi
terapijo .
izvedeno
odstotek priloZnosti za
Upostevanje higiene rok | higieno rok, pri katerih je
v vseh ostalih oddelkih | bilo dejanje tudi 2.037 6881 2676 777} 1129
izvedeno
Drugi kazalniki
deleZ hospitaliziranih
Cakalna doba na CT pacientov, pri katerih je 1873 26,75 1.860| 2566| 959
CT opravljen vec kot 24
ur po njenem narocilu
Pooperativia deleZ pooperativnih
tro nfboemboli'a tromboembolij na 19 125,7 32| 204,51 162,7
J 100.000 posegov
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Indeks

deleza
Kazalnik Kratek opis kazalnika Vrednost 2018 Vrednost 2019 2019/
2018
Stevilo Delez Stevilo | Delez
" . $t. poskodb na 100
Poskodbe z ostrimi zaposlenih v predmetnem 54 2,2 64 2,57 116,8
predmeti .
obdobju
Nenamerna punkciia ali $t. nenamernih punkcij
. P ) ali laceracij pacientov na 17 0,43 8 0,20 46,5
laceracija :
1.000 sprejemov
§t. pacientov, starih 65 let
in vec¢, sprejetih v
Cakanje na operacijo v bolnisnico z diagnozo
bolni$nici po zlomu zlom proksimalne 210 0,72 169 0,65 90,3
kolka stegnenice, pri katerih se
je kirurski poseg zacel v
roku 48 ur

St. pacientov, ki med
dolo¢enim kirurSkim
posegom (kolorektalna
operacija, zamenjava 525 1 569 11 100,0
kolka, histerektomija),
prejmejo antibioti¢no
profilakso

koli¢ina krvnih
komponent, uporabljenih
med in po operaciji
(aortofemoralni obvod,
Uporaba krvnih primarna unilateralna
komponent nadomestitev kolenskega
sklepa, radikalna
prostatektomija,
premostitev koronarne
arterije s presadkom)

Profilakti¢na raba
antibiotikov

354 4,43 393 497 1122

1) Razjede zaradi pritiska

Glede na Stevilo vseh obravnav letno (brez pacientov, ki so bili na dan odpusta mlajsi od 18 let,
Oddelka za perinatologijo, Oddelka za oCesne bolezni, Oddelka za psihiatrijo, spremljevalcev in
dojecih mater ter pacientov v enodnevni ali dnevni obravnavi), smo evidentirali 1,94 % pacientov
RZP Ze ob sprejemu, 1,27 % pacientov pridobi RZP v UKC Maribor. V letu 2019 je bilo
evidentiranih (v primerjavi z letom 2018) 14,79 % vec prelezanin Ze ob sprejemu. DeleZ pacientov,
ki so RZP pridobili v bolni$nici, se je povisal v letu 2019 na 2018 le za 4,96 %, kar je rezultat
ukrepov iz leta 2017. Absolutni porast Stevila RZP iz leta 2019 na 2018 je 10,69 %, kar pripisujemo
obravnavi tezjih pacientov in doslednemu beleZenju pojavnosti dogodka s strani Sluzbe zdravstvene
nege.

2) Padci

V letu 2019 je padlo 434 hospitaliziranih pacientov od vseh bolni§ni¢no oskrbnih dni, kar je enako
kot v letu 2018. Od 434 pacientov jih je 184 padlo s postelje (0,61 % od Stevila bolniSni¢no
oskrbnih dni), 25 pacientov (5,76 % od Stevila vseh padcev) se je pri tem poskodovalo, kar je za
1,20 % manj od leta 2018.
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3) Ucinkovitost dela v operacijskem bloku

V izratunu izkoriS¢enosti operacijskih dvoran ni upoStevan cas anestezioloske in kirurske
priprave ter ¢as menjave med operacijami. Zato je izkoriS¢enost operacijske dvorane vedno manjsa
od 100 %. Odvisna je tudi od Stevila operacij. Vecje kot je Stevilo krajSih operacij, ve¢ je menjav in
manjsa izkoriS¢enost. Pri interpretaciji rezultata je zato potrebno upoStevati tudi povpre¢no trajanje
operacije, ki je v UKC Maribor za 24 upostevanih operacijskih dvoran 103,45 minut, kar je za 0,2
% vec kot v letu 2018.

V letu 2019 se je skupni operativni ¢as glede na leto 2018 povecal za 6,35 %, Stevilo operativnih
posegov se je povecalo za 6,13 %, Stevilo urgentnih operacij se je zmanjSalo za 5,87 % in kot
posledica navedenega se je izkoriS¢enost operacijskih dvoran povecala za 5,98 % in znasa 63,8 %.

4) MRSA

Pri kazalniku spremljamo Stevilo pacientov z MRSA, ki so Ze imeli MRSA ob sprejemu v
bolniSnico (MRS A ob sprejemu Ze znana ali smo nadzorne kuZnine odvzeli v 48 urah po sprejemu).
Takih je bilo v letu 2019 168. Evidentiramo tudi Stevilo pacientov z MRSA, ki so MRSA pridobili v
teku hospitalizacije. Takih je bilo v letu 2019 34, kar je za 10 manj kot v letu 2018.

Vseh bolnikov, pri katerih je bila ugotovljena MRSA v letu 2019, je bilo 202, kar predstavlja 38,4
% porast na racun pacientov, ki so MRSA imeli Ze ob sprejemu.

5) Higiena rok v zdravstveni oskrbi

Na enotah intenzivne terapije smo zaznali 87,7 % priloznosti za higieno rok, pri katerih je bilo
dejanje tudi izvedeno. Na vseh ostalih oddelkih je ta delez 77,7 %. Kot posledica sprejetih ukrepov
in povecanih aktivnosti na tem podrocju (osvescanje, obvescanje, samonadzor in nadzor odgovornih
oseb), je delez priloznosti za higieno rok, pri katerih je bilo dejanje tudi izvedeno, v primerjavi iz
leta 2019 na 2018 porastel za 9,1 % v intenzivnih terapijah in za 12,9 % na ostalih oddelkih.
Podatki se nanaSajo na povprecje opravljenih spremljanj higiene rok za prvo in drugo polletje 2019.

6) Drugi kazalniki

- Cakalna doba na CT

Od vseh izvedenih CT preiskav v Casu hospitalizacije v UKC Maribor v letu 2019 je 25,66 %
pacientov na preiskavo Cakalo ve¢ kot 24 ur po njenem narocilu. Kazalnik se je v letu 2019
zmanjSal za 4,1 %, razlog je v pridobitvi novega CT.

- Pooperativna tromboembolija
V UKC Maribor so imeli pacienti v letu 2019 32 pooperativnih tromboembolij, kar je za 13 ve¢ kot
v letu 2018, vendar je delez Se vedno zelo nizek, 204,51 na 100.000 pacientov.

- Poskodbe z ostrimi predmeti

64 zaposlenih zdravstvenih delavcev s polnim delovnim Casom se je poSkodovalo z ostrim
predmetom, delez iz leta 2018 2,2 % je v letu 2019 narastel na 2,57 %, kar predstavlja 16,8 %
porast, kar je posledica neupostevanja navodil in delovnih razmer na delovis¢ih.

-  Nenamerna punkcija ali laceracija

V letu 2019 je bilo zabeleZenih 8 nenamernih punkcij ali laceracij, to je 9 manj kot v letu 2018. To
so hospitalizirani pacienti, pri katerih je med kirurSkim ali nekirurS§kim postopkom prislo do
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nezgodnega vreza, vboda, perforacije ali raztrganine in predstavlja zmanjSanje deleza iz 0,43 % v
letu 2018 na 0,20 % v letu 2019, glede na Stevilo sprejemov.

- Cakanje na operacijo v bolnisnici po zZlomu kolka

169 pacientov starih 65 let in ve¢ (0,65 %) je bilo sprejetih v bolniSnico z diagnozo zlom
proksimalne stegnenice in se je kirurSki poseg zacel v roku 48 ur. Delez se je zmanjsal za 9,7 %
glede na leto 2018 (0,72 %) zaradi zmanjSanja Cakalne dobe na kompletno predoperativno
diagnostiko.

- Profilakti¢na raba antibiotika
Vsi, oziroma 569 pacientov je pred doloCenim kirurSkim posegom (kolorektalna operacija,
zamenjava kolka, histerektomija) prejelo antibioti¢no profilakso.

- Uporaba krvnih komponent

393 krvnih komponent je bilo uporabljenih med in po operacijah pacientov, ki so imeli opravljen
aortofemoralni obvod, primarno unilateralno nadomestitev kolenskega sklepa, radikalno
prostatektomijo ali premostitev koronarne arterije s presadkom. To je povprecno 4,97 krvnih
komponent (eritrocitov, plazme in trombocitov) na pacienta, kar je za 12,2 % vec, zaradi tezjih
posegov. Center za transfuzijsko medicino je in bo sklical strokovne sestanke po oddelkih — vec¢jih
uporabnikih krvi, zaradi racionalnejSega ravnanja s krvjo.

10.9 RAZVOJ, UPORABA IN POSODABLJANJE KLINICNIH POTI

V skladu s Splo§nim dogovorom, ki velja za pogodbeno leto 2019, UKC Maribor zagotovi vpeljavo
razli¢nih kliniénih poti. Klini¢ne poti objavi in ob spremembi aZurira na svoji spletni strani.
Dokumentacijo o vpeljavi z opisom klini¢nih poti UKC Maribor letno posreduje ZZZS.

Klini¢ne poti so sprejete in dane v uporabo na kolegijih klinik/oddelkov. Uporabljamo jih na dva
nacina:
e za vsak primer uporabe klini¢ne poti se izpolni obrazec (klini¢na pot) oziroma
e zaposleni izvajajo vse aktivnosti v skladu s sprejeto klini¢no potjo, vendar obrazca ne
izpolnjujejo; predstojnik oddelka/klinike preverja skladnost izvedbe s preverjanjem
popolnosti zdravstvene dokumentacije in pravilnosti uporabe klini¢ne poti v praksi.

V letu 2019 ni bila sprejeta ali posodobljena nobena klini¢na pot.

Klini¢ni poti Operacija proti uhajanju vode Oddelka za sploSno ginekologijo in ginekoloSko
urologijo in Hiperplazija Zrelnice Klinike za ORL in MFK sta bili v letu 2019 ukinjeni.

Stevilo vpeljanih in ukinjenih klini¢nih poti po letih prikazuje Tabela D54: Stevilo vpeljanih in
ukinjenih klini¢nih poti po letih.

Tabela D54: Stevilo vpeljanih in ukinjenih klini¢nih poti po letih

Stevilo 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Skupaj

vpeljanih
klini¢nih 1 0 0 2 0 32

" 3 | 6
lefihy e | en |y | @
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Skupaj je v UKC Maribor trenutno veljavnih 32 klini¢nih poti. 5 je bilo v preteklih letih
posodobljenih, 6 je bilo ukinjenih. Po klinikah/oddelkih so prikazane v Tabeli 55: Prikaz klini¢nih
poti po klinikah/oddelkih.

Tabela D55: Prikaz klini¢nih poti po klinikah/oddelkih

f(tp OE Klini¢na pot
KLINIKA ZA KIRURGIJO
1 Odd. za Zilno kirurgijo operacija krénih Zil
2 | 0Odd. za travmatologijo nizkoenergetski izoliran zaprt zlom proksimalnega dela
stegnenice pri starostniku
3 odstranitev osteosintetskega materiala
4 |1 Odd. za nevrokirurgijo ledvena discektomija
5 operacija hrbtenice
6 | Odd. za torakalno kirurgijo operacija $¢itnice
7 | 0Odd. za ortopedijo vstavitev endoproteze kolka
8 | (dela tudi Odd. za travmatologijo) artroskopija kolena
9 operacija rame
KLINIKA ZA INTERNO MEDICINO
1 | Odd. za kardiologijo in angiologijo radiofrekventna ablacija 1
2 radiofrekventna ablacija 2
3 implantacija
4 elektrofiziolosko testiranje
5 perkutana implantacija aortnih zaklopk
6 perkutana zamenjava aortnih zaklopk
7 | 0Odd. za hematologijo in hematolosko zdravljenje s krvjo in krvnimi pripravki
onkologijo
8 | 0dd. za endokrinologijo in diabeti¢na ketoacidoza
9 | diabetologijo nosecnostna sladkorna bolezen
10 | Odd. za nefrologijo kroni¢na ledvi¢na odpoved
11 | Odd. za dializo ledvi¢na biopsija
12 | Odd. za revmatologijo zdravljenje z bioloSkimi zdravili oziroma citostatiki
13 | Odd. za intenzivno interno medicino obravnava bolnika z akutnim razvijajo¢im infarktom
(OIIM) srca z dvigom veznice ST (STEMI) na OIIM - 1. del
14 obravnava bolnika z akutnim infarktom srca z dvigom
veznice ST (STEMI) na OIIM v primeru zapletov ...- 2.
del
15 kontrolirano uravnavanje temperature (KUT)
KLINIKA ZA GINEKOLOGIJO IN PERINATOLOGIJO
1 Odd. za reproduktivno med. in gin. mali poseg
endokrinologijo
2 | Odd. za gin. onkologijo in onkologijo | konizacija
dojk
SAMOSTOJNI MEDICINSKI ODDELKI
1 | Odd. za o¢esne bolezni siva mrena (ambulantna operacija)
Odd. za nevroloske bolezni odvzem moZganske tekocCine pri bolnikih z demenco -
lumbalna punkcija
3 | 0Odd. za infekcijske bolezni in vrocinska | akutni gastroenteritis
stanja
4 |1 0Odd. za psihiatrijo skupnostno psihiatri¢no zdravljenje
UKC MARIBOR
1 Odd. za hematologijo in hematolosko obravnava bolnikov z rakavimi obolenji in s febrilno
onkologijo nevtropenijo
2 | 0Odd. za pljucne bolezni obravnava bolnikov s hemoptoo
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Klini¢ne poti so zaradi hitrega razvoja in posodabljanja smernic in standardov, pri katerih
sodelujejo tudi nasi zdravniki razli¢nih strok, v upadanju. Ze uvedene klini¢ne poti se zaradi novih
smernic ukinjajo, nove pa ne uvajajo ve¢, tudi zaradi ronega evidentiranja, vnosa in analiziranja,
torej dodatnega administrativnega dela. Zato klini¢ne poti ne omogocajo ve¢ racionalnejSe obdelave
pacienta. Kot racionalne so se pokazale pri novostih in tam, kjer sodeluje vec strok.

10.10 RAZVOJ IN UPORABA KONTROLNIKOV, OPOMNIKOV IN DRUGIH
PROTOKOLOYV, NAMENJENIH POVECANJU KAKOVOSTI STORITVE
UPORABNIKOM ALI VARNOSTI PACIENTOV

V letu 2019 je bil zasnovan nov Sifrirni (identifikacijski) dokumentacijski sistem, saj je stari Sifrirni
sistem temeljil na razliCici standarda ISO 9001 2008, ki s posodobitvijo standarda na 2015 ni vec
veljavna. Skladno z novim Sifrirnim sistemom, ki temelji na identifikaciji prepoznanih procesov v
zavodu, je prenovljena tudi intranetna razlicica sistema dokumentov.

V letu 2019 je bilo izdanih in prenovljenih skupno 192 dokumentov, 164 po povem Sifrirnem
(identifikacijskem) sistemu. Od tega so bili izdani ali prenovljeni:

® 3 dokumenti druge ravni (organizacijski predpisi);

® 16 dokumentov tretje ravni (organizacijska navodila/pravilniki);

e 22 dokumentov Cetrte ravni (navodila za delo);

e 151 dokumentov pete ravni (obrazci/zloZenke/priloge/navodila za paciente).

Podroc¢ja prenove in nove izdaje dokumentov;
e 5 dokumentov s podrocja sistema vodenja kakovosti;
e 47 dokumentov s podrocja vodstva;
e 92 s podro¢ja medicinske dejavnosti in
e 48 s podroc¢ja podpornih dejavnosti.

10.11 POROCILO O PORABI PROTIMIKROBNIH ZDRAVIL

Podatke o vrednosti porabe protimikrobnih zdravil (ATC skupina J) v letu 2019 (1.883.062 EUR)
smo primerjali z letom 2018 (1.880.259 EUR) in ugotovili, da je poraba sredstev ostala stabilna.

Po razclenitvi zdravil na podskupine smo ugotovili, da se je vrednost letne porabe protibakterijskih
zdravil povecala z 1.498.771 EUR v letu 2018 na 1.601.284 EUR v letu 2019, vrednost izdaje
sistemskih protiglivnih zdravil pa se je zmanjSala s 300.287 EUR v letu 2018 na 208.416 EUR v
letu 2019. Prav tako smo wugotovili zmanjSanje porabe sredstev za protivirusna in
protimikobakterijska zdravila.

Pozitivni ucinki strokovnega dela so izraZeni zlasti v povecani porabi v skupini penicilinov, zlasti
protistafilokoknega penicilina in zmanjSanje porabe pri nekateri cefalosporinih tretje generacije ter

pri karbapenemih.

Poraba specifi¢nih protimikrobnih ucinkovin je v veliki meri odvisna od patologije in odpornosti
povzrociteljev in zato lahko nanjo vplivamo le v manj$i meri.

V nadaljevanju je v tabelah in grafi¢no prikazana poraba posameznih vrst protimikrobnih zdravil.
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Tabela D56: Primerjava vrednosti porabe penicilinov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR
ATC PENICILINI 2018 2019 Indeks
JO1AAO02 | DOKSICIKLIN 359 352 98,2
JO1AA12 | TIGECIKLIN 9.054 7.136 78,8
JO1CAO1 | AMPICILIN 3.950 7.010 177,5
JO1CAO4 | AMOKSICILIN 1.392 1.133 81,4
JOICEOIl | BENZILPENICILIN 11.723 12.923 110,2
JO1CEO2 | FENOKSIMETILPENICILIN 2.720 2.241 82,4
JOICEO8 | BENZATINIJEV BENZILPENICILINAT 1.403 1.920 136,8
JO1CE10 | BENZATINIJEV FENOKSIMETILPENICILINAT 293 225 76,8
JOICF02 | KLOKSACILIN 638 370 58,0
JOICFOS5 | FLUKLOKSACILIN 68.817 | 108.550 157,7
JO1CRO1 | AMPICILIN IN ZAVIRALCI LAKTAMAZ BETA 479 105 21,9
AMOKSICILIN IN ZAVIRALCI LAKTAMAZ
JOICR0O2 |BETA 176.543 | 185.582 105,1
PIPERACILIN IN ZAVIRALCI LAKTAMAZ
JOICRO5 |BETA 118.366| 158.270 133,7
SKUPAJ 395.736 | 485.817 122,8

Graf D15: Primerjava vrednosti porabe penicilinov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D57: Primerjava vrednosti porabe cefalosporinov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC CEFALOSPORINI 2018 2019 Indeks
JO1DB04 | CEFAZOLIN 29.864 22.088 74,0
JO1DBO0O5 | CEFADROKSIL 114 61 53,5
JO1DC02 | CEFUROKSIM 38.488 | 129.218 335,7
JO1DCO04 | CEFAKLOR 19 0 0,0
JO1DDO1 | CEFOTAKSIM 2.270 6.900 304,0
JO1DDO02 | CEFTAZIDIM 24.375 35.870 1472
JO1DD04 | CEFTRIAKSON 32.751 21.869 66,8
JO1DDO08 | CEFIKSIM 2.783 2.468 88,7
JO1DDS52 | CEFTAZIDIN IN ZAVIRALCI LAKTAMAZ BETA 9.452 64.323 680,5
JO1DEO1 | CEFEPIM 61.441 64.746 105,4
SKUPAJ 201.557| 347.543 1724

Graf D16: Primerjava vrednosti porabe cefalosporinov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D58: Primerjava vrednosti porabe ostalih betalaktamov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC OSTALI BETALAKTAMI 2018 2019 Indeks
JOIDFO1 | AZTREONAM 337 2.700 801,2
JO1DHO2 | MEROPENEM 116.014 74.583 64,3
JO1DHO3 | ERTAPENEM 134.398 51.560 38,4
JO1DHS1 | IMIPENEM IN ZAVIRALCI LAKTAMAZ BETA 117.547 92.863 79,0
JO1DI02 | CEFTAROLIN FOSAMIL 14.877 3.608 243
JO1DI5S4 | CEFTOLOZAN IN ZAVIRALCI LAKTAMAZ BETA 58.512 43.905 75,0
VREDNOST 441.685| 269.219 61,0
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Graf D17: Primerjava vrednosti porabe ostalih betalaktamov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D59: Primerjava vrednosti porabe sulfonamidov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC SULFONAMIDI 2018 2019 Indeks
JOIECO02 | SULFADIAZIN 98 614 626,5
JOIEEO1 | SULFAMETOKSAZOL IN TRIMETOPRIM 7.468 7.441 99,6
SKUPAJ 7.566 8.055 106,5

Graf D18: Primerjava vrednosti porabe sulfonamidov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D60: Primerjava vrednosti porabe makrolidov in linkozamidov v letu 2019 z letom

2018
Vrednost v EUR
ATC MAKROLIDI IN LINKOZAMIDI 2018 2019 Indeks
JOIFAO1 | ERITROMICIN 2.584 6.415 2483
JOIFA02 | SPIRAMICIN 2.006 6.423 320,2
JOIFAO3 | MIDEKAMICIN 52 23 442
JOIFA09 | KLARITROMICIN 661 402 60,8
JOIFA10 | AZITROMICIN 66.717 73.645 110,4
JOIFA1l | MIOKAMICIN 6 0 0,0
JOIFFO1 | KLINDAMICIN 45.169 46.989 104,0
SKUPAJ 117.195| 133.897 114,3

Graf D19: Primerjava vrednosti porabe makrolidov in linkozamidov v letu 2019 z letom 2018

Makrolidi in

linkozamidi
& <& <&
& &
& o S
& Q S

w2018 m2019

Tabela D61: Primerjava vrednosti porabe aminoglikozidov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC AMINOGLIKOZIDI 2018 2019 Indeks
JO1GAO1 | STREPTOMICIN 37 180 486,5
JO1GBO1 | TOBRAMICIN 6.289 4.384 69,7
JO1GBO03 | GENTAMICIN 16.156 21.891 135,5
JO1GB06 | AMIKACIN 4.281 1.291 30,2
SKUPAJ 26.763 27.746 103,7
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Graf D20: Primerjava vrednosti porabe aminoglikozidov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D62: Primerjava vrednosti porabe kinolonov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC KINOLONI 2018 2019 Indeks
JOIMAOQ?2 | CIPROFLOKSACIN 34.930 51.772 148,2
JOIMAO6 | NORFLOKSACIN 262 211 80,5
JOIMAI12 | LEVOFLOKSACIN 60.404 | 106.418 176,2
JOIMA14 | MOKSIFLOKSACIN 11.488 4.041 35,2
SKUPAJ 107.084 | 162.442 151,7

Graf D21: Primerjava vrednosti porabe kinolonov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D63: Primerjava vrednosti porabe glikopeptidov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC GLIKOPEPTIDI 2018 2019 Indeks
JO1XAO01 | VANKOMICIN 76.263 95.336 125,0
JO1XA02 | TEIKOPLANIN 9.812 5.850 59,6
SKUPAJ 86.075| 101.186 117,6

Graf D22: Primerjava vrednosti porabe glikopeptidov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D64: Primerjava vrednosti porabe ostalih protimikrobnih zdravil v letu 2019 z letom
2018

Vrednost v EUR

ATC OSTALA PROTIMIKROBNA ZDRAVILA 2018 2019 Indeks
JO1XBO1 | KOLISTIN 4.862 4.816 99,1
JO1XDO01 | METRONIDAZOL 27.604 25.937 94,0
JOIXEQ1 | NITROFURANTOIN 3.857 2.946 76,4
JO1XX01 | FOSFOMICIN 1.327 904 68,1
JO1XX08 | LINEZOLID 33.584 18.430 54,9
JO1XX09 | DAPTOMICIN 43.876 12.346 28,1
SKUPAJ 115.110 65.379 56,8
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Graf D23: Primerjava vrednosti porabe ostalih protimikrobnih zdravil v letu 2019 z letom
2018

Ostala protimikrobna zdravila
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Tabela D65: Primerjava vrednosti porabe protiglivnih zdravil v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC PROTIGLIVNA ZDRAVILA 2018 2019 Indeks
JO2AAO01 | AMFOTERICIN 11.021 58.538 531,1
JO2ACO1 | FLUKONAZOL 7.480 7.938 106,1
JO2AC02 |ITRAKONAZOL 177 292 165,0
JO2AC03 | VORIKONAZOL 15.431 14.267 92,5
JO2AC04 | POSAKONAZOL 16.144 10.349 64,1
J02AX04 | KASPOFUNGIN 79.555 74.084 93,1
J02AX05 | MIKAFUNGIN 26.545 13.436 50,6
JO2AX06 | ANIDULAFUNGIN 143.934 29.512 20,5
SKUPAJ 300.287 | 208.416 69,4

Graf D24: Primerjava vrednosti porabe protiglivnih zdravil v letu 2019 z letom 2018

Protiglivna zdravila

i= §i
&

m2018 m2019



Tabela D66: Primerjava vrednosti porabe tuberkulostatikov v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR

ATC TUBERKULOSTATIKI 2018 2019 Indeks
JO4AB02 | RIFAMPICIN 4.321 3.387 78,4
JO4ACO1 |IZONIAZID 217 293 135,0
JO4AKO1 | PIRAZINAMID 286 120 42,0
JO4AK02 | ETAMBUTOL 1.107 960 86,7
JO4AMO2 | RIFAMPICIN IN IZONIAZID 62 78 125,8
JO4AMOS | RIFAMPICIN, IZONIAZID IN PIRAZINAMID 276 388 140,6
JO4BAO4 | DAPSON 3.053 1.349 44,2
SKUPAJ 9.322 6.575 70,5

Graf D25: Primerjava vrednosti porabe tuberkulostatikov v letu 2019 z letom 2018
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Tabela D67: Primerjava vrednosti porabe protivirusnih zdravil v letu 2019 z letom 2018

Vrednost v EUR
ATC PROTIVIRUSNA ZDRAVILA 2018 2019 Indeks
JOSABO1 | ACIKLOVIR 53.523 38.073 71,1
JOSAB06 | GANCIKLOVIR 3.480 2.750 79,0
JOSAB11 | VALACIKLOVIR 1.802 2.036 113,0
JO5SAB14 | VALGANCIKLOVIR 744 1.713 230,2
JO4AB15 | BRIVUDIN 526 677 128,7
JOSADO1 | FOSCARNET 0 10.085
JOSAHO02 | OSELTAMIVIR 11.804 11.453 97,0
SKUPAJ 71.879 66.787 92,9
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Graf D26: Primerjava vrednosti porabe protivirusnih zdravil v letu 2019 z letom 2018
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10.12 RAZVOJ IN 1IZVAJANJE INTERNEGA SISTEMA UPRAVLJANJA Z
VARNOSTNMI ODKLONI IN TVEGANJI ZA VARNOST PACIENTOV

V letu 2018 je bila razvita osnovna metodologija za prepoznavanje, oceno tveganj ter uspesnost in
ucinkovitost ukrepov. Prepoznavanje tveganj (potencialnih dogodkov) znotraj vseh prepoznanih
procesov je temeljilo na opazovanju in kvantifikaciji obstojeCih neZelenih dogodkov, ki
predstavljajo vzrok za morebitna tveganja ter oceno verjetnosti njihovega nastanka na podlagi
deleZza nezelenega dogodka oziroma varnostnega odklona (situacije)/Zelen dogodek (situacijo).
Posledice so bile ocenjene na podlagi vnaprej doloCenih kriterijev. Na podlagi ocene tveganj
(verjetnost X posledica) so tveganja razvrSCena v Stiri skupine: neznatno, zmerno, znatno in veliko
tveganje. Prioritetno ukrepanje je doloCeno za tveganja z oceno 6 in vec.

Skrbniki procesov so za tveganja in varnostne odklone, ki so se nanaSali na njihov proces, sprejeli
preventivne in hkrati korektivne ukrepe, katerih merjenje uspesnosti in u¢inkovitosti je predvideno
pri ponovni oceni tveganj ob koncu leta 2020.

Skupaj je bilo prepoznanih 89 tvegan;.

Tabela D68: Skupno Stevilo tveganj v letu 2019
(vir: K01.Z012v1_10.2.2020-1_cko)

Ocena stopnje tveganja Stevilo Delezv
tveganj %
‘ 15 16,8
zmerno
‘ 33 37,1
veliko
9,12,16 tveganje ‘ 21 23,6
Skupaj 89 100,0
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Tabela D69: Ocena tveganj z ukrepi
(vir: K01.Z012v1_10.2.2020-1_cko)

PROCES IDENT | TVEGANJE UKREP
TVEGA | (POTENCIALNI (PREVENTIVNI/KOREKTIV
NJA DOGODEK) VARNOSTNI ODKLON NI)
Podpora in V04.TO
Vo4 vzdrZevanje 01vl_8 » 5
informacijske .10.20 ) skleniti vzdrZevalno
ga sistema 19- odpoved mreZne pogodbo z rezervno opremo
1 KD | opreme v UKC zastarelost opreme 24/7
Ar,leSteZI_()loglJ GO01.TO usposabljanje za vse
d lntf:.nZ.lVIla 02v1_1 zdravnike in izvajalce ZN
GO1 terapija in 1.11.2 | zapleti pri zas¢iti pomanjkanje znanja s 0dd. za anest, IT in TB in vse
terapija 019- dihalnih poti pri podrodja Simulacijskega nadzorne kirurge, s podroéja
bolecin 2_jwk | pacientu ucenja Simulacijskega ucenja
G17.TO
e 01vl_1
G17 | Psihiatrija 6.12.2 | poslabsanje nestalna prisotnost vloga za dodelitev stalnega -
019- somatskega stanja internista predvsem na istega internista 3x na teden
1 jk psihiatr. pacienta podrocju geriatrije po 4 ure
G08.TO
Medicinski 01v1_2
GO08 | laboratoriji 9.10.2 napacna histopatoloska
patologije 019- napacna obravnava ali citopatoloska
1 _kgk | pacienta diagnoza uvedba novega LIS
G08.TO
Medicinski 02v1_2
GO08 | laboratoriji 9.10.2 prevelika dnevna koli¢ina z aneksom k pogodbi
patologije 019- razlitje odpadnih odpadnih kemikalij v zagotoviti sprotni odvoz
1 _kgk | kemikalij laboratoriju odpadnih kemikalij
P02.TO | neupoStevanje
Ekonomsko- | 02v1_1 | navodil ZZZS s strani
P02 | analitska 1.11.2 | oddelkov in pridobitev dodatnih
sluzba 019- posledi¢no izguba informacij s strani ZZZS za
1jb prihodka nejasna navodila boljSe razumevanje okroznic
P02.TO
Ekonomsko- | 03v1_1 natanénej$e kontroliranje in
P02 | analitska 1.11.2 |izpad obracuna analiziranje opravljenih
sluzba 019- zdravstveni storitev storitev in porabljenega
1jb in materiala napake pri kontroliranju materiala
G23.TO
Zdravila in 01v1_2 neobstojeca navodila za izdaja navodila za ravnanje z
G23 | medicinski 3.12.2 razvnanje z zdravili s zdravili s podobno embalazo
pripomocki 019- podobno embalaZzo ali ali nazivom in z visoko
1_mp |zamenjava zdravil nazivom oceno tveganja
G09.TO podeljene neustrezne
Neakutna 02v1_9 | neustrezna indikacije pacientov
GO09 | bolniSnicna .10.20 | zasedenost postelj glede na dolocila za seznanitev zdravnikov UKC
obravnava 19- ENBO glede zapisane | sprejem in odpust z dolocili za sprejem in
1_pm | napotne indikacije pacientov ENBO odpust pacientov ENBO
G02.TO
02v1_0
GO02 | Dializa 5.11.2 poziv po ustreznem letnem
019- kontaminacija vode neustrezen letni servis servisu z izvedbo dodatne
1 re za dializo aparatur za dializo vode analize vode
G22.TO pomanjkanje znanja za
G2 Urgentno 01vl 4 ukrepanje ob alergijskih izvedba preverjanja znanja
zdravljenje .12.20 | smrt pacienta zaradi | reakcijah na zdravilo z pri vstopnem kolokviju za
19_rk | alergijske reakcije anafilakti¢nim Sokom opravljanje sluzbe v UC
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PROCES IDENT | TVEGANJE UKREP
TVEGA | (POTENCIALNI (PREVENTIVNI/KOREKTIV
NJA DOGODEK) VARNOSTNI ODKLON NI)
G22.TO dajanje neustreznega
Urgentno 02vl_4 zdravila zaradi
G22 .. 12.20 pomanjkljivih informacij napisal navodilo za delo za
zdravljenje 19- alergijska reakcija pri | o ucinkih tega zdravila na preprecevanje alergijskih
1 rk pacientu pacienta reakcij v postopkih
Podpora in Yy . L
vzdrzevanje 02v1 8 nezmoznost izvajanja
Vo4 | . .. .10.20 vseh zahtevanih
lnfO'I‘maCIJ ske 19- neposodobljen HIS posodobitev s strani pridobiti dodatnega
ga sistema 1_KD (Medis) zZunanjega izvajalca izvajalca storitev HIS
G21.TO
Transfuzijska 01v1l 8 vodstvo UKC sproZi
G21 .. 11.20 zastarel in postopek ureditve IS za
medicina 19- izpad IS za preskrbo s | preobremenjen IS za preskrbo s krvjo na MZ,
1_bb krvjo preskrbo s krvjo ZTM
P05.TO
Organizacija | 02v1_0 | nepravocasno odsotnost dipl.m.s. na . .
PO5 | zdravstvene 5. ukrepanje v vsakem delovi$¢u v pop. Zaposlitev vet dipl. m. s.
panj pop
Q. . s . glede na zahteve standarda
nege 12.201 | urgentnih situacijah In nocni izmeni
9-1_hr
. neobstojec plan
Varnqst 1n. P08.TO | neustrezno vzdrzevanja in poziv na pripravo plana
P08 | zdravje pri 02v1_4 | vzdrzevanje in servisiranja aktivne rednega vzdrzevanja in
delu .11.20 | servisiranje pozarne | poZarne zascite (APZ) s servisiranja s strani novega
19-2 Kl | zascite strani novega izvajalca izvajalca
G20.TO
. 01v1_7
G20 | Sterilizacija .11.20 ponovno usposabljanje
19- nesterilni material na zaposlenih o zagotavljanju
1_mb | okuzba pacienta pripravljeni OP mrezi sterilnosti
P02.TO
Ekonomsko- | 04v1_1 | napaé¢ne kalkulacije
P02 | analitska 1.11.2 | zdravstvenih storitev pisna opozoritev pristojnim,
sluzba 019- in posledi¢no izpad pridobljeni nekvalitetno da pravilno izpolnjujejo
1jb prihodka izpolnjeni obrazci obrazce
G24.TO
03v1_1
G24 2B 0.12.2 neoptimalno definiran
oskrba 019- neobvladovanje krovni zdravstveno prenova krovnega procesa
1 bl medicinskih procesov | medicinski proces zdravstvene oskrbe
V02.TO
Izobrazevanie 01v2_1 neustrezen dostop
V02 d K 8.12.2 specializantov do pac.
zdravnixov 019- nezasciteni podatkov - z geslom in dodelitev gesla in up. imena
1_sb pacientovi podatki up. imenom zdravnikov specializantom
G15.TO
0 ] 03v1_6 | OP tim s pacientom vloga za nabavo dolo¢enega
perativna " : "
G15 . .11, caka s posegom na intrumentarija za
dejavnost 2019- | sterilni pomanjkanje dolo¢enega ortopedijo, travmo,
1_im instrumentarij instrumentarija abdomen, ...
Podpora in
vzdrzevanje | LO+TO
Vo4 |. N 03v1_8 | resna motnja v
informacijske 1020 | oreanizaciii di
. .10. ganizaciji zaradi
ga sistema 19- nedelovanja nezadostnost dodatna zaposlitev
1 KD | informatike strokovnosti strokovno ustreznega kadra
Podpora in Yy
vzdrzevanje 04v1.8
Vo4 | . N .10.20 zakonsko neustrezno sklenitev pogodbe s
lnfO.I‘maCIJ ske 19- izguba vseh podatkov | varovanje podatkov UKC certificiranim ponudnikom
ga sistema 1 KD |UKC na oddaljeni lokaciji ustreznih storitev varovanja
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PROCES IDENT | TVEGANJE UKREP
TVEGA | (POTENCIALNI (PREVENTIVNI/KOREKTIV
NJA DOGODEK) VARNOSTNI ODKLON NI)
G03.TO
Fizikalna in 01vl_1
GO3 | rehabilitacijsk | 0.10.2 obvestilo zaposlenim o
a medicina 019- sprotnem brisanju tal pred
1 _bjp |zdrs pred bazenom mokra tla pred bazenom bazenom
G03.TO
Fizikalna in 02v1_1
GO3 | rehabilitacijsk | 0.10.2 obvestilo o sprotni
a medicina 019- odstranitvi ovir pred
1 _bjp | padec pred bazenom | ovira pred bazenom bazenom
Odvzem
rozenice
donorju, .
SIS 5 1211;?23;11@ 02v1_1 | ravnjanje s tkivi s
. J J 1.10.2 | strani pomanjkanja informacij o informiranje o prepovedi
in uporaba Z.e} 019- neusposobljenih prepovedi dela pred dela s tkivi do
transplantacijo | | g, | zaposlenih usposobljenjostjo usposobljenosti
G15.TO
Operativna 02v1.0
G15 . 6.11.2 neizvajanje postopka ponovo obvestilo o
dejavnost 019- poseg na nepravem Varnostnega opomnika obveznem izpolnjevanju VO
1_im pacientu, op mestu, ... | pred posegi (VO) pred posegom
ponovno obvestilo
Odnosi z V03.TO oddelkom za izvajanje
Vo3 |. . 01v1_7 | zapleti pri izvedbi navodila o letnem
LT .11.20 | nenacrtovanih nenacrtovana strokovna nacrtovanju izvedbe
19-1_jl | strokovnih srecanj srecanja strokovnih srecanj
) V03.TO izvedba aktivnosti za
V03 anOSI Z 02v1_7 | napake pri Stevilo izvajalcev ne pridobitev dodatnih 2
Jjavnostmi .11.20 | organizaciji str. zadosca za povecan delavcev za org. strok.
19-1jl | srecanj obseg dela srecanj
Anesteziologij | 0110
d 1nt<'3'nz.1vna 01v1_1 zdravniki anesteziologi
GO1 | terapija in 1.11.2 niso podpisali soglasja za podpis soglasja za delo
terapija 019- sankcija s strani delo preko rednega preko rednega delovnega
bolecin 1_jwk |inSpektorjev za delo | delovnega ¢asa asa
Anesteziologij | ;4170
a, Intenzivna 02vl 1
GOl | terapija in 1.11.2 | onemogocena zaS¢ita | pomanjkanje potrebne vloga za nabavo 2
terapija 019- dihalnih poti pri opreme videolaringoskopov v
bolecin 1_jwk | pacientu (videolaringoskop) Nabavno sluzbo
P06.TO
Oskrba, 01V1_ OteZeno gasenje poZara
P06 |vzdrZzevanje in | 1.12.2 | Poskodbe ljudi in zaradi dotrajane pasivne
investicije 019- premozenja zaradi poZarne zascite -
1_bv Sirjenja pozara hidrantov Obnova hidrantov
P06.TO
Oskrba, 02V1_
P06 |vzdrzevanje in | 1.12.2 | Poskodbe ljudi in Obnova in dopolnjevanje
investicije 019- premozenja zaradi Pomanjkljivi sistemi sistemov tehni¢nega
1 _bv Sirjenja pozara aktivne pozarne zascite varovanja
P06.TO
Oskrba, 11V1_
P06 |vzdrZevanje in | 1.12.2
investicije 019- Ogrozenost osebjain | Naslije na delu in nasilje Izboljsanje tehnicne zascite,
1 _bv pacientov tretjih oseb usposabljanje
P04.TO
01vl_1
P04 | Nabava 4.10.2 neprimeren informacijski
019- neobvladovanje sistem nabavnega vloga za nabavo info sistema
1.Kkj pogodbenih dolo¢il procesa za proces nabave
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PROCES IDENT | TVEGANJE UKREP
TVEGA | (POTENCIALNI (PREVENTIVNI/KOREKTIV
NJA DOGODEK) VARNOSTNI ODKLON NI)
P07.TO
Upravljanje s 02v1.8
P07 . .10.20
kadri 19- neustrezno odlocanje | pomanjkljiv kadrovski
1 kt vodstva program uvedba novega programa
Bolni$ni¢ne V01.TO neustrezno $t. izpiranj
V01 | okuzbe in 01v1_2 vode na manj
ekologija 7.1.20 | kontaminirana voda z | uporabljenih pipah in sklep o dnevnem izpiranju
20-1_lk | legionelo na odd. prhah vode s strani EOBO
G24.TO
7d 01vl_1 prenova obrazca pojasnilne
ravstvena " L v . :
G24 0.12.2 pomankljiva pojasnilna dolZnosti a opisom zapletov,
oskrba 019- dolZnost po standardu alternativnega zdr... V
1_bl tozba AACI skladu z AACI stadardom
G24.TO
Zdravstvena | 02V1-1
G24 0.12.2 | zakasnela Neobstoje¢ ON za izdelava ON za premetitve
oskrba 019- premestivce, zapleti, | premestitve v in iz med kl. Oddelki in
1 bl smrt intenzivnih terapij intenzivno terapijo
G05.TO
. . 01vl_ 1
GO05 Medl.CIHSka 5.10.2 vloga za vkljuditev enotnega
genetika 019- neustrezno sledenje | neustrezen lab. info info sistema za lab. na nivoju
1_nkv |vzorca sistem UKCv FN
G05.TO
2 g 03vl_1 predlog za sklenitev
GO05 Medl.cmska 5.10.2 |izpad preiskav na nesklenjena pogodba z pogodbe UKC z MF UM za
genetika 019- aparatu sekvenatorju, | MF UM o souporabi souporabo aparata
1 _nkv |kijevlasti MF UM aparata sekvenatorja
P03.TO
Financno- 02v1_1 neustrezna programska
P03 |racunovodska |7.10.2 |neusklajenostz reSitev MAOP v povezavi
sluzba 019- racunovodskimi z MEDISEM predlog za uvedbo nove
1_SK predpisi programske resitve v MAOP
V02.TO
IzobraZevanje AR
V02 d K 8.12.2 | pomanjkljivo
zdravnixov 019- informiranje nedodeljeni e-naslovi dodelitev e-naslovov vsem
1_sb zdravnikov zdravnikom zdravnikom
Neoptimalna
izkoriScenost
V05 | Vodenje V05.TO | kapacitet Ustanovitev komisije za
02v1_4 | (prostorskih, pregled izkoriscenosti in
.12.20 | kadrovskih, opreme, | neobvladovanja sprejemanje ustreznih
19_bl | storitev) izkoriS¢enosti kapacitet organizacijskih ukrepov
K01.TO
Sistem 01v1_1
KO1 | vodenja 2.12.2
kakovosti 019- neucinkovitost nepoznavanje krovnega
1 gp procesov UKC modela SVK predstavitev SVK modela
Medicinski | G07.T0 :
laboratoriji 01vl_1 | zamenjava obeh
GO07 8.11.2 | epruvet s krvjo za
nuklearne 019- iskavo kortizol- dliti y n .
.. preiskavo kortizo odlitje seruma v napacno ponovna seznanitev z Ze
medicine 1 jz ACTH test epruveto obstojecimi navodili
P06.TO
Oskrba, 03V1_
P06 | vzdrZevanjein | 1.12.2 | Poskodbe ljudi in Pomanjkljivo znanje
investicije 019- premozenja zaradi zaposlenih o gasenju Izboljsanje kadrovske
1 _bv Sirjenja pozara zacetnih pozarov zasedbe VZPD
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PROCES IDENT | TVEGANJE UKREP
TVEGA | (POTENCIALNI (PREVENTIVNI/KOREKTIV
NJA DOGODEK) VARNOSTNI ODKLON NI)
P06.TO
Oskrba, 05V1_
P06 |vzdrZzevanje in | 1.12.2 | Napacno oskrbljeni Zastareli ali
investicije 019- ali neoskrbljeni nepopravljivo okvarjeni Pospesitev zamenjave
1 _bv pacienti in zaposleni | elementi infrastrukture dotrajanih med. aparatov
P04.TO
02v1_1 | neustrezne neprimerne in ponovno obvestilo stroke za
P04 | Nabava 4.10.2 | specifikacije za nepravocasne razpisne pripravo pravocasnih in
019- narocila materiala in | specifikacije s strani strokovnih specifikacij za
1. Kj opreme stroke razpise
G20.TO
02v1_7
G20 | Sterilizacija .11, zamenjava prevelik obseg dela na
2019- | instrumentarija na OP | posameznega
1 mb |[tasah zaposlenega vloga za dodatni kader
G14.TO
02v1_0
G14 | Onkologija 8.12.2 | strokovne in
019- amdinist. napake pri | obravnava 70 pacientov zagotoviti ustrezno Stevilo
1 mr | obravnavi pacientov | na danv 2 spec. amb. spec. smbulantin timov
G14.TO
02v1_0 | bolnik ne dobi
G14 | Onkologija 8.12.2 | ustrezne paliativne neizvajanje paliativne zagotoviti dodatne
019- oskrbe in nadaljnje oskrbe v potrebnem kapacitete za paliativno
1 _mr | obravnave obsegu oskrbo pacientov
Odvzem kosti
dqnor]u, G11.TO obvestilo po e-posti vsem
G11 |Proprava, 01v1_1 | pomanjkljiva deleZnikom procesa o
§hranjevanje 0.10.2 | obravnava pacientas |v odpustnem pismu ni obvezni navedbi, da je
in uporaba za | 019- pridobljeno okuzbo navedeno, da je pacient pacient prejemnik kosti, v
transplantacijo | 1_jn po prejemu Kosti prejemnik kosti odpustno pismo
Motnje
V05.TO | (kvantnitativne in uporaba medicinske
V05 | Vodenje 01v1_4 | kvalitativne) v opreme katere
.12.20 | obvladovanju procesa | knjigovodska vrednost je Nabava nove medicinske
19_bl | zdravstvene oskrbe enaka 0 opreme

10.14 PRESOJA ZADOVOLJSTVA ZAPOSLENIH

Med oktobrom in decembrom 2019 je v UKC Maribor drugi¢ zapovrstjo potekala neodvisna anketa
o delovnih pogojih in pocutju ob delu, ki jo je na pobudo vodstva izvedel Center za raziskovalno in
strokovno psiholosko dejavnost Filozofske fakultete Univerze v Mariboru. Dosezena je bila visoka
stopnja odzivnosti zaposlenih, ki je na ravni celotne organizacije dosegla 66,5 %.

Med pozitivnimi vidiki rezultatov je izstopala pripadnost organizaciji in sorazmerno dober rezultat
splosnega zadovoljstva. Obenem so bila razbrana podrocja, ki zahtevajo izboljSave. Kot so pokazali
ze rezultati pretekle raziskave, na veliko oddelkih izstopajo slabSi materialni pogoji dela,
zdravstveni delavci porocajo o moteCem delovnem okolju in o visokih obremenitvah. Veliko
pozornosti bo potrebno Se nadalje nameniti povecanju transparentnosti v UKC Maribor. Zbirne
rezultate po kategorijah obremenitve, odnosi, organizacija in izgorelost po posameznih oddelkih
prikazujemo v Tabeli D70: Zbirni rezultati ankete o delovnih pogojih in pocutju ob delu v
UKC Maribor za leto 2019 (povpre¢ne vrednosti na ocenjevalni lestvici od 1 do 5, pri ¢emer izraza
vrednost ena popolno nestrinjanje in 5 popolno strinjanje).
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Tabela D70: Zbirni rezultati ankete o delovnih pogojih in pocutju ob delu v UKC Maribor za
leto 2019

Oddelek Obremenitev Odnosi Organizacija | Izgorelost
) (+) (+) )
KLINIKA ZA KIRURGIJO
1?iillilr.gzija.loabdormnalno in sploSno 398 390 281 342
Odd. za zilno kirurgijo 3.40 2.83 2.95 3.83
Odd. za travmatologijo 3.40 3.79 2.83 3.37
Odd. za torakalno kirurgijo 3.55 3.34 2.76 3.75
Odd. za urologijo 3.35 3.32 2.76 3.65
I?i?;lr.gzi;loplastiéno in rekonstruktivno 337 317 250 310
Odd. za nevrokirurgijo 2.72 3.89 3.34 291
Odd. za ortopedijo 3.33 3.05 2.76 3.40
Odd. za kardiokirurgijo 3.31 3.71 3.09 3.35
OP blok Klinike za kirurgijo 3.29 3.47 3.12 3.17
Otroska kirurgija 2.57 4.22 3.67 1.73
Centralna sterilizacija 3.47 3.13 2.93 3.13
Administracija Klinike za kirurgijo 3.25 343 3.12 3.30
URGENTNI CENTER 3.21 3.31 2.81 3.29
KLINIKA ZA INTERNO MEDICINO
0Odd. za revmatologijo 3.36 3.35 2.84 3.70
0Odd. za nefrologijo 3.04 4.13 3.39 341
Odd. za dializo 3.10 3.53 2.97 2.95
Odd. za gastroenterologijo 3.16 3.34 297 3.30
0dd. za kardiologijo in angiologijo 3.36 3.59 2.81 3.63
Odd. za intenzivno interno medicino 3.44 3.22 2.63 3.32
Odd. za hematologijo in hematolosko 3.17 3.16 2.92 3.31
onkologijo
0Odd. za endokrinologijo in diabetologijo 3.06 3.88 2.95 2.97
Odd. za nuklearno medicino 3.01 4.05 3.14 2.70
Odd. za pljucne bolezni 3.29 3.36 3.14 3.30
Internisti¢na nujna pomo¢ 3.18 4.01 3.07 3.42
Amb. blok in admin. Klinike za Interno 3.28 3.19 2.60 3.19
medicino
KLINIKA ZA GINEKOLOGIJO IN PERINATOLOGIJO
gﬂigﬁi‘oﬁ;’i‘;‘;ﬁgﬁ"k’glj° in 3.15 3.20 261 3.90
Z)ncilci; kzrell nr(e):lporé)igigktlvno med. in ginek. 303 333 279 277
ﬁ;i%?:v)rlj 2a izventelesno 2.98 3.57 2.85 2.75
(())r(ljlgc;lf)ag ﬁ;“glgﬁiosm onkologijo in 3.56 3.38 2.79 3.83
Odd. za perinatologijo 3.08 3.24 3.05 2.97
Enota za neonatologijo 3.05 3.15 2.62 2.92
A‘dministr.a‘cija na Kliniki za 3 45 339 303 397
ginekologijo
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Oddelek Obremenitev Odnosi Organizacija | Izgorelost
) (+) (+) )
OP blok Klinike za ginekologijo 3.52 3.49 2.71 3.72
Laboratorij za medicinsko genetiko 2.68 3.16 3.03 2.39
KLINIKA ZA PEDIATRIJO 3.11 3.52 2.90 3.42
Enota za pediatri¢no intenzivno nego in 3.16 3.04 2.58 3.34
terapijo
SAMOSTOJNI MEDICINSKI ODDELKI
Khmka za otqunolar.lnglj.q, cervikalno 303 317 316 317
in maksilofacialno kirurgijo
Odd. za ocesne bolezni 3.44 2.95 2.72 3.81
Odd. za nevroloske bolezni 3.31 3.19 2.85 3.28
Odc}.' za 1nfekc.1] ske bolezni in 367 276 2 49 360
vro¢inska stanja
0Odd. za koZne in spolne bolezni 2.94 4.01 3.30 2.84
Odd. za psihiatrijo 3.03 3.60 2.88 2.88
Enota za forenzi¢no psihiatrijo 2.88 3.57 2.79 2.69
Odd. za onkologijo 3.06 3.82 3.04 2.88
Odd. za anesteziologijo, intenzivno i ) ) i
terapijo in terapijo bole€in
Enota za anesteziologijo 3.23 3.34 2.78 2.99
Enota za i.ntenzivno medicino 354 396 301 399
operativnih strok
SKUPNI MEDICINSKI ODDELKI
Odd. za laboratorijsko diagnostiko 2.97 3.25 292 2.72
Radioloski odd. 3.13 3.35 2.68 3.03
Center za transfuzijsko medicino 2.76 3.62 3.06 2.63
In§t1'tu.t za fizikalno in rehabilitacijsko 311 343 277 294
medicino
Odd. za patologijo 3.12 2.69 272 3.09
Centralna lekarna 3.28 3.24 2.69 3.40
Odd. za znanstveno-raziskovalno delo )84 3.06 3.06 730
DRUGI ODDELKI
Odd. za medicinsko statistiko 2.25 4.70 4.08 2.70
Enofa za obvladovanje bolni$ni¢nih 246 474 377 299
okuzb
SLUZBA ZDRAVSTVENE NEGE 2.55 4.32 3.32 2.80
Eklpa' za logistiko pacientov in 347 236 232 344
materialov
UPRAVNO-TEHNICNE
SLUZBE 2.86 3.54 3.30 2.76

Vodstvo je na podlagi rezultatov preteklega leta v 2019 sprejelo ukrepe za izboljSanje delovne in
socialne klime na najbolj kriti¢nih oddelkih in na njih izvedlo delavnice ter team building.

Spremljan je tudi trend sprememb na nivoju posameznih oddelkov ter tudi UKC Maribor kot celote.
Ukrepi za izboljSanje delovnih pogojev in pocutja ob delu bodo potekali tudi v prihodnjem letu.
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11 OCENA NOTRANJEGA NADZORA JAVNIH FINANC

Notranje revizijsko dejavnost, ki formalno ni organizirana kot sluzba, v UKC Maribor izvaja
notranji revizor od leta 2007, ki je pri svojem delu samostojen in neodvisen in svoje delo opravlja v
skladu z internimi in eksternimi predpisi na tem podrocju.

Implementacije priporocil predhodnih notranjih revizij so sledece:

1.

Celovita informacijska podpora na podroc¢ju izvajanja kadrovske funkcije je bila izvedena z
nakupom novega programa v juliju 2019, v skladu s ¢asovnico izvajanja postopkov dokon¢ne
uporabe programa pa je pricetek operativnega dela predviden v novembru 2020.

Glede zamenjave programa za obracun pla¢ in prehoda na obracun na osnovi elektronske
evidence zaposlenih le-ta Se ni bila izvedena.

Na podroc¢ju skladnosti izvajanja enkratnega dodatnega programa (EDP) v letu 2017 s predpisi

in vpliv izvajanja EDP na skrajSevanje Cakalnih dob je bila implementacija priporoc¢il sledeca:

e Interni predpis za sklepanje podjemnih pogodb za izvajanje enkratnega dodatnega
programa $e ni bil sprejet; v letu 2019 je bila v planu NR ponovna notranja revizija na tem
podrocju.

e Redno spremljanje doseganja in preseganja EDP Ekonomsko-analitske sluzbe in redna
korespondenca s predstojniki oddelkov ter priprava ukrepov v primeru odstopanj od plana
EDP se izvaja sprotno. Ucinkovito izvajanje ukrepov EDP se bo preverilo tudi z notranjo
revizijo na podro€ju sanacijskih ukrepov v letu 2019.

e ZmanjSanje Stevila izvedenih diagnosti¢nih preiskav za hospitalizirane paciente ni bilo
realizirano zaradi izvajanja EDP.

Na podrocju skladnosti upravljanja in vodenja ¢akalnih seznamov ter izvajanja operacij v letu

2018 z Zakonom o pacientovih pravicah (ZPacP) je bila implementacija priporocil sledeca:

e S 1.7.2019 je bila ustanovljena Sluzba za naro€anje in upravljanje s cakalnimi seznami, ki
je prevzela naloge Centra za kakovost in organizacijo za podrocja vodenja Cakalnih
seznamov. V Casu prevzema nalog je na podro¢ju celotnega UKC Maribor potekal zunanji
redni inSpekcijski nadzor Zdravstvenega inSpektorata RS glede spoStovanja ZPacP. Po
opravljenih pregledih se je odpravila vecina neskladij, ki so bile ugotovljene. V ponovnem
kontrolnem inSpekcijskem pregledu je bila odprava neskladij potrjena.

e Glede vzpostavitve elektronskega ¢akalnega seznama (CS) na vseh delovis¢ih, kjer obstaja
cakalna doba, je bil ukrep izveden skoraj v celoti (elektronski Cakalni seznam kljub vec
opozorilom Se ni vzpostavljen za PTCA posege).

e (Glede vzpostavitve enotne tocke za naroCanje na nivoju klinike zaradi specifi¢nosti
nekaterih oddelkov ni izvedljivo, kar se je potrdilo tudi v postopku inSpekcijskega nadzora.

eV radunalni$kem programu (aplikacija) ¢akalna knjiga (CK), je bil vzpostavljen kontrolni
mehanizem, da se mora pacientom, ki se jim spremeni stopnja nujnosti, pred vpisom v CK
izvesti triaZza napotnice.

e Za odgovorne osebe za vodenje CS je bilo v letu 2019 izvedeno izobraZevanje oziroma
delavnice glede sprememb ZPacP. Za odgovorne osebe, ki upravljajo CK za operativne
posege, je bilo izvedeno Se dodatno izobrazevanje zaradi programskih sprememb.

e V pripravi je tudi posodobljen interni predpis s spremembami ZPacP, ki bo odgovornim
osebam omogodil boljse upravljanje s CS. Izdan bo v prvem polletju 2020.
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V letu 2019 sta bili izvedeni dve redni in dve izredni notranji reviziji. Ena izredna notranja revizija
na podroCju materialno skladiS¢nega poslovanja za tehni¢ni material in Zivila, za katera so
priporocila podana v nadaljevanju in ena na podrocju ucinkovitega izvajanja sanacijskih ukrepov,
pri kateri ni bilo ugotovljenih nepravilnosti.

Podana priporocila in implementacije priporocil v primeru, da je bil rok do konca leta 2019 teh
notranjih revizij so:

1.

Priporocila na podro¢ju obvladovanja tveganj pri izvajanju procesa nabave, zniZzanja cen
nabavljenih zdravstvenih materialov in zmanjSanja zalog zdravstvenega materiala v
skladiSc¢ih ter na oddelkih so sledeca:

Pravocasna objava postopka javnega narocila za doloCeno skupino materialov, storitev in
povezovanje pri postopkih JN z drugimi izvajalci zdravstvene dejavnosti (bolniSnicami) ter
sodelovanje pri skupnih JN MZ.

Odgovorna oseba: pomocnik direktorja UKC za nabavo.

Ukrep se izvaja sprotno.

V skladu s sanacijskim ukrepom UKCM34 se uvede celovit nadzor nad porabo
zdravstvenega materiala (npr. z uvedbo elektronskega temperaturnega lista za izvajanje
terapij za paciente in vzpostavitve evidence porabljenih zdravil na pacienta in nakup
Citalcev za porabo materiala v operacijskih sobah) na oddelkih in operacijskih dvoranah;
Odgovorna oseba: nosilec ukrepa kot je dolo¢eno v tabeli RAST.

Rok za izvedbo je v skladu s terminskim planom uvedbe, kot je doloceno v tabeli
RAST (november 2021).

Ustanovi se izredna inventurna popisna komisija, ki preveri uporabno vrednost zalog v
skladi$¢u medicinsko potro$nega materiala (MPM) in na oddelkih, za katere je narejena
analiza zalog s koeficienti obraCanja le-teh; komisija pripravi sezname materialov, ki niso
veC uporabni in so za odpis ter jih podpre z argumenti, zakaj niso vec¢ uporabni ter pripravi
ukrepe, da v prihodnje ne bo prihajalo do prekomernih nabav zdravstvenega materiala.
Odgovorne osebe: direktor, pomocnik direktorja UKC za nabavo, vodja Finan¢no-
racunovodske sluzbe.

Izredni popis zalog je bil v skladu z izdanim sklepom direktorja 2. 4. 2019 izveden do
30. 4. 2019; ukrep je bil izveden; neuporabni materiali so bili odpisani in materialno
skladiS¢ne evidence usklajene z dejanskimi zalogami.

Racunalniski program (trenutno MAOP) za izvajanje nabavne funkcije mora, za lazje
spremljanje prepozno ali delno dobavljenih artiklov in pravocasno ukrepanje, vodjem
skladiS¢ in nabavnim referentom zagotavljati evidenco/izpis nedobavljenih in prepozno
dobavljenih materialov.

Aplikacija naj omogoc¢a dnevni izpis po posamezni narocilnici (naro¢eno, dobavljeno in
nedobavljeno) in naj zagotavlja evidenco po dobaviteljih, ki ne izpolnjujejo narocil v
skladu s pogodbo (prekoracujejo rok dobave, dobavljajo nepravilne artikle, dobavljajo
artikle neustrezne kakovosti, ...). Nadalje naj omogoCa Se pripravo dokumenta
reklamacijskega zapisnika, evidenco le-teh ter pripravo obvestila za dobavitelja, ki zamuja
z dobavo; na podlagi teh evidenc se, v skladu s sklenjeno pogodbo, izvedejo ustrezni
ukrepi in v skladu z internimi predpisi ocenitev dobaviteljev ter izvedejo ukrepi na osnovi
teh ocenitev za leto 2018.

Odgovorni osebi: pomocnik direktorja UKC za nabavo, vodja Centra za informatiko.
Rok izvedbe: 31. 3. 2020.
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Ukrep bo realiziran z nabavo novega materialno skladiS¢nega programa za izvajanje
nabavne funkcije.

Na vseh medicinskih oddelkih se uvede elektronska zahtevnica, s katero se izboljSata
sledljivost in pretocnost dokumentov in informacij med oddelki, skladiS¢em in nabavnimi
referenti.

Odgovorna oseba: vodja Centra za informatiko.

Rok izvedbe: 31. 12. 2020. Se izvaja.

Iz razloga zmanjSanja oddel¢nih zalog MPM, se v skladiS¢u MPM spremeni narocanje iz
enkrat na mesec na dvakrat na mesec za specifi¢ni material, z moznostjo dodatnih nujnih
tedenskih narocil oddelkov v posameznem mesecu v primeru nujnih potreb po materialu. V
Centralni lekarni se izvaja naroCanje zdravil azurno, tako kot do sedaj, da bodo oddelki
imeli zaloge zdravil za najvec 2 tedna.

Odgovorna oseba: vodja skladis¢a Centralne lekarne in MPM.

Rok izvedbe: 31. 12. 2019. Se izvaja.

V programu, ki se bo od leta 2020 uporabljal za naroCanje zdravstvenega materiala, se
zaradi kontrole primerne koli¢ine naroCila zdravstvenih materialov za idente, katerih
poraba je na letnem nivoju vec¢ja kot 10.000 EUR, doda kontrolni podatek o 5-dnevni
kriticni zalogi (porabi) in 14-dnevni maksimalni zalogi, ki pomeni 14-dnevno povprecno
porabo oddelkov. Ta podatek zagotavlja optimiziranje nabavljenih koli¢in. Odgovorne
osebe: vodja skladiS¢a Centralne lekarne in MPM, vodja Centra za informatiko,
pomoc¢nik direktorja UKC za ekonomske zadeve.

Rok izvedbe: 31. 3. 2020.

Ukrep je vezan na nabavo novega programa.

Izboljsa se nadzor Centralne lekarne nad zalogami na oddelkih in zagotovi najvec
14-dnevna zaloga MPM in zdravil na oddelkih. V skladu z internim predpisom in
kadrovskimi zmoznostmi Centralna lekarna pripravi plan nadzorov oddel¢nih zalog v letu
2019.

Odgovorna oseba: vodja skladis¢a Centralne lekarne in MPM.

Rok izvedbe: 30. 6. 2019. Ukrep se bo pricel izvajati v letu 2020.

2. Priporo¢ila na podroc¢ju obvladovanja tveganj pri izvajanju materialno skladis¢nega
poslovanja v skladiS¢u tehni¢nega materiala in skladisca zivil so sledeca:

V skladu s Pravilnikom o popisu se ustanovi izredna inventurna komisija, ki z izrednim
popisom preveri zaloge draZjega (tonerjev, ...) pisarniSkega materiala na oddelkih in
tehnicnega materiala v skladisSCu. Namen popisa je, da se ugotovi kakSne so zaloge
drazjega pisarniSkega materiala na oddelkih in ali so skladne z meseno porabo
posameznega oddelka. S popisom se tudi zagotovi, da je ta material uporaben in ¢e ni, se
ugotovijo razlogi zakaj ni uporaben, se pripravi sezname za odpis ali vrnitev materialov v
skladis¢e tehni¢nega materiala. Na osnovi zalog pisarniSkega materiala skladiS¢e zmanjsa
izdajo le-tega v letu 2020. Za tehni¢ni material popisna komisija dokoncno ugotovi
skladnost knjigovodskega stanja zalog z dejanskimi in pripravi seznam z razlikami, da
Finan¢no-racunovodska sluzba uskladi evidence zalog, da bo knjizno stanje odraz
dejanskega stanja le-teh (za uspeSno izvedbo popisa se uporabi tudi porocCilo popisne
komisije, ki je izvedla izredni popis v tem skladiS¢u v mesecu juniju 2019; v
preliminarnem porocilu tega popisa se predlaga ponovna izvedba izrednega popisa, ker pri
slednjem popisu niso bili izpolnjeni pogoji za uspesno izvedbo le-tega in so bili v popisno
komisijo imenovani delavci, ki so zaposleni v tem skladiS¢u, kar ni bilo skladno s
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Pravilnikom o popisu). Ta popisna komisija tudi preveri ali so bili tehni¢ni materiali, ki so
bili izdani iz tega skladiS¢a v letu 2018 in v prvem polletju 2019 in je njihova vrednost vsaj
80 EUR dejansko porabljeni na oddelkih, kot izhaja iz evidenc materialno skladiS¢nega
poslovanja (seznam le-teh je priloga 4 koncnega NRP). Rok izdaje sklepa je bil 31. 10.
2019 in izvedbe popisa do 31. 12. 2019. Inventurna popisna komisija pripravi porocilo in
na osnovi ugotovitev teh popisov direktor sprejme nadaljnje ukrepe.

Popis artiklov iz skupine Tonerji, Crnila in Razvijalne enote je bil izveden v decembru
2019. Ugotovljeno je bilo stanje zalog artiklov na oddelkih, ki Se niso bili dani v uporabo.
V nadaljnjih postopkih bo Center za informatiko iz oddelkov izlocil uporabni material, ki
ga oddelki vec¢ ne potrebujejo in ga predal v skladisce. Neuporabni material iz oddelkov se
bo evidentiral in izlocil. Dne 20. 12. 2019 je bila izvedena redna letna inventura. V sklopu
te inventure se je izvedel izredni popis tehnicnega materiala z izredno popisno komisijo.
Do 31. 3. 2020 bo pripravljeno porocilo z ugotovitvami in ukrepi.

Za skladiS¢e tehni¢nega materiala se izvede reorganizacija, imenuje vodja skladisca,
eksplicitno se sistemizirajo delovna mesta in dolo¢i ustrezno Stevilo sistemiziranih
delovnih mest.

Odgovorni osebi: vodja Kadrovskega oddelka in pomocnik direktorja UKC za
nabavo.

Rok izvedbe do 30. 6. 2020.

V program za materialno knjigovodstvo MAOP oziroma v nov program za izvajanje
nabavne funkcije, ¢e Se niso vkljuene v specifikacijo za nakup programa, se vgradi
dodatna kolona, ki bo zagotavljala tudi revizijsko sled, kdo je dokument izdal (odgovorna
oseba in njen namestnik) in spreminjal in v drugi koloni kdo je izvedel obracun v
materialnem knjigovodstvu.

UKrep je Ze realiziran.

V skladis$¢u tehni¢nega materiala se do 31. 12. 2020 pricne s skladiS¢nim poslovanjem na
osnovi optic¢nega Citalca.
Odgovorna oseba: vodja Oddelka za nabavo nezdravstvenega materiala in storitev.

Ukinejo se ro¢no napisani dokumenti Zahtevnica iz razloga pove€anih tveganj za
nepravilno napisane podatke odgovornih oseb, ki naro¢ajo materiale, casovne komponente
zaradi prepisovanja podatkov v skupno narocilo in moznosti napa¢no prepisanih podatkov
v skupno narocilo in uvede najkasneje do 31. 12. 2021 elektronska zahtevnica (naloga
Centra za informatiko, vodij skladiS¢ in strokovnih vodij ZN) z namenom izboljSanja
preglednosti poslovanja in sledljivosti med dokumenti.

Izboljsa se nadzor nad dejansko porabljenimi vgradnimi materiali (Zarnice, filtri, les, ...)
tako da se vsako popravilo zavede v program OKVARE, za vsako popravilo in vgradnjo
materialov na oddelku pa se izpolni obrazec Evidencni list vzdrZzevanja delovne opreme, v
skladu z izdano odredbo direktorja.

UKrep je Ze realiziran na osnovi izdane odredbe direktorja.

Za interno narocanje, prevzem, skladiScenje, izdajo in dostavo se pripravi in izda
organizacijsko navodilo (podobno kot je Ze sprejeto za skladiS¢e lekarne in medicinsko
potroSnega materiala - ON 75 SV001).

Odgovorni osebi: pomoc¢nik direktorja UKC za nabavo in pomo¢nik direktorja UKC
za oskrbo, vzdrzevanje in investicije.

Rok izvedbe 31. 12. 2020.
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e Ukine se nabava tiskanih internih napotnic in receptov in se pricne z uporabo elektronskih
obrazcev v programu MEDIS.
Odgovorne osebe: organizacijske vodje klinik in vodja Centra za informatiko.
Rok izvedbe 31. 12. 2020.

e [zboljSa se nabavljanje tehnicnih materialov v smislu, da le-te temeljijo na osnovi
dejanskih zalog tega skladisca in potreb oddelkov.
Odgovorni osebi: pomo¢nik direktorja UKC za nabavo in pomo¢nik direktorja UKC
za oskrbo, vzdrZzevanje in investicije.
Rok izvedbe 30. 6. 2020.

e V skladu z izdano odredbo direktorja so bila, Ze med postopkom notranje revizije, odvzeta
pooblastila osebam, ki niso pooblas¢ena za izdajo ali dodajanje identov na dokumentu
izdajnica, zato ukrepi na tem podroc¢ju niso potrebni. Za popolno sledljivost, kdo je prevzel
tehni¢ni material pri izdaji le-tega iz skladiSca, so bile ukinjene potroSnice, na katerih je bil
izdan material napisan rocno; zamenjane so z natisnjenim dokumentom izdajnica, na kateri
se s tiskanimi ¢rkami napiSe ime in priimek osebe, ki je material ob izdaji v skladiScu
prevzela, datum izdaje in podpis prevzemnika.

Ukrep se je pricel izvajati v zacetku junija 2019.

3. Priporodila na podrocju skladnosti izdajanja racunov in izterjave le-teh fizi¢nim in
pravnim osebam so sledeca za fizicne osebe:

¢ Racunovodske evidence so bile vzpostavljene in poslovni dogodki so bili knjiZeni v skladu
s predpisi na podrocju racunovodstva v javnem sektorju; v programu MAOP, ki ga
uporablja Finan¢no-raCunovodska sluzba, so bile v novembru izvedene programske
izboljSave, ki zagotavljajo boljSo sledljivost do podatkov o pacientih, ki racuna Se niso
poravnali, zato priporocila na tem podro¢ju niso potrebna.

¢ (Glede na preve¢ sploSno opredelitev samoplacniSke dejavnosti v Pravilniku o trzni
zdravstveni dejavnosti za samoplacnike v UKC Maribor (PR 75 HV 001) se vodstvu
podaja priporocilo, da se le-ta opredeli natancno za dejavnosti, za katere se bo izvajala;
prav tako se naredijo kalkulacije z natan¢no razdelitvijo stroSkov dela, materiala, za vse
posege, ambulantne preglede, diagnosticne preiskave, ... in vklju¢ijo v cenik
samoplacniske dejavnosti, ki se ga javno objavi (npr. na spletni strani UKC Maribor), kot
to dolocajo predpisi (Zakon o varstvu potrosnikov); glede izdaje in plaevanja raCunov se
podaja priporocilo, da se postopek poenoti za vse samoplacnike tako, da se jim izda
predracun pred zdravstveno obravnavo, s ¢imer se odpravi tveganje neplacila izvedene
zdravstvene storitve. Za izvajanje samoplacniS8ke dejavnosti se z zaposlenimi sklenejo
podjemne pogodbe, ta dejavnost pa se izvaja izven rednega delovnega Cas v skladu z
izdanim sklepom MZ.
Odgovorne osebe: vodja COJMI, pomocnik direktorja UKC za ekonomske zadeve,
vodja Kadrovskega oddelka, predstojniki oddelkov.
Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

e Da se odpravi tveganje pri izterjavi raCunov zaradi nepopolnih podatkov pacientov, se
Fakturiranju podaja priporocilo, da se administratorke z dopisom opozori, da morajo le-te,
kadar so ti tujci ali nimajo kartice ZZ obvezno legitimirati, ¢e zdravstveno stanje pacienta
to dopusca; spremeni se tudi nacin izdajanja rac¢unov za samoplacnike za izvajanje RTG
dejavnosti v Casu deZurstva tako, da radioloski inZenir pravocasno prenese podatke o RTG
storitvi, administratorka na urgenci pa vrednost teh storitev doda k vrednosti storitev, ki so
bile izvedene na kirurSki urgenci. Za placilo raCunov se na kirurski in internisti¢ni urgenci
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pri¢nejo uporabljati POS terminali, tako da se le-ti v ¢im vec¢jem Stevilu poravnajo takoj po
zdravstveni obravnavi.

Odgovorne osebe: vodja administratork, predstojniki oddelkov, organizacijski vodje
klinik, vodja Finan¢no-racunovodske sluzbe.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje NRP.

Postopek izterjave neplacanih racunov se skrajSa tako, da se pacientu poslje najve¢ dva
opomina, v drugem se ga tudi opozori, da je to opomin pred izvrsbo.

Odgovorna oseba: vodja Financ¢no-racunovodske sluzbe.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

Navodilo za delo — Obravnava nerednih plac¢nikov prispevkov in samoplacnikov v
hospitalu in ambulanti se posodobi in uskladi s spremembami na tem podrocju; v teh
predpisih se kot obvezno dolo¢i uporaba POS terminalov in da se za vsakega pacienta
obvezno izvede identifikacija pacienta.

Odgovorna oseba: vodja Financ¢no-racunovodske sluzbe.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

Na vseh deloviscih se preveri kako se izdajajo racuni za paciente, ki nimajo urejenega OZZ
ali PZZ in v primeru, da se le-ti ne izdajajo takoj po zakljuCeni zdravstveni obravnavi,
pripravijo predlogi reorganizacije procesa izvajanja zdravstvene obravnave, da se bo
zagotovila takojSnja izdaja racuna po zdravstveni obravnavi in bo izdaja le-teh tudi
upravi¢ena ter da bo mozno takojSnje placilo teh racunov, kar bo zmanjSalo tveganje
neplacila le-teh in zmanjSalo Stevilo pacientov v izterjavi.

Odgovorne osebe: vodja administracije, vodja Centra za infortmatiko, vodja CKO;
organizacijski vodje klinik, predstojniki oddelkov.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

Za administratorke in druge zdravstvene delavce, ki sodelujejo v tem procesu, se izvede
izobrazevanje glede pravilnega in pravoCasnega izdajanja racunov pacientom
samoplac¢nikom; posredujejo se jim tudi navodila za to podrocje s posebnostmi na podroc¢ju
izvajanja RTG preiskav, laboratorijskih storitev, ... in prenosom teh storitev v program
MEDIS.

Odgovorne osebe: vodja administracije, vodja Centra za informatiko.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

Predlaga se znizanje praga dolga za pricetek izvrsbe, ki je trenutno 44 EUR na 30 EUR (v
skladu ZIZ je prag za pricetek izvrsbe 10 EUR). Priporocilo se izvede v skladu z
odlocitvijo in izdanim sklepom direktor-ja.

V Pravnem oddelku se, v skladu z Uredbo EU §t. 861/2007, pri¢ne z izvajanjem postopkov
za izterjavo neplacanih racunov drzavljanov EU; posebna pozornost se nameni tudi
primerom, ko so dolzniki fizicne osebe v osebnem stecaju in je terjatev nastala po zacetku
osebnega steCaja; prav tako to velja za pravne osebe v smislu pravoCasnega izvajanja
postopkov prijave terjatev za poplacilo iz stecCajne mase.

Odgovorna oseba: pomocnica direktorja UKC za pravne zadeve.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

MZ se z dopisom opozori, da je dolocba 78.a Clena ZZVZZ preohlapna, ker ne zagotavlja

izvajalcem zdravstvenih storitev v javni zdravstveni mrezi vzvoda, da niso dolZni izvesti
zdravstvenih storitev, ki niso urgentna, vsem zavezancem v skladu z 15. ¢lenom ZZVZZ,
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ko le-ti nimajo poravnanih vseh obveznosti do javnega zavoda, ker v prejSnjih
zdravstvenih obravnavah niso imeli urejenega OZZ in/ali PZZ.

Odgovorna oseba: direktor UKC.

Rok izvedbe je 6 mesecev od izdaje kon¢nega NRP.

Priporocdila na podrocju skladnosti izdajanja racunov in izterjave le-teh fizicnim in
pravnim osebam so sledeca za pravne osebe:

Racunovodske evidence so bile vzpostavljene in poslovni dogodki so bili knjizeni v skladu
s predpisi na podro¢ju raCunovodstva v javnem sektorju, zato priporocila na tem podrocju
niso potrebna.

Terjatve do pravnih oseb (SB Ptuj in SB Murska Sobota) se v letu 2018 in 2019 niso
poravnale v zakonsko dolo¢enem roku 60 dni ali so se izstavljeni racuni kompenzirali (v
skladu z Obligacijskim zakonikom) z odprtimi obveznostmi do teh dveh bolniSnic, v
skladu z dogovorom in nastalimi stroski delavcev teh bolniSnic v ¢asu dezurstva v UKC
Maribor. Vodji Finan¢no-raunovodske sluzbe se podaja priporocilo, da se izterjava
zapadlih terjatev do obeh bolniSnic popolnoma uskladi s sprejetim navodilom za delo za to
podroc¢je v treh mesecih od izdanega kon¢nega NRP.

Za prejete racune s strani obeh bolniSnic in izvedenih kompenzacij je bilo ugotovljeno, da
so bili izdani na osnovi ustrezne pravne podlage o prevzemu transfuzijske dejavnosti, ki je
bila izvedena s sporazumom o prevzemu te dejavnosti v letu 2009; kot je dogovorjeno v
tem sporazumu, UKC Maribor izvaja to dejavnost v teh bolniSnicah, za stroSke
(dogovorjena je bila tudi letna valorizacije le-teh), ki nastajajo pri izvajanju te dejavnosti ti
bolnisnici UKC Maribor mesecno izstavljata raCune.

V dogovoru o prevzemu te dejavnosti so bili s SB Ptuj doloCeni mese¢ni obratovalni
stro8ki (vse vrednosti so z DDV) v visini 2.522,10 EUR, v letu 2018 je bila vrednost le-teh
2.564,14 EUR.

V skladu z aneksom k dogovoru z veljavnostjo od 1. 1. 2019, je bila vrednost le-teh
povisana na 3.173,73 EUR (pravilna vrednost, na osnovi indeksov inflacije od leta 2010 do
2019 - izracunano s programom Statisticnega urada, je 2.802,05 EUR) in je previsoka;
enako je s stroski rednega vzdrzevanja, ki so ob prevzemu znasali 1.489,50 EUR, leta 2018
1.514,33 EUR, z aneksom so bili pove€ani na 1.702,10 EUR, glede dejanskih indeksov
inflacije pa je njihova vrednost 1.654,83 EUR; za SB MS so bili v dogovoru doloc¢eni
mesecni obratovalni stroski (vse vrednosti so z DDV) v visini 2.300,80 EUR, v letu 2018
je bila valorizirana vrednost le-teh 2.532,28 EUR. V skladu z aneksom k dogovoru z
veljavnostjo od 1. 3. 2019, je bila vrednost le-teh poviSana na 2.562,70 EUR (po programu
Statisti¢nega urada, je ta vrednost 2.556,20 EUR); enako je s stroSki rednega vzdrZevanja,
ki so ob prevzemu znaSali 729,68 EUR (za dolocene storitve se je UKC Maribor dogovoril
za placilo na osnovi opravljenih ur zunanjih izvajalcev), leta 2017 je UKC Maribor sklenil
prvi aneks za te stroSke, ki so se zaradi stroZje zakonodaje povisali na 1.096,90 EUR, z
drugim aneksom pa so bili spet poveCani na 1.273,31 EUR, glede dejanskih indeksov
inflacije v letith 2017 in 2018 pa bi smela biti njihova vrednost 1.132,00 EUR; izpostaviti
velja tudi, da so bili v letu 2018 ti stroski UKC Maribor obracunani v visini 1.258,19 EUR,
kar pomeni vi§je kot je dogovorjeno (1.096,90 EUR z indeksom inflacije pa 1.114,63
EUR); ta bolnisnica je UKC Maribor zaracunavala razli¢ne cene za malice in kosila,
Ceprav je bila v dogovoru o prevzemu transfuzijske dejavnosti dogovorjena enotna cena za
vse malice in kosila; prav tako je zaraCunala mesecne stroSke materiala prehrambene
sluzbe v visini 385,95 EUR, kar v dogovoru ni bilo dogovorjeno.
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V aneksu §t. 01/3-36/06-19 k dogovoru o prevzemu in izvajanju te dejavnosti v SB Ptuj
(dogovor o prevzemu te dejavnosti je bil sklenjen z veljavnostjo od 1. 1. 2009), sklenjen
14. 1. 2019 z veljavnostjo od 1. 1. 2019 so bili k ostalim stroSkom dodani tudi mesecni
stroSki amortizacije v viSini 605,36 EUR z DDV, kar pa ni v skladu z dogovorom o
prevzemu in izvajanju te dejavnosti, s katerim je bilo dogovorjeno, da je uporaba prostorov
brezplac¢na in v skladu z financiranjem javne zdravstvene dejavnosti v RS s strani ZZZS, ki
stroSke amortizacije prizna v ceni storitev, ki jih izvaja zdravstveni zavod.

Ker je meseCno obracunavanje stroSkov amortizacije UKC Maribor za uporabo teh
prostorov neupraviceno, se podaja priporocilo, da se s SB Ptuj sklene nov aneks brez teh
stroSkov, neupravieno zaracunani stroski za nazaj pa se izterjajo. Prav tako se z novim
aneksom ustrezno zmanjsSajo ostali stroski, ki so dolo€eni previsoko in ustrezno izvedejo
poracuni prevec ali premalo placanih stroSkov vseh treh bolni$nic ter izboljsa kontrola nad
stroSki, ki niso bili zaraCunani v skladu s sklenjenimi dogovori in aneksi k tem dogovorom.
Priporocilo se izvede v roku 3 mesecev od izdanega koncnega NRP s strani pomocnika
direktorja za pravne zadeve, vodje Centra za transfuzijsko medicino in vodje Finan¢no-
racunovodske sluZbe.

Ker pri izvajanju dela izven rednega delovnega ¢asa v UKC Maribor sodelujejo tudi
zdravniki obeh bolni$nic in se te obveznosti kompenzirajo s terjatvami do teh bolniSnic, se
Kadrovskemu oddelku podaja priporocilo, da za leto 2019 pripravi analizo; v tej analizi se
naj izracuna dejanska obremenjenost zdravnikov UKC Maribor (specialistov in
specializantov) z zakonsko dopustno; na osnovi ugotovitev te analize se sprejmejo ukrepi,
da bodo v delovnem procesu v UKC Maribor izven rednega delovnega Casa prisotni le
zdravniki UKC Maribor. Priporocilo izvede Kadrovski oddelek na osnovi podatkov iz
Oddelka za obracun pla¢ v roku 6 mesecev od izdanega kon¢nega NRP.

Graf D27: Povprefne ocene posameznih podrocjih samoocenitvenih vprasalnikov NNJF
vodstva UKC Maribor za zadnja tri leta
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Izjava o oceni notranjega nadzora javnih financ 2019 je v prilogi.
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12 POJASNILA NA PODROCJIH, KJER ZASTAVLJENI CILJI NISO BILI
DOSEZENI

V tocki 4.1 REALIZACIJA LETNIH CILJEV je navedena realizacija aktivnosti in letnih ciljev v

okviru zastavljenih strateskih ciljev UKC Maribor v letu 2019. V okviru te tocke so navedene tudi
aktivnosti, ki niso bile realizirane oziroma so bile delno realizirane.
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13 OCENA UCINKOV POSLOVANJA NA DRUGA PODROCJA

UKC Maribor izvaja celovito bolnisni¢no in specialisticno ambulantno dejavnost na sekundarni in
terciarni ravni za podravsko regijo, s subspecialnimi oziroma terciarnimi dejavnostmi pa pokriva
potrebe severovzhodne Slovenije s pomursko, korosko in savinjsko regijo.

Poslovanje UKC Maribor, druge najvec¢je zdravstvene ustanove v Sloveniji, ima pozitiven vpliv na
SirSe druzbeno okolje, saj je velik kupec za vse materiale in storitve, ki jih potrebuje za izvajanje
svojih dejavnosti. Hkrati nudi zaposlitev in socialno varnost z rednim placevanjem obveznosti do
vec kot 3.500 zaposlenih. Prav tako UKC Maribor obveznosti do dobaviteljev materiala in storitev
poravnava v roku zapadlosti.

V UKC Maribor zdravimo cedalje bolj zapletene primere, opravljamo Stevilne zahtevne
diagnosti¢ne in terapevtske postopke. Ob tem postaja medicina Cedalje bolj interdisciplinarna veda,
hkrati z njo se razvijajo tudi druga strokovna podroc¢ja. Ob zdravljenju pacientov je pomembno tudi
znanstveno-raziskovalno in pedagosko delo, saj smo tudi u¢na bolniSnica tako za mariborsko kakor
za ljubljansko univerzo s petimi klinikami, samostojni oddelki pa se pospeSeno pripravljajo doseci
ta status. UKC Maribor je u¢na baza za Studente Medicinske fakultete v Mariboru in Ljubljani,
Visoke zdravstvene Sole v Mariboru, Srednje zdravstvene Sole v Mariboru ter Stevilnih drugih
srednjih, visjih in visokih Sol za zdravstvene delavce in zdravstvene sodelavce v Sloveniji.
Strokovno pa prav tako veliko sodelujemo s klinikami v Sloveniji in tujini.
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14 PREDSTAVITEV ZAPOSLENIH PO POKLICIH IN PODROCJIH DELA

Pripravili smo primerjavo med Stevilom zaposlenih konec leta 2018, nacrtovanim Stevilom konec
leta 2019 in realiziranim Stevilom zaposlenih na dan 31. 12. 2019, po delovnih mestih oziroma po
skupinah (Obrazec 3 - Spremljanje kadrov 2019, 1. del) in primerjavo med Stevilom zaposlenih na
dan 1. 1. 2019, nacrtovanim Stevilom zaposlenih na dan 1. 1. 2020 in realiziranim Stevilom
zaposlenih na dan 1. 1. 2020 skladno z Uredbo o nacinu priprave kadrovskih naértov posrednih
uporabnikov proracuna in metodologiji spremljanja njihovega izvajanja za leti 2018 in 2019
(Uradni list RS, st. 3/18) — v nadaljevanju Uredba (Obrazec 3 - Spremljanje kadrov 2019, II. del).

Na dan 31. 12. 2019 je bilo v UKC Maribor zaposlenih skupaj 3.551 delavcev. Stevilo
zaposlenih se je v primerjavi z lanskim letom povecalo za 137 delavcev oziroma 4 %.

Obrazec 3 - Spremljanje kadrov 2019, 1. del je pripravljen v skladu z navodili Ministrstva za
zdravje, ki doloc¢ajo, da se pri vseh postavkah navaja dejanski kader, zaposlen po pogodbi o
zaposlitvi, za katere javni zdravstveni zavod placuje prispevke, ne glede na to, da je stroSek dela
lahko refundiran. To pomeni, da so v porocilu navedeni dejansko prisotni v UKC Maribor, ne pa
tudi delavci, ki koristijo porodniski in starSevski dopust ter prejemajo nadomestilo place in delavci
na bolniski odsotnosti dalj$i od 30 dni in je njihov stroSek v breme ZZZS.

Skladno z omenjeno metodologijo iz obrazca 3, 1. del je bilo na dan 31. 12. 2019 v UKC
Maribor 3.321 delavcev, kar je 99 vec kot 31. 12. 2018.

Iz Obrazca 3 - Spremljanje kadrov 2019, II. del, pripravljenega v skladu z Uredbo je razvidno,
da je realizirano Stevilo zaposlenih na dan 1. 1. 2020 vecje kot smo nacrtovali in sicer 3.406,65,
nacrtovali pa smo Stevilo 3.347,25, dovoljeno skupno $tevilo zaposlenih pod to¢kami 1, 2, 3 in 4 je
2.739,97 in presega nacrtovano Stevilo 2.697,92.

V Stevilu, v drugem delu obrazca, so upoStevani zaposleni za nedolo¢en in dolocen cas, od tega so
zaposleni s krajSim delovnim ¢asom preraCunani na Stevilo zaposlenih za polni delovni ¢as, razen
zaposlenih, ki so delno ali invalidsko upokojeni in zaposleni, ki so del delovnega Casa na
starSevskem dopustu. V tem Stevilu niso upostevani zaposleni za dolocen cas, ki nadomescajo
zaCasno odsotne delavce in se sredstva za njithova nadomestila place ne zagotavljajo iz sredstev
uporabnika proracuna, za Cas bolniSke odsotnosti nad 30 dni.

14.1 ANALIZA KADROVANJA IN KADROVSKE POLITIKE

Na podrocju kadrov smo v letu 2019 izvajali aktivnosti za doseganje ciljev, ki smo si jih zastavili v
Programu dela in finanénem nacrtu za leto 2019. Kadrovanje v letu 2019 je bilo usmerjeno v
iskanje notranjih kadrovskih rezerv, analiziranje organizacije dela po posameznih delovisc¢ih, v
pregled obremenjenosti kadra po delovis¢ih in poklicnih skupinah ter razmejevanje kompetenc v
zdravstveni negi.

V Programu dela in finan¢nega nacrta za leto 2019 smo posebej predvideli kader za namen dodatnih
programov, financiranih s strani ZZZS in za reSevanje kadrovske problematike, ki je nastala kot
posledica izvajanja varCevalnih ukrepov in zmanjSevanja Stevila zaposlenih v preteklih letih.

Ker je skrajno racionalno in gospodarno upravljanje s kadrovskimi viri v Casu interventne
zakonodaje pomenilo zniZanje zaposlenih do te mere, da so se ob vecjih izpadih kadra pojavljale
tezave pri zagotavljanju nemotenega poteka dela, smo bili v zadnjih letih prisiljeni reSevati
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problematiko z novimi zaposlitvami. Navedeno velja predvsem za podro¢je zdravstvene nege, kjer
Stevilo zaposlenih zaostaja za dejanskimi potrebami in kadrovskimi normativi za izvajalce
zdravstvene nege v bolniSnic¢ni zdravstveni negi, ki jih je pripravil RazSirjen strokovni kolegij za
zdravstveno nego.

V letu 2019 smo izvedli izboljSave v organizaciji dela, izvedli reorganizacije ter optimizirali
nekatere delovne procese. Tudi nadomes¢anje delavcev, ki so se upokojili ali odsli iz UKC Maribor,
smo skrbno obravnavali in pretehtali utemeljenost nadomestila na konkretnem podro¢ju. Enako smo
ravnali tudi pri kratkotrajnih bolniskih odsotnostih, porodniSkih odsotnostih ali drugih odsotnostih
delavcev, ko smo lahko, s spremenjenim nacCinom oziroma organizacijo dela, enak obseg dela
opravili z niZjim Stevilom zaposlenih.

Obremenitve zaposlenih so bile v preteklem letu izredno velike, nezadovoljstvo zaradi njih Se vecje.
Delavci se namre¢ zavedajo, da svojega dela ne morejo ustrezno kakovostno in v takSnem obsegu
izvajati, ¢e jih je premalo in iS¢ejo zaScCito tudi pri sindikatih in razli¢nih inSpektorjih. Dodatne
obremenitve (vodenje dodatnih evidenc s podroc¢ja kakovosti poslovanja na zahtevo Ministrstva za
zdravje in ZZZS, zahteve s podro¢ja zakonodaje - vodenje Cakalnih vrst, obravnava pacienta z
zagotavljanjem varstva podatkov, zagotavljanje informiranosti pacientov, izvajanje Zakona o
pacientovih pravicah, Zakona o duSevnem zdravju, zakonodaje s podro¢ja tkiv in celic,
zagotavljanje sledljivosti, ...) predstavljajo dodatno delo, ki zaposlene odteguje od pacientov, kar
lahko privede do tezav pri zagotavljanju primerne, kakovostne in varne zdravstvene obravnave
pacientov in zagotavljanje drugih pravic pacientov, kot jih dolo¢ajo zakoni. Preobremenjenost
zaposlenih pa posledi¢no lahko pomeni tudi ve¢jo moznost napak pri delu in bolniSkih odsotnosti
zaradi izgorelosti.

TeZave v organizaciji dela so tudi v letu 2019 predstavljali invalidi. UKC Maribor ima zaposlenih
199 invalidov z razli¢nimi omejitvami, kar predstavlja 5,6 % vseh zaposlenih, od tega jih 92 dela
krajsSi delovni ¢as od polnega. Posledi¢no ima UKC Maribor zaradi invalidov, ki delajo 4 ali 6 ur
dnevno, primanjkljaj 43,75 delavca.

Tabela D71: Primerjava Stevila odsotnih po vrstah odsotnosti

Stevilo odsotnih | Stevilo odsotnih
na dan na dan indeks
Vrsta odsotnosti 31.12.2018 31.12.2019 2019/2018
porodniski dopust in starSevski dopust 99 118 119,19
bolniski staleZ (ve¢ kot 30 dni) 93 112 120,43
Skupayj 192 230 119,79

Na dan 31. 12. 2019 je bilo Stevilo odsotnih delavcev zaradi bolezni, porodniskega in starSevskega
dopusta v primerjavi z letom 2018 vecje za skoraj 20 %. Zaradi nadomescanja je bilo na dan 31. 12.
2019 zaposlenih 130 delavcev, 31. 12. 2018 pa 115 delavcev.

Zaradi opisanega je tudi skupno Stevilo vseh zaposlenih na dan 31. 12. 2019 vecje od nacrtovanega.
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Tabela D72: Izgubljeni koledarski dnevi zaradi bolezni glede na bremenitev v celotnem letu
2019

v breme UKC| v breme ZZZS SKUPAJ
St. izgubljenih koledarskih dni 37.525 46.913 84.438
Delez 44,44 % 55,56 % 100,00 %

Zaradi bolezni med zaposlenimi je bilo v UKC Maribor v letu 2019 izgubljenih 84.438 koledarskih
dni. Od tega je izgubljenih koledarskih dni v breme delodajalca 37.525 dni, v breme ZZZS pa
46.913 dni. V delezu znasa izguba v breme UKC 44,44 %, v breme ZZZS pa 55,56 %.

UpoStevaje navedeno je v letu 2019 v UKC Maribor povprecno vsak dan manjkalo 337 delavcev
zaradi bolniSkih odsotnosti.

Tabela D73: Odstotek bolniSkega staleza (BS) po skupinah zaposlenih v letu 2019

% BS
zdravniki 2,81 %
zdravstvena nega 7,72 %
zdravstveni delavci in sodelavci 5,10 %
nezdravstveni delavci 8,97 %
SKUPA]J 6,81 %

Pregled odstotka bolniSkega staleza kaze na podpovprecno odsotnost med zdravniki in
zdravstvenimi delavci in sodelavci ter nadpovprecno odsotnost med zdravstveno nego in
nezdravstvenimi delavci. Med nezdravstvenimi delavci je povecana odsotnost v tehni¢nih sluzbah
(14,23 %) in med administracijo (7,53 %), medtem ko so delavci v upravnih sluzbah podpovpre¢no
(5,66 %) odsotni.

V okviru ukrepov za zmanjSanje absentizma smo v letu 2019 okrepili delovanje skupine za
nacrtovanje in vzpodbujanje promocije zdravja na delovnem mestu ter nadaljevali s projektom
promocije zdravja v UKC Maribor s cilji povecati motivacijo zaposlenih, zmanjSati stres na
delovhem mestu, izboljSati delovno ozracje in medsebojne odnose. Zaradi spodbujanja
osebnostnega razvoja delavcev smo se, v sodelovanju z Andragoskim zavodom, vkljucili v projekt
Pridobivanje temeljnih in poklicnih kompetenc 2016 — 2019 in delavcem starejSim od 45 let, ki
imajo najve¢ poklicno izobrazbo omogocili neformalno izobrazevanje na podrocju treninga
socialnih ves¢in in tecaje racunalniStva.

UKC Maribor je uc¢na bolniSnica, ki izvaja prakticno izobrazevanje dijakov, Studentov,
pripravnikov in specializantov. Delavci so tako v okviru svojega dela tudi mentorji in prenaSajo
znanje na udelezence izobrazevanja v UKC Maribor.

Zaradi razlogov, ki jih opisujemo v nadaljevanju, pri posameznih poklicnih skupinah, tudi konec
leta 2019 ostajajo nekatera podro¢ja kadrovsko deficitarna. Potrebe po zdravnikih specialistih se
kazejo predvsem na podrocjih otorinolaringologije, urgentne medicine, oftalmologije, patologije in
nevrologije. Glede na deficitarnost dolo¢enih specialnosti smo intenzivno vkljucevali specializante
UKC Maribor in tiste, ki so v UKC Maribor na kroZenju, v zagotavljanje neprekinjenega
zdravstvenega varstva.
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Graf D28: Struktura zaposlenih po podro¢jih dela na dan 31. 12. 2019
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Struktura zaposlenih se ob koncu leta ni bistveno razlikovala od prejSnjih let. Zdravniki
predstavljajo 18 % vseh zaposlenih (od tega jih 61 % predstavlja stroSek UKC Maribor, za 39 % pa
dobimo povrnjena sredstva s strani ZZZS), zdravstvena nega predstavlja 50 % vseh zaposlenih (od
tega je 49,4 % diplomiranih medicinskih sester, 44,7 % srednjih medicinskih sester in 5,9 %
bolnicarjev), 10 % ostalih zdravstvenih delavcev in sodelavcev, 1 % farmacevtskih delavcev in 21
% nezdravstvenih delavcev (od tega 29 % predstavlja zdravstvena administracija).

V nadaljevanju prikazujemo skupno Stevilo vseh zaposlenih s pogodbami o zaposlitvi po poklicnih
skupinah.
14.1.1 Zdravniki

Tabela D74: Zdravniki

Stevilo vseh | Stevilo vseh Stevilo vseh
zaposlenih | zaposlenih zaposlenih indeks
na dan na dan Finan¢ni nadan |31.12.2019/

delovno mesto 31.12.2017|31. 12. 2018 | nacrt 2019 | 31. 12. 2019 | 31.12.2018
vi§ji zdravniki specialisti 236 349 248 370 266 390
zdravniki specialisti 113 122 390 126 100,95
zdravnik brez specializacije/
zdravnik po opravljenem
sekundariatu 7 8 6 6 100,00
zdravniki specializanti 186 184 184 194 105.44
zdravniki
pripravniki/sekundariji 43 61 61 59 96,72
zdravniki svetovalci (vi§ji
svetnik, svetnik, primarij) 1 0 0 0 0
Skupaj 586 623 641 651 104,49

Skupno Stevilo zdravnikov se je v primerjavi s koncem leta 2018 povecalo za 28, predvsem zaradi
vecjega Stevila zdravnikov specialistov in zdravnikov specializantov.
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Zdravniki specialisti

Stevilo zdravnikov specialistov se je v primerjavi z letom 2018 poveéalo za 22, naértovali smo
povecanje za 20.

V letu 2019 smo zaposlili 38 zdravnikov specialistov, od tega:

26 specialistov, ki so opravljali specializacijo za UKC Maribor (od tega 5 specialistov
anesteziologije, reanimatologije in perioperativne intenzivne medicine, 2 specialista
gastroenterologije, 4 specialiste ginekologije in porodniStva, 4 specialiste internistiCne
onkologije, 1 specialistko kardiologije in vaskularne medicine, 1 specialistko
oftalmologije, 4 specialiste onkologije z radioterapijo, 1 specialistko otorinolaringologije, 1
specialistko otroSke in mladostniSke psihiatrije, 1 specialistko pediatrije, 2 specialista
urgentne medicine),

2 specialista urologije;

1 specialista nevrokirurgije;

1 specialistko radiologije;

1 specialistko dermatovenerologije;

1 specialista onkologije z radioterapijo;

2 specialistki anesteziologije, reanimatologije in perioperativne intenzivne medicine po
prilagoditvenem obdobju;

1 specialista otorinolaringologije;

1 specialistko oftalmologije;

1 specialistko interne medicine;

1 specialistko sodne medicine in patologije.

V letu 2019 smo za dolocen Cas zaposlili 4 zdravnike specialiste, ki so sklenili dopolnilno delovno
razmerje, od tega 2 delo opravljata na podroCju ginekologije in porodniStva, 1 na podrocju
anesteziologije, reanimatologije in perioperativne intenzivne medicine ter 1 na podrocju javnega
zdravja, ki pokriva podrocje bolniSni¢nih okuzb.

V letu 2019 je delovno razmerje prenehalo 16 zdravnikom specialistom:

1 specialistu anesteziologije, reanimatologije in perioperativne intenzivne medicine;
1 specialistki nevrologije;

3 specialistom pediatrije;

2 specialistkama oftalmologije;

1 specialistki otorinolaringologije;
1 specialistki pnevmologije;

1 specialistki radiologije;

1 specialistu travmatologije;

1 specialistki psihiatrije;

3 specialistom interne medicine;

1 specialistu gastroenterologije.

Stirim zdravnikom je delovno razmerje prenehalo zaradi upokojitve, ostali so odSli sporazumno
oziroma po odpovednem roku.

V letu 2019 je specializacijo sicer zakljucilo 29 specializantov, ki so jo opravljali za potrebe UKC
Maribor, vendar se 3 niso zaposlili v UKC Maribor.
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Zaposlovanje zdravnikov specialistov je potekalo skladno s planom. Nepredvidene odhode smo
uspeSno nadomescali s prihodi novih specialistov ali sklenitvijo podjemnih pogodb z zunanjimi
sodelavci.

Zdravniki brez specializacije / zdravniki po opravljenem sekundariatu

Na podrocjih, kjer so kandidati ¢akali na odobritev specializacije (plasti¢na in rekonstruktivna
kirurgija, anesteziologija z reanimatologijo, radiologija, psihiatrija, otroska kirurgija in transfuzijska
medicina) smo zaposlili 6 zdravnikov.

Zdravniki specializanti

Nacrtovali smo zaposlitev 184 zdravnikov specializantov, pri ¢emer vodi postopek izbire in
napotitve specializantov ZdravniSka zbornica Slovenije. Konec leta 2019 jih je bilo v UKC Maribor
zaposlenih 194.

V letu 2019 smo ZdravniSko zbornico zaprosili za 115 specializantov, za jesenski razpis Se za
dodatnih 12. Za UKC Maribor jih je bilo odobrenih 34, v letu 2019 je s specializacijo za potrebe
UKC Maribor zacelo 22 specializantov.

Zdravniki pripravniki

Nacrtovali smo zaposlitev 61 zdravnikov pripravnikov/sekundarijev, na dan 31. 12. 2019 je

doseZzeno Stevilo 59. Pripravnike/sekundarije v UKC Maribor napotuje Zdravniska zbornica
Slovenije, imamo pa 42 pripravniSkih delovnih mest.

14.1.2 Zdravstvena nega

Tabela D75: Zdravstvena nega

Stevilo vseh | Stevilo vseh Stevilo vseh
zaposlenih | zaposlenih zaposlenih indeks
na dan na dan Finan¢ni na dan 31.12.2019/

delovno mesto 31.12.2017 | 31.12.2018 | nacrt 2019 | 31.12.2019 | 31.12.2018
medicinska sestra — VII/2 TR 0 0 3 2 00,00
diplomirana medicinska sestra 663 745 765 835 112,08
diplomirana babica/SMS babica v
porodnem bloku IT III 28 34 38 38 111,76
medicinska sestra - nacionalna
poklicna kvalifikacija (V1.
R.Z.D.) 8 7 7 7 100,00
srednja medicinska sestra/babica 766 799 799 769 96,25
bolnicar 100 105 108 105 100,00
pripravnik zdravstvene nege 21 16 16 15 93,75
Skupaj 1.586 1.706 1.736 1.771 103,81

V zdravstveni negi smo zaradi pridobitve dodatnega obsega programov, novih programov, Siritve
Perioperativne intenzivne terapije in reSevanja kadrovske problematike zaradi neustreznega Stevila
za izvajanje neprekinjenega zdravstvenega varstva nacrtovali povecanje zaposlenih za 30, realizirali
smo jih 65.
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Na podrocju zdravstvene nege je bilo izvedeno povecanje Stevila zaposlenih kot naértovano zaradi
prenosa EDP v redno delo, zaradi Siritve dejavnosti zdravljenja bolezni makule z bioloskimi
zdravili na Oddelku za o€esne bolezni, zaradi Siritve programa invazivne kardiologije na Oddelku
za kardiologijo in angiologijo, zaradi Siritve Perioperativne intenzivne terapije in zaradi reSevanja
kadrovske problematike na najbolj kriticnih oddelkih v smislu podhranjenosti na podrocju
zdravstvene nege, kjer nastajajo teZzave zaradi zagotavljanja troizmenskega dela, velikega Stevila
invalidov, ki ne morejo samostojno opravljati dela v izmenah in ob upoStevanju kadrovskih
normativov za izvajalce zdravstvene nege v bolniSni¢ni zdravstveni negi, ki jih je pripravil
RazSirjen strokovni kolegij za zdravstveno nego.

V letu 2019 smo po sprejemu prenovljenih poklicnih aktivnosti in kompetenc v zdravstveni negi
izvedli prerazporeditve srednjih medicinskih sester, ki opravljajo aktivnosti in kompetence
diplomiranih medicinskih sester na delovna mesta diplomiranih medicinskih sester. Zaradi
prerazporeditev se je spremenilo razmerje med diplomiranimi in srednjimi medicinskimi sestrami,
in sicer se je delez diplomiranih povecal. Na dan 31. 12. 2019 je bil deleZ diplomiranih medicinskih
sester 53 %, delez srednjih medicinskih sester 47 %, na dan 31. 12. 2018 je bil delez diplomiranih
medicinskih sester 51 %, delez srednjih medicinskih sester pa 49 %.

Vse zaposlitve v zdravstveni negi so za poln delovni €as (razen, kadar gre za uveljavljanje pravic iz
pokojninskega in invalidskega zavarovanja, ki po Zakonu o delovnih razmerjih Steje za poln
delovni €as, vec¢inoma gre za 4 ali 6 urnik delovnih invalidov). S krajSim delovnim ¢asom je
zaposlenih tudi nekaj medicinskih sester, ki uveljavljajo to pravico po Zakonu o starSevskem
varstvu in druzinskih prejemkih (15 diplomiranih medicinskih sester in 7 srednjih medicinskih
sester).

V zdravstveni negi je zaposlenih 115 delovnih invalidov, to je 7 % vseh zaposlenih v zdravstveni
negi, od tega 38 diplomiranih medicinskih sester (13 jih dela polovi¢ni delovni ¢as), 64 srednjih
medicinskih sester (25 jih dela polovi¢ni delovni Cas, 4 delajo 6 ur dnevno), 13 bolnicarjev (3 delajo
polovi¢ni delovni cas). Posledicno je zaradi invalidnosti in odsotnosti zaradi dela s krajSim
delovnim ¢asom skupaj 21,5 zaposlenega v zdravstveni negi manj.

V zdravstveni negi je v skladu z veljavno zakonodajo kar 497 starejsih delavcev (28 %), ki jih brez
njihovega soglasja ne smemo razporejati v nocno in nadurno delo, kar predstavlja Se dodatne
omejitve pri zagotavljanju 24 urnega neprekinjenega zdravstvenega varstva.

Diplomirane medicinske sestre

Stevilo diplomiranih medicinskih sester smo do 31. 12. 2019 v primerjavi z 31. 12. 2018 povecali
za 90, nacrtovali smo povecanje za 20.

Realizirali smo nacrtovano zaposlitev 20 medicinskih sester:

e zaradi prenosa EDP iz sploSnega dogovora v okvir rednega dela 10 diplomiranih
medicinskih sester v anesteziologiji, OP bloku in na Oddelku za kardiokirurgijo;

e zaradi Siritve dejavnosti zdravljenja bolezni makule z bioloSkimi zdravili na Oddelku za
ocesne bolezni 1 diplomirano medicinsko sestro;

e zaradi Siritve programa invazivne kardiologije na Oddelku za kardiologijo in angiologijo 3
diplomirane medicinske sestre;

e ostale zaposlitve so bile realizirane zaradi reSevanja kadrovske problematike na najbolj
kriticnih oddelkih v smislu podhranjenosti na podro¢ju zdravstvene nege, kjer nastajajo
tezave zaradi zagotavljanja troizmenskega dela (Enota za intenzivno medicino operativnih
strok, Klinika za interno medicino, ...), velikega Stevila invalidov, ki ne morejo samostojno
opravljati dela v izmenah in ob upoStevanju kadrovskih normativov za izvajalce zdravstvene
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nege v bolniSni¢ni zdravstveni negi, ki jih je pripravil RazSirjen strokovni kolegij za
zdravstveno nego (intenzivne enote).

Plan je preseZen, ker v Casu sprejema plana kadrov za leto 2019 Se ni bilo mogoce predvideti
posledic, ki jih bo prinesel sprejem prenovljenih poklicnih aktivnosti in kompetenc v zdravstveni
negi. Namre¢ od sprejetih kompetenc je odvisno Stevilo srednjih medicinskih sester, ki opravljajo
aktivnosti in kompetence diplomiranih medicinskih sester, ki jih je UKC Maribor moral razporediti
na delovna mesta diplomiranih medicinskih sester oziroma jim je moral placati Solanje za
pridobitev ustrezne izobrazbe. Na podlagi 38. ¢lena ZZDej-K smo po pregledu in analizi stanja po
podroc¢jih dela v UKC Maribor dolocili oddelke, kjer se je opravila razmejitev dela med
diplomiranimi medicinskimi sestrami in srednjimi medicinskimi sestrami ter doloc¢ili podrocja, kjer
bodo delo opravljale le diplomirane medicinske sestre. Na delovna mesta diplomiranih medicinskih
sester smo tako prerazporedili skupaj 67 medicinskih sester (od tega jih je 29 Ze pred tem zasedalo
t. i. kombinirana delovna mesta).

Zaradi prerazporeditev zaradi uveljavitve kompetenc je Stevilo diplomiranih medicinskih sester
preseglo plan za 38.

Dodatno smo plan presegli zaradi vecjega Stevila zaposlenih za doloen €as zaradi poveCanega
obsega dela (23 diplomiranih medicinskih sester) na naslednjih oddelkih:

e 4 diplomirane medicinske sestre na Oddelku za onkologijo zaradi Siritve ambulantne
dejavnosti aplikacije kemoterapije in vzpostavitve dodatne ambulante za obsevanje;

¢ 3 diplomirane medicinske sestre na Kliniki za ginekologijo in perinatologijo zaradi ve¢jega
Stevila pregledov v specialisticnih ambulantah (program Dora, ambulanta za zdravljenje
neplodnosti) in vse vecjega Stevila onkoloSke diagnostike in s tem posledi¢no vecjo in bolj
obsezno obravnavo in spremljanje pacientk;

e 2 diplomirani medicinski sestri v Internisti¢ni nujni pomoci zaradi uvedbe in zagotavljanja
procesa dvoizmenske triaze;

e 2 diplomirani medicinski sestri na Kliniki za otorinolaringologijo, cervikalno in
maksilofacialno kirurgijo zaradi upoStevanja razmejitve del in nalog po sprejetih
kompetencah v zdravstveni negi;

e 2 diplomirani medicinski sestri na Oddelku za dializo zaradi postopnega nadomesS¢anja
prerazporeditev srednjih medicinskih sester zaradi neizpolnjevanja pogojev po 38. Clenu
Z7Dej-K;

e 2 diplomirani medicinski sestri na Oddelku za plju¢ne bolezni za zagotavljanje delovnega
procesa v specialisticnih ambulantah do selitve;

e 2 diplomirani medicinski sestri v Urgentnem centru za zagotavljanje 24 urne urgentne
dejavnosti UKC Maribor in upoStevanja razmejitve del in nalog po sprejetih kompetencah
v zdravstveni negi;

e | diplomirana medicinska sestra na Oddelku za kardiokirurgijo zaradi Siritve programa
kardiokirur§kih posegov;

¢ | diplomirana medicinska sestra na Oddelku za oCesne bolezni zaradi Sirjenja progama
makule;

e ] diplomirana medicinska sestra v Operacijskem bloku, 1 diplomirana medicinska sestra na
Oddelku za perinatologijo, 1 diplomirana medicinska sestra na Oddelku za nevroloske
bolezni in 1 diplomirana medicinska sestra na Oddelku za gastroenterologijo —
Gastroenteroloska endoskopija zaradi uvajanja oziroma usposabljanja za samostojno delo
pred nadomestilom upokojitve.

Dodatno smo plan presegli zaradi vecjega Stevila zaposlenih za dolofen €as zaradi nadomescanja
odsotnih delavcev zaradi bolezni in starSevstva.
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Diplomirane babice / srednje medicinske sestre babice v porodnem bloku IT II1

Stevilo diplomiranih babic / srednjih medicinskih sester babic v porodnem bloku se je poveéalo za
4, kot smo nacrtovali.

V Stevilki so diplomirane babice in srednje medicinske sestre babice, postopoma spreminjamo le
razmerje med njimi, tako da odhode srednjih medicinskih sester babic nadomeS¢amo z
diplomiranimi babicami.

Srednje medicinske sestre

Stevilo srednjih medicinskih sester je v primerjavi z 31. 12. 2018 manjse za 30, nacrtovali smo
enako Stevilo kot 31. 12. 2018. Stevilo je manjSe zaradi prerazporeditve 38 srednjih medicinskih

sester v skladu z 38. ¢lenom ZZDej-K.

V kolikor ne bi izvedli prerazporeditev bi bil plan presezen za 8 zaradi vecjega Stevila zaposlenih za
dolocen Cas iz razloga nadomes¢anja odsotnih delavcev zaradi bolezni in starSevstva.

Bolnicéarji

Nacrtovali smo zaposlitev 3 bolnicarjev, kar smo tudi realizirali, in sicer v OP bloku.

Stevilo vseh zaposlenih s pogodbami o zaposlitvi na dan 31. 12. 2019 je v primerjavi z 31. 12. 2018
enako, saj se je zmanjSalo Stevilo zaposlenih za doloCen Cas iz razloga nadomescanja odsotnih
delavcev.

Pripravniki v zdravstveni negi

Dne 31. 12. 2019 je bilo v zdravstveni negi zaposlenih 15 pripravnikov. V letu 2019 smo
pripravniStvo omogocili skupaj 19 pripravnikom zdravstvene nege in 1 bolniarju.

14.1.3 Farmacevtski delavci

Tabela D76: Farmacevtski delavci

Stevilo vseh | Stevilo vseh Stevilo vseh
zaposlenih zaposlenih zaposlenih indeks
na dan na dan Finan¢ni na dan 31.12.2019/
delovno mesto 31.12.2017 | 31.12.2018 | nacrt 2019 | 31.12.2019 31.12.2018
farmacevti specialisti 5 5 6 8 160,00
farmacevti 7 7 7 6 85,71
farmacevtski tehniki 13 14 14 14 100,00
pripravniki 2 2 2 4 200,00
Skupayj 27 28 29 32 114,29

Stevilo farmacevtskih delavcev na dan 31. 12. 2019 je v primerjavi z 31. 12. 2018 vedje za 3 zaradi
vecjega Stevila pripravnikov.

Stevilo farmacevtov specialistov je vecje od nacrtovanega, saj smo zaposlili 2 specialista, na nizko
Stevilo farmacevtov specialistov nas je namre¢ Ze nekaj let opozarjalo Ministrstvo za zdravje in
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LekarniSka zbornica Slovenije v svojih nadzorih. Zaradi dodatnih zaposlitev specialistov nismo
realizirali zaposlitve farmacevta.

14.1.4 Zdravstveni delavci in sodelavci

Tabela D77: Zdravstveni delavci in sodelavci

Stevilo vseh | Stevilo vseh Stevilo vseh
zaposlenih | zaposlenih zaposlenih indeks
na dan na dan Finan¢ni na dan 31.12.2019/

delovno mesto 31.12.2017 | 31.12.2018 | naért 2019 | 31.12.2019 | 31.12.2018
medicinski biokemiki specialisti 13 13 14 14 107,69
klini¢ni psihologi specialisti 9 10 9 9 90,00
specializanti klini¢ne psihologije,
laboratorijske medicine 1 1 5 4 400,00
socialni delavci 10 9 9 10 111,11
sanitarni inZenirji 1 2 2 2 100,00
radiolo$ki inZenirji 70 75 77 85 113,33
psiholog 0 2 1 0 00,00
fizioterapevti 55 59 60 60 101,69
delovni terapevti 17 19 19 17 89,47
analitiki v laboratorijski medicini 12 12 13 11 91,67
inZenirji laboratorijske medicine 35 36 36 37 102,78
laboratorijski tehniki 50 50 48 51 102,00
pripravniki 34 15 15 20 133,33
ostali 16 17 19 16 94,12
Skupaj 323 320 327 336 105,00

Stevilo zdravstvenih delavcev in sodelavcev se je v primerjavi z letom 2018 poveéalo za 16. Stevilo
je vecje zaradi vecjega Stevila pripravnikov in zaposlenih za dolo¢en Cas zaradi poveCanega obsega
dela.

Zaradi spremembe v zahtevnosti dela smo nacrtovali povecanje Stevila medicinskih biokemikov
specialistov, kar smo tudi realizirali, posledi¢no se je zmanjSalo Stevilo analitikov v laboratorijski
medicini.

Stevilo klini¢nih psihologov specialistov se je zmanj$alo zaradi upokojitve delavca. Ker na trgu
dela ni ustreznega kadra, smo planirali zaposlitve 3 specializantov za potrebe Oddelka za psihiatrijo
in Klinike za pediatrijo, kar smo tudi realizirali. Skupno Stevilo specializantov je niZje od
planiranega, saj bo postopek zaposlitve specializanta laboratorijske medicine zakljucen Sele v letu
2020.

Stevilo socialnih delavcev je ve€je od nacrtovanega iz razloga nadomesCanja odsotne delavke.
Stevilo zaposlenih socialnih delavcev za nedolocen Cas ostaja enako.

Povecalo se je Stevilo radioloskih inZenirjev za 2 za potrebe Dore in dodatnih kirurskih programov.

kot nacértovano. Stevilo na dan 31. 12. 2019 presega plan zaradi zaposlitev za dologen &as zaradi
povecCanega obsega dela, in sicer:
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e 2 radioloska inZenirja na RadioloSkem oddelku zaradi vecjega Stevila aparatur v
Operacijskem bloku ter zaradi potrjene dobave prvega CT aparata in edukacije radioloskih
inZenirjev na novem aparatu, ki traja 6 mesecev;

e 5 radioloskih inZenirjev na Enoti za radioterapijo Oddelka za onkologijo zaradi pricetka
dvoizmenskega dela radioloskih inZenirjev.

Na dan 31. 12. 2019 ni bilo zaposlenih psihologov, saj sta oba v letu 2019 pricela opravljati
specializacijo.

Zaradi povecanih kirurSkih programov in ugotovitev strokovnega nadzora s strani MZ smo
nacrtovali zaposlitev fizioterapevta, kar smo realizirali.

Stevilo delovnih terapevtov je na dan 31. 12. 2019 za 2 manjSe kot je bilo 31. 12. 2018 zaradi
manjSega Stevila delavcev zaposlenih za dolocen Cas iz razloga nadomescanja odsotnih delavcev.
Stevilo zaposlenih delovnih terapevtov za nedolocen Cas ostaja nespremenjeno.

Povecalo se je Stevilo inZenirjev laboratorijske medicine zaradi zaposlitve za dolocen Cas iz razloga
nadomesScanja odsotnega delavca. Stevilo zaposlenih za nedolocen Cas ostaja nespremenjeno.

Nacrtovali smo zmanjSanje Stevila laboratorijskih tehnikov zaradi predvidenih upokojitev, ki smo
jih zaradi spremembe v zahtevnosti dela nameravali nadomestiti z analitiki v laboratorijski
medicini, vendar se delavci Se niso upokojili.

Stevilo pripravnikov na dan 31. 12. 2019 je ve&je kot naértovano. Prizadevamo si, da pripravnike
enakomerno zaposlujemo skozi vse leto, ker pa to vedno ni mozno, je Stevilo ob koncu leta razli¢no.
Podrobneje so zaposlitve pripravnikov opisane v naslednjem poglavju.

Stevilo delavcev v rubriki ostali je manj$e kot smo naértovali zaradi nenadomes¢enih odhodov 2
delavcev.

14.1.5 Nezdravstveni delavci

Tabela D78: Nezdravstveni delavci

Stevilo vseh | Stevilo vseh Stevilo vseh
zaposlenih | zaposlenih | Financni | zaposlenih indeks
na dan na dan nacrt na dan 31.12.2019/

po podrogjih dela 31.12.2017 |31.12.2018| 2019 | 31.12.2019 | 31.12.2018
administracija 202 212 217 221 104,25
podro¢je informatike 15 15 17 18 120,00
ekonomsko podrocje 60 62 64 60 96,77
kadrovsko-pravno in splo$no podrocje 27 28 30 32 114,29
podro¢je nabave 25 27 27 30 111,11
podrocje tehni¢nega vzdrZzevanja 49 48 50 51 106,25
podrocje prehrane 153 154 154 159 103,25
oskrbovalne sluzbe 135 134 134 139 103,73
ostalo 40 42 42 39 92,86
delavci iz drugih placnih skupin 12 14 13 12 85,71
Skupaj 718 736 748 761 103,40
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Stevilo nezdravstvenih delavcev se je v primerjavi z letom 2018 poveéalo za 25, naértovali smo
povecanje za 12.

Stevilo zdravstvenih administratork se je v primerjavi z letom 2018 poveéalo za 9, naértovali smo
povecanje za 5. Realizirali smo nacrtovane zaposlitve zaradi Siritve programov, ki zahtevajo tudi
ustrezno dokumentiranje zdravstvene obravnave, in sicer 5 zdravstvenih administratork na Kliniki
za ginekologijo in perinatologijo, Oddelku za onkologijo, Kliniki za interno medicino in Kliniki za
kirurgijo.

Plan smo presegli zaradi dodatnih zaposlitev za doloCen Cas zaradi poveCanega obsega dela na
Oddelku za ocesne bolezni zaradi povecCanega Stevila ambulantnih obravnav makule in urgentnih
sprejemov, na Oddelku za onkologijo zaradi Siritve programa radioterapije in Kliniki za interno
medicino zaradi zaposlitve dodatnih zdravnikov v internisticnih nujni pomo¢i in dodatnega
programa na Oddelku za kardiologijo in angiologijo.

Zaposlitve za doloCen cas so bile nujno potrebne, saj zaradi Siritev programov nezadostno Stevilo
administratorjev za UKC Maribor pomeni vecje tveganje, ker nepravocasno ali nepravilno
evidentirane storitve pomenijo izpad dohodka.

Na podrocju informatike smo v skladu s planom povecali Stevilo zaposlenih, na ekonomskem
podrocju Stevilo zaposlenih za nedolo¢en Cas ostaja enako kot na dan 31. 12. 2018, manjSe je Stevilo
zaposlenih za doloc¢en Cas zaradi nadomescanja odsotnih delavcev.

Zaradi vzpostavitve glavne pisarne in digitalizacije vhodne poSte z dokumentnim sistemom in e-
hrambo smo realizirali zaposlitev 2 delavcev s V. stopnjo izobrazbe. Stevilo na kadrovsko-pravnem
in sploSnem podrocju je veje od nacrtovanega za 2 zaradi zaposlitve za dolocCen iz razloga
nadomesScanja odsotne delavke in prerazporeditve zdravstvene administratorke na delovno mesto
koordinatorja v Enoto za zdravstveno administracijo. Posledi¢no je manjsSe Stevilo zdravstvenih
administratorjev zaposlenih za nedolocen Cas.

Stevilo zaposlenih na podro¢ju nabave je zaradi nadomes€anja odsotnih delavcev vecje za 3, Stevilo
zaposlenih za nedolocen ¢as ostaja enako.

Stevilo zaposlenih na podro&ju prehrane in oskrbovalnih sluZb je zaradi nadome$¢anja odsotnih
delavcev vecje za 5, medtem ko Stevilo zaposlenih za nedolocen Cas ostaja enako.

Tudi v letu 2019 smo imeli tezave z zaposlovanjem na podro¢ju tehni¢nih in oskrbovalnih sluzb.
Namre¢ v vecini primerov gre za najniZje platana delovna mesta z minimalno placo in na objave
prostih delovnih mest se kandidati ne prijavljajo ali pa to storijo v manjSem Stevilu.

Stevilo zaposlenih v rubriki Ostalo je manj3e kot nadrtovano, saj so bila nekatera delovna mesta po
spremembah sistemizacije prenesena med druge profile. Realizirali smo zaposlitev delavca z
namenom vzpostavitve racionalne rabe in nadzora nad izdajo zdravil, zmanjSanja in nadzora nad
zalogami na oddelkih in skladi$Cih ter vzpostavitvijo elektronskega spremljanja porabe zdravil in
zdravstvenega materiala po pacientu.

Manjse je Stevilo delavcev iz drugih placnih skupin, saj je prenehalo delovno razmerje varuhinji na

Kliniki za pediatrijo in se ne predvideva nadomestilo in delavcu, ki je bil reintegriran po sodbi
sodiSca.
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Na dan 31. 12. 2019 je bilo v UKC Maribor zaposlenih skupaj 3.551 delavcev, kar je 137 ve¢
oziroma za 4 % ve¢ kot 31. 12. 2018. Stevilo dejansko prisotnih delavcev na dan 31. 12. 2019 (kot
je prikazano na obrazcu 3 — Spremljanje kadrov, I del) je 3.322 in je v primerjavi z 31. 12. 2018

vecje za 100 oziroma 3 %.

Tabela D79: Skupaj UKC Maribor

Stevilo vseh | Stevilo vseh Stevilo vseh
zaposlenih | zaposlenih zaposlenih na indeks
na dan na dan Financ¢ni dan 31.12.2019/
delovno mesto 31.12.2017 | 31.12.2018 | nac¢rt 2019 | 31.12.2019 31.12.2018
zdravniki 586 623 641 651 104,49
zdravstvena nega 1.586 1.706 1.736 1.771 103,81
farmacevtski delavci 27 28 29 32 114,29
zdravstveni delavci in sodelavci 323 321 327 336 104,67
nezdravstveni delavci 718 736 748 761 103,40
Skupaj 3.240 3.414 3.481 3.551 104,01

Ob koncu leta 2019 smo plan presegli iz Ze opisanih razlogov. Stevilo namreé niha, kar je odvisno
tudi od Stevila bolniSkih odsotnosti, porodniSkih dopustov in Stevila pripravnikov ter specializantov,
ki so financirani iz zunanjih virov.

V UKC Maribor smo na dan 31. 12. 2019 zaposlovali 297 delavcev (8,36 %), ki zavoda ne
bremenijo, ker so financirani iz drugih virov (ZZZS - usposabljanje in delo pripravnikov,
specializantov, ARRS — usposabljanje mladih raziskovalcev). Med njimi je 242 zdravnikov,
preostalih 54 je pripravnikov zdravstvenih delavcev in sodelavcev ter 1 mlada raziskovalka.

14.2 OSTALE OBLIKE DELA

Stroski podjemnih in avtorskih pogodb s komentarji so zajeti v poglavju 2.2 ODHODKI v
Racunovodskem porocilu za leto 2019.

Studentsko delo
StroSek Studentskega dela v letu 2019 je bil 132.681 EUR.

Studentje so $tudentsko delo opravljali predvsem na medicinskih oddelkih kot pomo¢ pri izvajanju
zdravstvene nege na posameznih delovis¢ih. Studentsko delo je nalin pridobivanja bodoéih
zaposlenih in prepoznavanja primernega kadra za kasnejso zaposlitev. Studenti imajo moZnost, da
prepoznajo UKC Maribor kot bodocega delodajalca, spoznajo delovis€a, delovne procese,
organizacijsko kulturo in klimo ter pridobivajo prepotrebne strokovne in socialne vesCine na
podrocju zdravstvene nege. Imamo natanc¢no izdelan nacrt vodenja in spremljanja Studentskega dela
ter doloCenega koordinatorja v UKC Maribor in na strani Studentov. K sodelovanju smo povabili
Studente 3. letnika smeri — zdravstvene nega in podiplomske Studente smeri - zdravstvene nega.

Drugo

V okviru izvajanja dela v sploSno korist v sodelovanju z Upravo za probacijo Ministrstva za
pravosodje je v letu 2019 v UKC Maribor delo opravljal 1 kandidat v Sluzbi za oskrbo, vzdrZevanje
in investicije.
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14.3 IZOBRAZEVANJE, SPECIALIZACILJE IN PRIPRAVNISTVA

V letu 2019 so znanstveni naziv doktor znanosti pridobili 4 zdravniki specialisti in 1 zdravnik
specializant.

V letu 2019 so bili 4 zdravniki specialisti izvoljeni v naziv profesor in 13 zdravnikov specialistov v
naziv docent.

V Studijskem letu 2018/2019 je imelo z UKC Maribor za podiplomski doktorski Studij biomedicine
sklenjeno pogodbo o izobraZzevanju 100 zdravnikov, od tega 91 za Studij na Medicinski fakulteti
Univerze v Mariboru, 4 na Medicinski fakulteti Univerze v Ljubljani, 4 na Medicinski fakulteti v
Zagrebu in 1 na Medicinski fakulteti v Osijeku. Za doktorski Studij imata sklenjeno pogodbo o
izobrazevanju tudi 2 medicinska fizika (1 na Fakulteti za matematiko in fiziko, 1 na Medicinski
fakulteti v Mariboru) in 1 medicinski biokemik specialist (Medicinska fakulteta v Mariboru).

V letu 2019 je imelo z UKC Maribor sklenjeno pogodbo o izobraZevanju za dodiplomski Studij 8
medicinskih sester za Studij na Fakulteti za zdravstvene vede Univerze v Mariboru. Od tega sta 2
medicinski sestri bili upravic¢eni do izobrazevanja zaradi sprejetih poklicnih kompetenc in aktivnosti
izvajalcev v zdravstveni dejavnosti.

V letu 2019 smo sklenili 20 pogodb za doktorski Studij (14 z zdravniki za Studij na Medicinski
fakulteti Univerze v Mariboru, 3 z zdravniki za Studij na Medicinski fakulteti Univerze v Ljubljani
in 3 s farmacevti na Medicinski fakulteti Univerze v Mariboru).

Za zagotovitev razvoja ustreznih kadrov smo v Studijskem letu 2019/2020 razpisali 12 kadrovskih
Stipendij, od tega 8 za deficitarna podrocja za Studente medicine in 4 Stipendije za Studente
zdravstvene nege za namen zaposlitve na intenzivni negi in terapiji. Pogodbe o Stipendiranju smo
sklenili s 6 Studenti, saj ni bilo ve¢ kandidatov.

UKC Maribor je pooblas¢eni zdravstveni zavod za izvajanje strokovnih izpitov zdravstvenih
delavcev in sodelavcev pripravnikov s srednjo strokovno izobrazbo. V letu 2019 je strokovni izpit v
UKC Maribor opravilo 55 kandidatov (od tega 9 farmacevtskih tehnikov, 25 tehnikov zdravstvene
nege, 1 bolnicar in 20 kemijskih tehnikov oziroma laboratorijskih tehnikov).

V letu 2019 so v UKC Maribor opravljali obvezno prakso dijaki in Studenti naslednjih fakultet in
Sol:

Medicinska fakulteta Univerze v Mariboru;

Fakulteta za zdravstvene vede Univerze v Mariboru;

Fakulteta za zdravstvene vede Novo Mesto;

Fakulteta za vede o zdravju Univerze na Primorskem:;

Zdravstvena fakulteta Univerze v Ljubljani;

Visoka Sola za zdravstvene vede Slovenj Gradec;

Fakulteta za farmacijo Univerze v Ljubljani;

Fakulteta za psihoterapevtsko znanost Univerze Sigmunda Freuda v Ljubljani;
Alma Mater Europea;

Doba, EPIS, vi§ja strokovna Sola;

Visoka zdravstvena Sola v Celju;

Srednja zdravstvena in kozmeti¢na Sola Maribor;

Gimnazija in srednja kemijska Sola Ruse;

Srednja ekonomska Sola Maribor;

Srednja trgovska Sola Maribor;
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e  Prometna Sola Maribor;
¢ Srednja upravno administrativna Sola Ljubljana;
¢ Srednja gradbena Sola in gimnazija Maribor.

V letu 2019 je v UKC Maribor opravljalo program specializacije iz razli¢nih strokovnih podrocij
194 zdravnikov specializantov UKC Maribor in 404 zdravniki specializanti drugih delodajalcev.

V preteklem letu je 29 zdravnikov, ki so opravljali specializacijo za UKC Maribor, uspe$no
opravilo specialisti¢ni izpit, v UKC Maribor se jih je zaposlilo 26.

UKC Maribor je za leto 2019 na ZdravniSko zbornico Slovenije javil potrebo po 115
specializacijah. Naknadno za jesenski razpis smo zaprosili Se za 12 specializacij. V letu 2019 jih je

bilo realiziranih 22.

Tabela D80: Primerjava javljenih potreb in odobrenih specializacij

Specializacija pot{::‘l,)li e‘llllee tu Odobreno Odf)breno Realizirano
2019 UKC nacionalno 2019

Abdominalna kirurgija 2 1 1 0

Anesteziologija, reanimatologija in

perioperativna intenzivna medicina 20 (3) 2 7 2

Ginekologija in porodniStvo 4 0 12 2

Hematologija 0(1) 1 1

Infektologija 5 0 5

Intenzivna medicina 0 1 0

Interna medicina 8 1 5 1

Internisticna onkologija 2 0 4 1

Kardiologija in vaskularna

medicina 6 1 7

Klini¢na genetika 1 0 0

Klini¢na mikrobiologija 1 0 1

Maksilofacialna kirurgija 1 0 0

Nefrologija 1 1 3

Nevrokirurgija 2 1 0 1

Nevrologija 3(1) 1 1

Nuklearna medicina 3 0 2

Oftalmologija 2(2) 2 1

Onkologija z radioterapijo 3 2 0

Ortopedska kirurgija 1 1 3 1

Otorinolaringologija 1 1 4 1

OtroSka in mladostniSka psihiatrija 3 0 4

Otroska nevrologija 2 1 5

Patologija (prej »anatomska

patologija in citopatologija«) 6 1 2 1

Pediatrija 4 1 10 1

Plasti¢na, rekonstrukcijska in 4 (1) 1 1 1
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Specializacija pot{*i‘{:i e‘?fe tu Odobreno Odf)breno Realizirano
2019 UKC nacionalno 2019

estetska kirurgija

Pnevmologija 2 1 3

Psihiatrija 2 (1) 2 5 1

Radiologija 52) 3 0 1

Revmatologija 2 1 1

Sodna medicina 1 0 0

Splosna kirurgija 4 1 13 1

Torakalna kirurgija 1 1 1 1

Transfuzijska medicina 0D 1 0

Travmatologija 5 2 0

Urgentna medicina 2 0 11 3

Otroska kirurgija 2 2 3 2

Zilna kirurgija 4 0 0

SKUPAJ 115 (12) 34 116 22

*(javljene potrebe za jesenski razpis )

V letu 2019 je pripravniStvo za poklic doktor medicine opravljalo 95 zdravnikov pripravnikov.
Zdravnike pripravnike napotuje v UKC Maribor Zdravniska zbornica v okviru dogovorjenih 42
pripravniSkih delovnih mest.

V letu 2019 je v UKC Maribor opravljalo izbirni del sekundariata 68 zdravnikov sekundarijev z
opravljenim strokovnim izpitom.

V letu 2019 je pripravnistvo opravljalo 85 zdravstvenih delavcev in sodelavcev. Od teh je bilo 30
tehnikov zdravstvene nege (11 se jih je zaposlilo v letu 2018 in zakljucilo s pripravniStvom v letu
2019, 19 jih je opravljalo pripravniStvo v letu 2019), 1 bolnicar, 8 farmacevtskih tehnikov (2 sta se
zaposlila v letu 2018 in zakljucila s pripravniStvom v letu 2019, 6 jih je opravljalo pripravniStvo v
letu 2019), 8 inZenirjev laboratorijske medicine (1 se je zaposlil v letu 2018 in pripravniStvo
zakljucil v letu 2019, 7 pa se jih je zaposlilo v letu 2019), 2 socialna delavca (oba sta se zaposlila v
letu 2018 in zakljucila s pripravniStvom v letu 2019), 13 fizioterapevtov (2 sta s pripravnisStvom
pricela v letu 2018, 11 pa v letu 2019), 3 delovni terapevti (vsi so pripravniStvo priceli v letu 2019),
8 radioloskih inZenirjev (1 je s pripravniStvom zacel v letu 2018, 7 pa v letu 2019), 8 laboratorijskih
tehnikov (vsi so se zaposlili v letu 2019), 1 psiholog (zaposlil se je v letu 2019), 2 sanitarna
inZenirja (1 se je zaposlil v letu 2018 in zakljucil s pripravniStvom v letu 2019, 1 je opravljal
pripravniStvo v letu 2019), 1 dietetik (zaposlil se v letu 2018 in zakljucil s pripravniStvom v letu
2019).

Nacrtovali smo zaposlitev 45 pripravnikov tehnikov zdravstvene nege, realizirali smo jih 19, saj se
na razpis ni prijavilo dovolj kandidatov, enako je bilo pri bolnicarjih. Nacrtovali smo zaposlitev 9
pripravnikov diplomiranih delovnih terapevtov, vendar ni bilo dovolj kandidatov, enako velja za
radioloSke inZenirje, socialne delavce, dietetike in analitike v laboratorijski medicini.
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Tabela D81: Pripravniki po poklicih

realizirano | plan | realizirano
delovno mesto leto 2018 | 2019 leto 2019
zdravnik 66 / 56
tehnik zdravstvene nege 16 45 19
bolni¢ar 1 10 1
socialni delavec 2 4 0
delovni terapevt 1 9 3
laboratorijski tehnik 6 9 8
fizioterapevt 9 10 11
farmacevtski tehnik 4 6 6
radioloski inZenir 3 10 7
inZenir laboratorijske biomedicine 6 8 7
medicinski fizik 1 1 0
dietetik 1 2 0
analitik v laboratorijski medicini 0 2 0
sanitarni inZenir 2 2 1
Skupaj 118 118 119

14.4 DEJAVNOSTI, ODDANE ZUNANJIM IZVAJALCEM

UKC Maribor dolocene dejavnosti zagotavlja z zunanjimi izvajalci, in sicer ¢iS€enje in varovanje.
Letni stroSek €iS¢enja v letu 2019 je znaSal 2.896.325 EUR, stroSek varovanja pa 857.423 EUR. Na

tem podro¢ju nimamo lastnih zaposlenih.
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15 POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH

15.1 POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH

V skladu s sprejetim Planom investicij za leto 2019 (v nadaljevanju: Plan 2019) so bila investicijska
vlaganja v letu 2019 usmerjena predvsem v izvajanje investicij v nujne nabave tehnoloSko zastarele
in iztroSene opreme ter opreme v okvari.

Glede na vire financiranja smo v letu 2019 porabili:
e sredstva iz vira amortizacije: 5.604.681 EUR;
e gredstva iz vira proracuna RS: 2.129.659 EUR;
e gredstva donacij: 141.422 EUR ter
e gredstva iz drugih virov: 34.247 EUR.

Opomba: Pod oznako »sredstva iz drugih virov« so upoStevana sredstva znanstveno-raziskovalnih
projektov, sredstva strokovnih sre€anj in sredstva klini¢nih preizkuSan;j.

Skupna vrednost realiziranih investicij v preteklem letu znasa 7.910.009 EUR, kar predstavlja 38,48
% realizacijo Plana 2019. Od tega znaSa vrednost realiziranih investicij iz sredstev amortizacije
5.604.681 EUR, kar je 52,95 % Plana 2019. V letu 2019 so bila objavljena vsaj javna narocila za
investicije iz sredstev amortizacije, ki so bile predmet Plana 2019.

Realizacijo nac¢rtovanih investicij, sprejetih v okviru sprejema Programa dela in financnega nacrta
za leto 2019 za obdobje januar — december 2019, po vrstah investicij z opredeljenimi viri, podajamo
v prilogi Obrazec 4 — Porocilo o investicijskih vlaganjih 2019, navedbo oziroma opis izvedenih
investicij pa podajamo v nadaljevanju.

Realizacija nacrtovanih investicij po posameznih vrstah investicij in virih je razvidna iz Tabele
D82: Prikaz realizacije investicij po vrstah investicij in virih za leto 2019.

Tabela D82: Prikaz realizacije investicij po vrstah investicij in virih za leto 2019

Vir financiranja v EUR
b i SKUPA
Z? P- | VRSTE INVESTICILJ Sredstva Sredstva Sredstva Sredst\fa 1 J
St. " .. drugih v EUR
AM prorac. RS donacij .
virov
1 NEOPREDMETENA
) SREDSTVA 294.094 0 2.310 0 296.404
2. NEPREMICNINE 348.185 0 8.100 0 356.285
3. MEDICINSKA OPREMA 2.356.104 2.129.659 94.093 21.293 4.601.149
4 NEMEDICINSKA
) OPREMA 2.606.298 0 36.919 12.954 2.656.171
SKUPAJ 5.604.681 2.129.659 141.422 34.247 7.910.009
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15.1.1 Investicije v neopredmetena sredstva

Investicije v neopredmetena sredstva smo v letu 2019 realizirali v viSini 296.404 EUR. Od tega
znaSa vrednost realiziranih investicij iz sredstev amortizacije 294.094 EUR in iz sredstev donacij
2.310 EUR.

V letu 2019 smo tako iz sredstev amortizacije izvedli vlaganja v:
¢ nadgradnjo in razvoj programa medicinske dokumentacije MEDIS 130.037 EUR;
® nabavo licenc MS Exchange 64.134 EUR;
¢ nabavo Microsoft Office programske opreme 29.493 EUR;
® nadgradnjo programske opreme MAOP za nabavno, materialno in skladi§¢no poslovanje
15.882 EUR;
programsko opremo MYQ business pro za nadzor nad tiskanjem 11.269 EUR;
e programsko opremo VISUPAC za Oddelek za ocesne bolezni 7.202 EUR;
e programsko opremo »Dobco medical system« za potrebe Radioloskega oddelka 6.078
EUR;
e programsko opremo REFLECTION desktop za potrebe Oddelka za nuklearno medicino
5.835 EUR;
nadgradnjo programske opreme za planiranje delovnega ¢asa 5.811 EUR;
programsko opremo LABIS-T za Oddelek za transfuzijsko medicino 4.741 EUR;
programsko opremo za prehrano 4.729 EUR;
programsko opremo TROMBO za potrebe Enote za preskrbo s krvjo 3.574 EUR;
Skupna vrednost programske opreme je znaSala 5.884 EUR. Oprema je bila v viSini 3.574
EUR financirana iz sredstev amortizacije in v viSini 2.310 EUR iz sredstev donacij.
® razno programsko opremo niZje vrednosti v skupni vrednosti 5.309 EUR.

Iz sredstev donacij je bila v vrednosti 2.310 EUR sofinancirana nabava programske opreme
TROMBO za potrebe Enote za preskrbo s krvjo.

15.1.2 Investicije v nepremicnine

ViSina realiziranih investicij v nepremicnine je v letu 2019 znaSala 356.285 EUR. Od tega je
znaSala vrednost realiziranih investicij v nepremi¢nine iz sredstev amortizacije 348.185 EUR in iz
sredstev donacij 8.100 EUR.

Iz sredstev amortizacije smo izvedli vlaganja v:

e razSiritev obstojecega sistema cevne zracne poSte 171.942 EUR;

e izdelavo idejnega projekta in projekta za izvedbo za selitev Oddelka za kozne in spolne
bolezni 56.903 EUR;

e izdelavo projekta za prenovo Centralne lekarne 22.853 EUR;

e izdelavo projekta PID in projektantski nadzor za rekonstrukcijo prostorov Enote za
intenzivno medicino operativnih strok 17.333 EUR;

e ureditev parka (tlakovanje in postavitev klopi) ob objektu Oddelka za onkologijo 15.553
EUR;

e izdelavo razSirjenih energetskih pregledov za objekte sledeCih oddelkov: Oddelek za
infekcijske bolezni in vro€inska stanja, Skupne sluzne Klinike za kirurgijo in Oddelek za
prehrano in dietetiko 15.074 EUR;

e izdelavo projektne dokumentacije IDZ za potrebe preselitve Oddelka za plasti¢no in
rekonstruktivno kirurgijo 9.780 EUR;

e projektantski nadzor izvedbe rekonstrukcije razdelilne kuhinje 7.085 EUR;
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prenovo kopalnice v stanovanju na Ljubljanski ulici 3a v Mariboru 5.816 EUR;

izdelavo projektne dokumentacije za prenovo prostorov ekspedita 5.700 EUR;

prenovo kopalnice v apartmaju v Izoli 4.848 EUR;

izdelavo projektne dokumentacije in projektantski nadzor za pripravo prostora za umestitev
novega CT aparata v prostore Urgentnega centra 4.741 EUR;

izdelavo projektne dokumentacije za prenovo Centralne lekarne 4.011 EUR;

izdelavo stati¢nih presoj prostorov RadioloSkega oddelka, Oddelka za patologijo in OP
bloka Klinike za kirurgijo 3.586 EUR;

dobavo enokrilnih drsnih vrat za potrebe skupnih sluzb Klinike za kirurgijo 2.694 EUR;
sistem kontrole pristopa za skupne sluzbe Klinike za kirurgijo 1.589 EUR;

izdelavo investicijskega programa za obnovo prostorov 2. nadstropja v stavbi §t. 3 za
potrebe selitve Oddelka za kozne in spolne bolezni 1.556 EUR;

izdelavo projektne dokumentacije za prenovo prostorov na Oddelku za reproduktivno
medicino in ginekolosko endokrinologijo 1.191 EUR;

izdelavo projektne dokumentacije za prenovo ambulante za histeroskopijo 781 EUR;

izdelavo projektne dokumentacije za prenovo skladiS¢a na Oddelku za kardiokirurgijo 479
EUR.

Za 5.330 EUR investicij, ki so v preteklem letu povecale vrednost nepremicnin, smo v letu 2019
izvedli prenos na nemedicinsko opremo in na stroske vzdrzevanja.

Iz sredstev donacij je bila v vrednosti 8.100 EUR sofinancirana ureditev parka (tlakovanje in
postavitev klopi) ob objektu Oddelka za onkologijo.

15.1.3 Investicije v medicinsko opremo

Skupna vrednost realiziranih investicij v medicinsko opremo je v letu 2019 znasala 4.601.149 EUR.
Za nakup medicinske opreme smo namenili lastna amortizacijska sredstva 2.356.104 EUR, sredstva
proracuna RS 2.129.659 EUR, sredstva donacij 94.093 EUR ter sredstva iz drugih virov 21.293

EUR.

V letu 2019 smo iz sredstev amortizacije realizirali nabavo sledece medicinske opreme:

operacijski mikroskop za OP blok Oddelka za nevrokirurgijo 497.721 EUR;

za potrebe Siritev Enote za intenzivno medicino operativnih strok za pet posteljnih enot je

bila nabavljena slede¢a oprema:

o sistem za centralni nadzor vitalnih funkcij 135.924 EUR;

pet postelj za intenzivno terapijo z antidekubitusnimi blazinami 96.276 EUR;

pet ventilatorjev 114.770 EUR;

petindvajset perfuzorjev 19.693 EUR;

stojala za infuzije 1.191 EUR;

kirurSki instrumentarij 279.974 EUR (vrednost vkljucuje 65.568 EUR popisnih presezkov

instrumentarija, ugotovljenih pri popisu na dan 31. 12. 2019);

devet operacijskih lu¢i z glavno OP svetilko in OP svetilko satelit, HD kamera za

operacijske luci, oprema za telemedicino z dvema monitorjema ter vozickom za namestitev

te opreme — vse za potrebe OP dvoran Klinike za kirurgijo 152.899 EUR;

video endoskopski sistem za OP blok Oddelka za ortopedijo 79.290 EUR;

na podlagi odobrenih internih raziskovalnih projektov (IRP) je bila realizirana nabava

sledeCe opreme:

o programska oprema za obstoje¢i MR aparat GE Signa 3T za Radioloski oddelek
23.315 EUR;

O
(@)
O
(@)
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O O O O O

c¢italec mikrotiterskih ploS¢ za Enoto za preskrbo s krvjo 10.618 EUR;

analizator prehranskega in hidracijskega stanja za Kliniko za pediatrijo 6.899 EUR;
viseca tehtnica za Oddelek za nevroloske bolezni 1.336 EUR;

pipeta za Enoto za transfuzijsko klini¢no in spec. amb. dejavnost 603 EUR;
stresalnik za Enoto za preskrbo s krvjo 197 EUR;

Sest ro¢nih defibrilatorjev 43.521 EUR in pet avtomatskih defibrilatorjev 7.026 EUR;

iz postavke »Nujne investicije v medicinsko opremo in drobni inventar, ki so za delovanje
bolnis$nice kljuénega pomena, katerih posamicna vrednost ne presega 40.000 EUR brez
DDV« smo iz sredstev amortizacije nabavili opremo v skupni vrednosti 883.295 EUR, in
sicer smo izvedli oziroma nabavili:

(@)
o

O O O O O O O

O

O O O O O O O

O

operacijsko mizo za OP blok Oddelka za Zilno kirurgijo 45.099 EUR;

EEG sistem s stacionarno in mobilno snemalno postajo za Oddelek za nevroloske
bolezni 42.028 EUR;

ogrevalne posteljice za Oddelek za perinatologijo (6 kos) 39.864 EUR;

ultrazvocni aparat za Oddelek za perinatologijo 39.507 EUR;

deset EKG aparatov za potrebe raznih oddelkov 35.070 EUR;

EEG sistem za Kliniko za pediatrijo 33.428 EUR;

vrtalko za OP blok Oddelka za ortopedijo 27.144 EUR;

ventilator za Oddelek za intenzivno interno medicino 24.946 EUR;

videogastrokosp komplet z video centrom in izvorom svetlobe za Oddelek za
torakalno kirurgijo 23.435 EUR;

aparat za €iS¢enje in dezinfekcijo endoskopov za Kliniko za pediatrijo 23.419 EUR;
video bronhoskop z monitorjem za Oddelek za anesteziologijo, intenzivno terapijo in
terapijo bolecin 23.224 EUR;

diskusijski mikroskop za Oddelek za patologijo 22.708 EUR;

dva prenosna respiratorja za enoto za intenzivno medicino operativnih strok in enega
za Oddelek za kardiologijo 21.462 EUR;

aparat za merjenje recirkulacije in krvnega pretoka v arteriovenski fistuli za Oddelek
za dializo 21.091 EUR;

Stiri aparate za odvzem krvi za Center za transfuzijsko medicino (za potrebe CTM
Murska Sobota) 18.915 EUR;

nadgradnjo programske opreme za obstojeci ultrazvo¢ni aparata Apilo 500 ter dodatno
linearno ultrazvo¢no sondo za Radioloski oddelek 18.888 EUR;

narezovalno mizo z odsesavanjem za Oddelek za patologijo 18.720 EUR;

zunanje sréne spodbujevalnike (8 kos) za potrebe Oddelka za kardiologijo in
angiologijo ter Oddelka na kardiokirurgijo 16.361 EUR;

dva snemalnika z monitorjem za snemanje OP posegov za OP blok Oddelka za ocesne
bolezni 15.307 EUR;

kontejnerje za sterilizacijo za OP blok Oddelka za kardiokirurgijo 14.992 EUR;

dva fleksibilna cistoskopa za OP blok Oddelka za urologijo 13.592 EUR;

tri kirurSka ocala za OP blok Oddelka za kardiokirurgijo 13.560 EUR;

ultrazvocni aparat za Kliniko za ORL in MFK 13.321 EUR;

cikloergometer za Oddelek za nuklearno medicino 12.989 EUR;

injektor kontrastnega sredstva za Radioloski oddelek 12.781 EUR;

videolaringoskop z monitorjem za Enoto za intenzivno terapijo operativnih strok
12.639 EUR;

neonatalni aparat za predihavanje za Oddelek za perinatologijo 12.227 EUR;

razne vozicke (4 kos) s pripadajo¢imi vlozki za potrebe centralne linije za pranje
kirurSkih inStrumentov za Centralno sterilizacijo 11.859 EUR;

sternalno Zago za OP blok Oddelka za kardiokirurgijo 11.097 EUR;

dva tonometra za Oddelek za oCesne bolezni 9.956 EUR;
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Sest preglednih miz (1 kos za Oddelek za nevroloske bolezni, 2 kosa za Oddelek za
gastroenterologijo, 1 kos za Oddelek za nevrokirurgijo in 2 kosa za Kliniko za
pediatrijo) 9.701 EUR;

terapevtski fiberopticni bronhoskop za OP blok Oddelka za torakalno kirurgijo 9.591
EUR;

sistem za gibalno terapijo rok in nog za Oddelek za onkologijo 9.591 EUR;

zaSCitna sredstva pred RTG sevanjem 9.458 EUR;

nadgradnjo transportnega sistema za prevoz kriti¢no bolnih otrok in novorojencev za
Kliniko za pediatrijo 9.076 EUR;

mikroskop za Oddelek za reproduktivho medicino in ginekoloSko endokrinologijo
8.082 EUR;

aparat za digitalno dermoskopijo 7.971 EUR;

Skupna vrednost aparata je znaSala 43.762 EUR. Oprema je bila v viSini 27.691 EUR
financirana iz sredstev donacij, v viSini 7.971 EUR iz sredstev amortizacije, v viSini
4.527 EUR iz sredstev klinicnih preizkuSanj in v viSini 3.573 EUR iz sredstev
strokovnih srec¢anj.

tri 24 urne snemalnika krvnega tlaka s pripadajo¢imi manSetami za Kliniko za
pediatrijo 7.552 EUR;

mikroskop za Kliniko z ORL in MFK 7.462 EUR;

mikroskop za Oddelek za patologijo 6.949 EUR;

tri monitorje za nadzor Zivljenjskih funkcij 6.892 EUR;

aparat za elektroterapijo za InStitut za fizikalno in rehabilitacijsko medicino 6.561
EUR;

merilec hitrosti doze za Oddelek za nuklearno medicino 5.677 EUR;

centrifugo za Enoto za preskrbo s krvjo 5.147 EUR;

PCR aparat za Laboratorij za medicinsko genetiko 5.080 EUR;

plasti¢ne rocke za OP luci za potrebe OP bloka Klinike za kirurgijo 4.741 EUR;

dva LCD ekrana z optotipi za potrebe ambulant Oddelka za oCesne bolezni 4.119
EUR;

izkasljevalnik za Oddelek za nevroloske bolezni 4.103 EUR;

aparat za razgibavanje kolena za InStitut za fizikalno in rehabilitacijsko medicino
4.005 EUR;

aparat za gretje pacientov pri operacijskih posegih za OP blok Oddelka za torakalno
kirurgijo 3.651 EUR;

centrifugo za Oddelek za laboratorijsko diagnostiko 3.586 EUR;

dermatom za Oddelek za plasti¢no kirurgijo 3.438 EUR;

tracnice za operacijsko mizo za OP blok Oddelka za Zilno kirurgijo 3.406 EUR;
prosojni naslon za roke za OP blok Oddelka za Zilno kirurgijo 3.255 EUR;

aparat z verizno reakcijo s polimerazo Proflex za Laboratorij za medicinsko genetiko
3.082 EUR;

univerzalna preizkusna oc¢ala (12 kos) za Oddelek za oCesne bolezni 2.864 EUR;
prelagalne deske (6 kos) za potrebe raznih oddelkov 2.821 EUR;

tri oftalmoloske mize za Oddelek za o¢esne bolezni 2.521 EUR;

infuzijska stojala (16 kos) za potrebe raznih oddelkov 2.460 EUR;

grelni meSalnik za Laboratorij za medicinsko genetiko 2.434 EUR;

pupilometer za Oddelek za nevroloske bolezni 2.370 EUR;

nadgradnjo opreme za intraoperativni monitoring za OP blok Oddelka za
nevrokirugijo 2.344 EUR;

avtomatski merilec krvnega tlaka za Skupne sluzbe Klinike za interno medicino 2.297
EUR;

aparat za testiranje sluha pri dojenckih za Oddelek za perinatologijo 2.189 EUR;
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Skupna vrednost aparata je znaSala 7.669 EUR. Oprema je bila v viSini 5.480 EUR
financirana iz sredstev donacij in v viSini 2.189 EUR iz sredstev amortizacije.

o napravo za imobilizacijo otrok za Kliniko za pediatrijo 2.166 EUR;

pulzne oksimetre (9 kos) za potrebe raznih oddelkov 2.068 EUR;

o dva elektrostimulatorja za InStitut za fizikalno in rehabilitacijsko medicino 1.995
EUR;

o drobni inventar in ostalo medicinsko opremo niZje vrednosti, in sicer v skupni
vrednosti 52.961 EUR.

(@]

Iz sredstev amortizacije je bila realizirana izdelava investicijskega programa za nabavo
operacijskega mikroskopa 1.556 EUR.

Iz sredstev proracuna RS smo v letu 2019 realizirali nabavo medicinske opreme v skupni vrednosti
2.129.659, in sicer je bila realizirana nabava:

aparata za racunalniSko tomografijo (CT aparat) za Radioloski oddelek 979.917 EUR;

dveh aparatov za nevronavigacijo s planirno postajo za potrebe OP bloka Klinike za ORL
in MFK in OP bloka Oddelka za nevrokirurgijo 439.932 EUR;

treh mobilnih RTG aparatov z dodatnim detektorjem za Radioloski oddelek 274.598 EUR;
anestezijskega aparata z monitorjem za uporabo v magnetnem polju ter dodatnim
monitorjem za nadzorno sobo za Oddelek za anesteziologijo, intenzivno terapijo in terapijo
bolecin 106.567 EUR;

petih ventilatorjev za potrebe Oddelka za kardiokirurgijo 114.970 EUR;

postelj za intenzivno terapijo z antidekubitusnimi blazinami za Oddelek za kardiokirurgijo
96.624 EUR;

petih monitorjev za nadzor Zivljenjskih funkcij s centralno nadzorno postajo za Oddelek za
kardiokirurgijo 90.270 EUR;

perfuzorjev (25 kos) za potrebe Oddelka za kardiokirurgijo 19.764 EUR;

razne splosne medicinske opreme v skupni vrednosti 7.017 EUR.

Realizirane nabave medicinske opreme iz sredstev donacij:

aparat za digitalno dermoskopijo za Oddelek za koZne in spolne bolezni, ki je bil
sofinanciran iz sredstev donacij v visini 27.691 EUR;

inkubator za Kliniko za pediatrijo 17.607 EUR;

ogrevalno-reanimacijska posteljica za Kliniko za pediatrijo 15.306 EUR;

postelja za intenzivno terapijo za Oddelek za kardiokirurgijo 7.388 EUR;

generator versapoint za OP blok Klinike za ginekologijo in perinatologijo 7.357 EUR;
defibrilator za Oddelek za kardiologijo in angiologijo 7.107 EUR;

aparat za testiranje sluha za Oddelek za perinatologijo, ki je bil sofinanciran iz sredstev
donacij v visini 5.480 EUR;

monitor za nadzor Zivljenjskih funkcij 3.014 EUR;

grelec za kontraste s stropnim nosilcem 2.398 EUR;

endoskopski izvor svetlobe za Kliniko za pediatrijo 745 EUR.

Iz sredstev znanstveno-raziskovalnih nalog smo realizirali posodobitev opreme za aparat
Sekvenator Beckman ceq 8000 11.891 EUR. Iz sredstev strokovnih srecanj je bila v viSini 3.573
EUR sofinancirana nabava aparata za digitalno dermoskopijo za Oddelek za koZne in spolne

bolezni.

Realizacija opreme iz sredstev klini¢nih preizkuSanj:

sofinanciranje nabave aparata za digitalno dermoskopijo za Oddelek za kozne in spolne
bolezni 4.527 EUR;
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e  gkleralni marker za Oddelek za oCesne bolezni 1.001 EUR in
¢ pulzni oksimeter za Oddelek za nefrologijo 301 EUR.

15.1.4 Investicije v nemedicinsko opremo

V preteklem letu je znasala vrednost investicij v nemedicinsko opremo 2.656.171 EUR. Za nakup
nemedicinske opreme smo namenili lastna amortizacijska sredstva 2.606.298 EUR, sredstva donacij
36.919 EUR ter sredstva iz drugih virov 12.954 EUR.

Informacijska tehnologija

Iz sredstev amortizacije smo realizirali prenovo racunalniSke mreze v skupni vrednosti 671.619
EUR.

Zaradi zastarelosti in dotrajanosti obstojeCe racunalniSke opreme smo iz sredstev amortizacije
izvedli tudi nabavo:
e stacionarnih racunalnikov in monitorjev 534.186 EUR;
tiskalnikov in ve¢funkcijskih naprav 31.090 EUR;
prenosnih racunalnikov 30.228 EUR;
sistemov za brezprekinitveno napajanje 11.588 EUR;
¢italcev zdravstvenih kartic 7.177 EUR;
opreme za shranjevanje podatkov 5.881 EUR;
mreznega stikala 5.147 EUR;
treh opti¢nih Citalnikov za potrebe glavne pisarne 3.682 EUR;
razne ostale opreme informacijske tehnologije v skupni vrednosti 7.735 EUR.

Za informacijsko tehnologijo smo tako porabili sredstva iz vira amortizacije v viSini 1.308.333
EUR.

Realizirana informacijska tehnologija iz ostalih virov financiranja:
e osebni racunalnik z monitorjem iz sredstev donacij 429 EUR;
e  GSM aparat iz sredstev klini¢nih preizkuSanj 323 EUR;
e tiskalnik nalepk iz sredstev znanstveno-raziskovalnih projektov 62 EUR.

Druga nemedicinska oprema

Realizirane investicije v drugo nemedicinsko opremo iz vira amortizacije:

e tekstil 572.157 EUR (vrednost vklju¢uje 45.321 EUR popisnih presezkov tekstilnega
drobnega inventarja, ugotovljenih pri popisu na dan 31. 12. 2019);

e klimatske naprave za potrebe raznih oddelkov 221.929 EUR;

e zamenjava klimatske naprave na Oddelku za internistiCno intenzivno terapijo 195.896
EUR;

¢ gsploSna pohiStvena oprema 41.871 EUR;

e iz postavke »Nujne investicije v nemedicinsko opremo in drobni inventar, ki so za
delovanje bolnisnice klju¢nega pomena, katerih posami¢na vrednost ne presega 40.000
EUR brez DDV« smo iz sredstev amortizacije nabavili opremo v skupni vrednosti 263.376
EUR, in sicer smo nabavili:

o sploSni drobni inventar 54.872 EUR (vrednost vkljucuje 20.737 EUR popisnih
presezkov drobnega inventarja, ugotovljenih pri popisu na dan 31. 12. 2019);
o opremo za delitev hrane za potrebe OP bloka 23.493 EUR;
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negovalne postelje z no¢nimi omaricami 21.765 EUR;

tri tabletne vozicke za razdeljevanje hrane po oddelkih 19.902 EUR;

opremo za diktiranje 16.541 EUR;

obtoc¢no Crpalko za potrebe klimatizacije OP bloka Klinike za kirurgijo 15.472 EUR;
razne vozicke za medicinsko in nemedicinsko rabo za potrebe raznih oddelkov (sedeci
vozicki, vozicki za prevoz perila, servirni vozicki, ...) 14.494 EUR;

klicni sistem za naroCanje pacientov 14.016 EUR;

gostinsko opremo za potrebe glavne kuhinje (posode za napitke in toplovodne kopeli)
12.605 EUR;

razne telefonske aparate 9.660 EUR;

laboratorijske stole za Oddelek za laboratorijsko diagnostiko 8.522 EUR;

kovinsko pohistvo (arhivske omare, garderobne omare, ...) 6.055 EUR;

svinCena zaSCitna oprema za za$€ito pred radioaktivnim sevanjem za Oddelek za
nuklearno medicino 4.469 EUR;

dva grelnika steklenic za Oddelek za perinatologijo 3.770 EUR;

vrtni traktor za vzdrzevanje okolja 3.327 EUR;

profesionalni pralni stroj za pranje tekstila 2.708 EUR;

TV aparate in stenske nosilce za TV aparate 2.004 EUR;

magnetne table 1.993 EUR;

GSM telefonske aparate 1.928 EUR;

inox police s predalom za Enoto za intenzivno medicino operativnih strok 1.611 EUR;
hladilnike 1.500 EUR;

pregradne zavese z nosilci 1.358 EUR;

kalibrator za termometer za Oddelek za biomedicinsko tehniko 1.330 EUR;

analitsko tehtnico za Oddelek za patologijo 1.040 EUR;

aparat za pregled vodovodnih instalacij za Sluzno za oskrbo, vzdrZevanje in investicije
1.004 EUR;

zapisovalnik parametrov linijske napetosti za Sluzbo za oskrbo, vzdrZzevanje in
investicije 970 EUR;

posteljne ograjice za Oddelek za infekcijske bolezni in vroCinska stanja 861 EUR;
posode iz pleksi stekla za OP blok Oddelka za Zilno kirurgijo 821 EUR;

toaletne stole 508 EUR;

ostalo nemedicinsko opremo niZje vrednosti v skupni vrednosti 15.957 EUR.

Iz sredstev amortizacije je bila realizirana izdelava investicijskega programa za ureditev hladilnih
razmer v UKC Maribor 1.556 EUR.

Iz sredstev donacij smo nabavili:

klimatske naprave za Oddelek za infekcijske bolezni in vro€inska stanja 31.302 EUR;

TV aparate (10 kos) za potrebe ve¢ oddelkov (8 kos za Kliniko za pediatrijo, 1 kos za
Radioloski oddelek in 1 kos za Oddelek za kardiologijo in angiologijo) 4.264 EUR;

igralno konzolo Sony za Kliniko za pediatrijo 439 EUR;

kotno pisalno mizo 355 EUR;

razno nemedicinsko opremo v skupni vrednosti 130 EUR.

Realizirana nemedicinska oprema iz ostalih virov financiranja:

oprema za ozvocenje velike in male predavalnice v kirurski stolpnici iz sredstev strokovnih
srecanj 11.565 EUR;
antidekubitusne blazine iz sredstev klini¢nih preizkusanj 1.004 EUR.

Obrazec 4 - Porocilo o investicijskih vlaganjih 2019 je v prilogi.
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15.2 POROCILO O STROSKIH ZA INFORMA CIJSKO TEHNOLOGIJO

V skladu s sprejetim Programom dela in finanénim nacrtom za leto 2019, so bila v obdobju od 1. 1.
2019 do 31. 12. 2019 izvedena naslednja vlaganja v informacijsko tehnologijo:

tekoCe vzdrzevanje komunikacijske opreme 26.091 EUR;

tekoCe vzdrZevanje druge (nelicencne) programske opreme 554.748 EUR;
tekoCe vzdrZevanje licencne programske opreme 269.723 EUR;

tekoCe vzdrZevanje strojne racunalniSke opreme 176.924 EUR;

tekoCe vzdrZevanje operativnega informacijskega okolja 21.696 EUR;
najem strojne racunalniSke opreme 25.104 EUR:

najem programske racunalniske opreme 60.726 EUR;

najem komunikacijske opreme in podatkovnih vodov, prenos podatkov z uporabo omrezja
mobilnega operaterja 14.397 EUR;

najem opreme za tiskanje in razmnoZevanje 3.605 EUR;

nakup strojne racunalniSke opreme 590.311 EUR;

nakup streZnikov in diskovnih sistemov 372.227 EUR;

nakup aktivne mreZne in komunikacijske opreme 314.670 EUR;

nakup licen¢ne programske opreme 130.037 EUR;

nakup druge (nelicenc¢ne) programske opreme 166.367 EUR;

nakup avdiovizualne opreme 37.202 EUR;

nakup opreme za tiskanje in razmnoZevanje 31.459 EUR;

nakup stacionarne telefonije 9.312 EUR;

nakup mobilne telefonije 3.353 EUR.

Za stroSke izobrazevanja z informacijskega podrocja je bilo v obdobju 1.1.2019 do 31.12.2019
nacrtovanih 5.000 EUR. Izobrazevanje se je izvedlo v sklopu javnega naroCila za prenovo
informacijskega omrezja UKC Maribor, zato nacrtovana sredstva niso bila porabljena. Izvedenih je
bilo 9 izobrazevanj s podro¢ja informatike.

Stroski za tekoCe vzdrzevanje komunikacijske opreme so ustrezno niZji od nacrtovanih, zaradi
uspeSno izvedenega javnega narocCila za posodobitev omrezja v UKC Maribor, v katerem je bilo
zahtevano, da se v ponudbeno ceno vkljuci tudi vzdrZevanje sistema.

Porabljena sredstva za nakup strojne racunalniSke opreme, streznikov in diskovnih sistemov so
niZja od nacrtovanih, predvsem zaradi dejstva, da je bilo javno narocilo zakljuceno konec leta 2019
in se je placilo preneslo v leto 2020.

Stroski najemov strojne in programske opreme so poveCani na podlagi finan¢nih analiz za
posamezne funkcionalnosti, ki so pokazale ekonomsko upravicenost najemov in zaradi
nepredvidenih nujnih posodobitev programskih funkcionalnosti, ki smo jih morali realizirati, kamor
sodi program za odjavo zdravil ter sistem Abbot v Centru za transfuzijsko medicino.

Skupni stroski za IT so znasSali 2.807.952 EUR.

Obrazec 7 — Realizacija IT 2019 je v prilogi.
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16 POROCILO O VZDRZEVALNIH DELIH

16.1 POROCILO O VZDRZEVALNIH DELIH

V letu 2019 smo za redno (tekoce) in investicijsko vzdrZzevanje v UKC Maribor porabili 6.203.455
EUR in presegli nacrtovana sredstva v vrednosti 5.340.000 EUR za 863.455 EUR.

Visji so bili stros$ki vzdrZevalnih del na zgradbah, na medicinski in nemedicinski opremi ter stroski
vzdrzevanja raCunalniSke, programske in strojne opreme.

16.1.1 Vzdrzevalna dela na zgradbah

Za vzdrZzevalna dela na zgradbah smo v letu 2019 porabili 857.495 EUR in presegli nacrtovana
sredstva v vrednosti 730.000 EUR za 127.495 EUR.

Za tekoCe vzdrzevanje zgradb smo porabili 224.333 EUR in presegli nacrtovana sredstva v
vrednosti 200.000 EUR za 24.333 EUR. Ta dela zajemajo popravila dvigal v vrednosti 85.000
EUR, oken in Zaluzij v vrednosti 11.000 EUR, elektri¢nih vrat v vrednosti 36.000 EUR, popravila
instalacij, manjSa popravila tlakov, opleskov delov prostorov, manjsa gradbena dela v skupni
vrednosti 92.333 EUR.

Za investicijsko vzdrZzevanje zgradb smo porabili 633.162 EUR in presegli naCrtovana sredstva v
vrednosti 530.000 EUR za 103.162 EUR. Ta dela zajemajo vec¢ja vzdrZzevalna dela na objektih.

Od nacrtovanih del investicijskega vzdrZzevanja zgradb smo izvedli:
e likopleskarska dela, ki zajemajo tudi pleskanje sten podzemnega hodnika, v vrednosti
110.000 EUR;
e popravila talnih oblog v vrednosti 32.000 EUR;
e popravila sistema kanalizacije in spremembe sistema kanalizacije, ki so potrebna zaradi
prekomernega obremenjevanja okolja z usedljivimi snovmi v odpadnih vodah in jih
moramo izvajati po inSpekcijski odloc¢bi, v vrednosti 12.000 EUR.

Izvedli smo Se naslednja vecja dela investicijskega vzdrzevanja zgradb:
e prenovo kopalnic na Oddelku za psihiatrijo v vrednosti 47.769 EUR;
prenovo prostorov za naroc¢anje na Oddelku za nevrokirurgijo v vrednosti 19.516 EUR;
nujno sanacijo strehe v MFT II v vrednosti 68.410 EUR;
sanacijo zidnih hidrantov v vrednosti 33.346 EUR;
ureditev sistema hlajenja v MFT I v vrednosti 50.116 EUR;
ureditev prostora za novi CT aparat v prostorih Urgentnega centra v vrednosti 59.163
EUR;
® druga vzdrzevalna dela v vrednosti 200.842 EUR.

Ob koncu leta smo zakljucevali nacrtovana dela priprave prostora analiticne platforme na Oddelku
za laboratorijsko diagnostiko, za katera Se obracuna stroSkov nismo prejeli.
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16.1.2 Vzdrzevanje medicinske opreme

Za vzdrzevanje medicinske opreme smo v letu 2019 porabili 2.980.064 EUR in presegli na¢rtovano
vrednost 2.590.000 EUR za 390.064 EUR. Nacrtovane stroSke smo presegli zaradi viSanja cen
vecanja stroSkov dela in cen rezervnih delov.

Opravila tekoCega vzdrZzevanja zajemajo preventivne in kurativne servisne posege za zagotavljanje
najvisje stopnje brezhibnosti medicinske opreme (medicinskih aparatov). Za tekocCe vzdrZevanje
medicinske opreme smo porabili 2.975.202 EUR in presegli naértovane stroSke v vrednosti
2.500.000 EUR za 475.202 EUR:

e za vzdrZzevanje linearnih pospeSevalnikov, CT simulatorja in druge opreme za potrebe
radioterapije smo porabili 557.000 EUR;

e 7za vzdrzevanje RTG diagnosticnih aparatov in dveh naprav za magnetnoresonancne
preiskave smo porabili 950.000 EUR;

e zavzdrZevanje respiratornih in anestezijskih aparatov smo porabili 135.000 EUR;

e za vzdrzevanje ostalih medicinskih aparatov (UZ diagnosti¢nih aparatov in druge
diagnosticne opreme, monitorjev za nadzor vitalnih funkcij, kirurSkih instrumentov,
infuzijskih ¢rpalk, opreme za hemodializo, laboratorijske diagnosti¢ne opreme, nadzornih
in merilnih naprav) smo porabili skupno 1.333.202 EUR.

V letu 2019 smo izvedli investicijsko vzdrzevalna dela na podrocju vzdrzevanja medicinske opreme
v vrednosti 4.862 EUR, s ¢emer za 85.138 EUR nismo dosegli porabe nacrtovanih 90.000 EUR.
Izvedli smo obnovo stebra OP mize. Predvidena vecja popravila aparatov smo zajeli v stroSkih
tekoCega vzdrZevanja, saj smo izvajali popravila, ki se zaradi obrabe in posledi¢nih okvar izvajajo v
okviru tekocega vzdrzevanja.

16.1.3 VzdrZevanje nemedicinske opreme

Za vzdrzevanje nemedicinske opreme smo v letu 2019 porabili 1.253.252 EUR. Pri vzdrzevanju
nemedicinske opreme smo presegli nacrtovane stroske vzdrzevanja v vrednosti 1.020.000 EUR za
233.252 EUR. V tem segmentu vzdrzevanja smo presegli nacrtovane stroSke vzdrzevanja zaradi
rasti stroSkov dela in rezervnih delov.

Investicijska vzdrzevalna dela so bila izvedena v vrednosti 107.394 EUR, s ¢emer za 12.606 EUR
nismo dosegli nacrtovanih 120.000 EUR:

e za vecja popravila hladilnih sistemov v vrednosti 20.068 EUR;

e zapopravila sistemov tehni¢nega varovanja 7.239 EUR;

e druga vzdrZevalna dela na sistemih infrastrukture v vrednosti 80.087 EUR.

Za tekoce vzdrzevanje posameznih segmentov nemedicinske opreme smo porabili 1.145.857 EUR
in presegli nacrtovanih 900.000 EUR za 245.857 EUR:

e 118.586 EUR za popravila opreme za pripravo hrane;
168.869 EUR za vzdrzevalna dela na sistemu kogeneracije in v kotlarni;
78.834 EUR za vzdrZevanje sterilizatorjev;
62.866 EUR za tekoCe vzdrZevanje pralniSke opreme;
716.702 EUR za tekoCe vzdrZevanje ostalih segmentov infrastrukture (oprema OP dvoran,
sistemi prezraCevanja in hlajenja, sistemi in oprema za zagotavljanje poZarne varnosti,
elektricno omrezje, pisarniska oprema, komunikacijska oprema).

Visji stroski vzdrZzevanja od nacrtovanih so posledica viSanja stroSkov povsem amortizirane in
dotrajane opreme in segmentov infrastrukture v ustanovi, viSanja cene dela na trgu in viSanja cen
nadomestnih delov.
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V decembru 2019 je bila izvedena nartovana zamenjava zalogovnikov tople vode na Oddelku za
perinatologijo, za katera Se obracuna stroskov nismo prejeli.

16.1.4 VzdrZevanje programske opreme

Za vzdrzevanje programske opreme smo porabili 824.471 EUR in presegli predvidene stroske
800.000 EUR za 24.471 EUR:
e za vzdrZevanje bolnisni¢nega informacijskega sistema MEDIS smo porabili 269.723 EUR;
e za vzdrZzevanje informacijskega sistema za arhiviranje in obdelavo diagnosti¢nega
slikovnega materiala RIS/PACS smo porabili 340.466 EUR;
e zavzdrZevanje ostalih segmentov informacijskega sistema smo porabili 214.282 EUR.

16.1.5 Vzdrzevanje strojne racunalniSke opreme

Za vzdrzevanje strojne racunalniSke opreme smo porabili 288.173 EUR in presegli predvidene
stroSke v vrednosti 200.000 EUR za 88.173 EUR.

Za tekoCe vzdrZevanje strojne opreme smo porabili 198.620 EUR, s ¢emer za 1.380 EUR nismo
dosegli na¢rtovanih 200.000 EUR:
e zatekoCe vzdrzevanje strojne opreme za obdelavo RTG slik na RadioloSkem oddelku smo
porabili 170.207 EUR;

e zavzdrZevanje drugih racunalniSkih komponent smo porabili 28.413 EUR.

Za investicijsko vzdrZevanje strojne racunalniSke opreme smo porabili 89.553 EUR za nujna
vzdrzevalna dela na informacijski infrastrukturi, ki jih nismo predvideli v Nacrtu vzdrzevalnih del
za leto 2019.

16.1.6 Vzdrzevalna dela na objektih, ki jih UKC Maribor ne uporablja za izvajanje
zdravstvene dejavnosti

16.1.6.1 Stanovanjska dejavnost

V UKC Maribor imamo 121 stanovanjskih enot v mestu Maribor in okolici. Od 121 stanovanj jih je
trenutno v najemu 80, nezasedenih pa 41. V letu 2019 smo izvedli urgentno sanacijska vzdrzevalna
dela v stanovanjih UKC Maribor v skupni vrednosti 8.454 EUR. Sredstva so bila nartovana in
zavedena v stroskih tekoCega vzdrzevanja zgradb.

Zaradi dotrajane inStalacije in poskodovane keramike ter iztekanja vode smo izvedli popravilo
kopalnice in vodovoda v vrednosti 5.825 EUR. Ta dela smo zaradi vsebine del obravnavali kot
investicijo in jih prikazali v realizaciji nacrta investicij v letu 2019.

16.1.6.2 PocitnisSka dejavnost

V UKC Maribor imamo 15 po¢itnigkih stanovanj v Sloveniji in na Hrvagkem: na Rogli 3, v CateZu
1, v Moravcih 2, v Simonovem zalivu 2, v Gajcu na otoku Pagu 4, v Maredi pri Novigradu 2, v
Miholas¢ici na otoku Cresu 1. PocitniSka stanovanja namenjamo preZivljanju prostega Casa
zaposlenih UKC Maribor in njihovih druzinskih ¢lanov. V letu 2019 smo v pocitniskih stanovanjih
izvedli vzdrZzevalna dela v skupni vrednosti 9.190 EUR: menjava kuhinje v apartmaju na Pagu,
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prenova kopalnice v apartmaju v Simonovem zalivu in namestitev klimatske naprave v apartmaju v
Miholasc¢ici. Sredstva so zajeta v realizaciji investicij v letu 2019.

V prilogi je v Obrazcu 5 — Porocilo o vzdrZevalnih delih 2019 podana preglednica stroskov
vzdrzevanja.
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17 POROCILO O REALIZACIJI SANACIJSKIH UKREPOV V LETU 2019

Porocilo je pripravljeno skladno s sprejetim sanacijskim programom z dne 18. 6. 2018 in
posredovano Novelacijo sanacijskega programa na Ministrstvo za zdravje dne 8. 4. 2019, ki je bila
predhodno obravnavana na 18. redni seji Sveta zavoda UKC Maribor, dne 2. 4. 2019. Novelacija
sanacijskega programa za zagotovitev poslovne in placilne stabilnosti UKC Maribor je bila
potrjena s strani Ministrstva za zdravje dne 10. 6. 2019 s sklepom §t. 0140-86/2018/42.

Sanacijska uprava UKC Maribor je v letu 2019 porocala o izvajanju sanacije Svetu zavoda UKC
Maribor in Ministrstvu za zdravje skladno s pripravljenimi trimese¢nimi poroc€ili o izvajanju
sanacije.

Predviden vrednostni u¢inek ukrepov za obdobje januar - december 2019 je bil ocenjen v viSini
4.428.478 EUR. Skupni vrednostni ucinek izvajanja sanacije po ocenjeni realizaciji za obdobje
januar — december 2019 znasa 6.315.785 EUR, kar predstavlja 142,62 % realizacije sanacijskih
ucinkov v letu 2019 v primerjavi s planom za leto 2019. Na dan 31. 12. 2019 sta se zakljucila dva
(dva) ukrepa (UKCM36 in UKCM37) od skupno sedemnajstih (17) sanacijskih ukrepov. V letu
2020 se nadaljuje realizacija petnajstih (15) sanacijskih ukrepov.

Tabela D83: Kumulativni vrednostni ucinki sanacijskih ukrepov 2018 - 2020

Predviden ucinek v Realiziran ucinek v | Indeks
obdobju v EUR obdobju v EUR (B/A)
A B
januar - marec 2019 692.800 976.420 1,41
april - junij 2019 1.656.056 2.166.963 131
julij - september 2019 2.752.846 3.488.736 1,27
oktober - december 2019 4.428.478 6.315.785 1,43
SKUPAJ na dan 31. 12. 2019 4.428.478 6.315.785 1,43
SKUPAJ - PLAN 2019 4.428.478 6.315.785 1,43
SKUPAJ - PLAN 2020 6.973.975
SKUPAJ 2018%*: 3.097.547 4.740.298 1,53
SKUPAJ NOVELACIJA: 14.500.000 11.056.083 0,76
Ukrepi iz leta 2018, ki so bili
zakljuceni 1.052.972
CELOTEN SANACIJSKI
PROGRAM v EUR
2018 - realizacija 4.740.298
2019 - realizacija 6.315.785
2020 - plan 6.973.975
SKUPAJ 2018 - 2020 18.030.058
*Realizirani ukrepi 2018 in se
nadaljujejo 3.097.547
*Realiziran in zaklju€en ukrepi 2018 -1.052.972 1.642.751
*SKUPA] realizirano 2018 4.740.298

Vzporedno z aktivnostmi realizacije sanacijskih ukrepov so v letu 2019 potekale tudi aktivnosti, ki
so podredno vezane na izvajanje sanacijskih ukrepov. Nadaljevala se je implementacija
kadrovskega programa in urejanje kadrovskih Sifrantov oziroma analiza uporabe Sifrantov kadrov
na vseh ravneh uporabe le-teh v UKC Maribor.

Pri porabi zdravil in zdravstvenega materiala na klinikah/oddelkih se je pripravila primerjava
podatkov po izraCunu enote mere pri naroCilu in porabi zdravil in zdravstvenega materiala na

149



izbranem oddelku, s testno predstavitvijo uporabe beleZenja porabe zdravil na pacienta na Oddelku
za torakalno kirurgijo. Pripravili in dodelali so se vozicki, ki omogocajo tako nemoteno oskrbo
pacientov z zdravili ter vzporedno beleZenje le-teh. Se vedno imamo teZave z obvladovanjem zalog
in nadzorom nad porabo materiala zaradi nezadostne programske podpore.

V letu 2019 smo priceli s spremenjenim nac¢inom poteka inventur, ki so zahtevale vse popise viskov
in mankov na klinikah/oddelkih in v skladisc¢ih.

Projekt osebne izkaznice je bil ob koncu leta 2018 uspeSno uveden in se aktivno izvaja. Prvi
poslovni rezultati so bili pripravljeni za obdobje januar — september 2018. Analiza poslovnih
rezultatov se pripravlja za Stirideset samostojnih oddelkov. V letu 2019 so se poslovni rezultati
pripravljali dvakrat. V aprilu 2019 za celotno leto 2018 in v jeseni 2019 za prvo polovico leta 2019.
Poslovni rezultati prvega Sestmesecnega obdobja so bili osnova za oceno realizacije sanacijskega
porocanja »Ukrepi na podlagi poslovnih rezultatov osebnih izkaznic in oddelkov — UKCM46«. Pri
realizaciji ukrepa in pri konzultacijah z vodji oddelkov je zaznati vec¢jo osveS€enost in odgovornost
pri vodenju ter posledicnem odloc¢anju. Kompleksnost podatkov je odprla veliko vprasanj in tudi
razmiS$ljanj o moZnih boljsih reSitvah poslovanja in organizacije. Slednje aktivnosti se po oddelkih
razlikujejo in kazejo na odprtost oziroma zaprtost do sprememb, ki so nujne za doseganje
ekonomske ucinkovitosti in uspeSnega poslovanja. Rezultati tega projekta sodijo med dolgorocne
cilje UKC Maribor in vodijo v transparentno spremljanje rezultatov dela na posameznih oddelkih.

Ukrepi sanacije so se realizirali in spremljali skladno z nac¢rtovanimi aktivnostmi, tudi vrednostni
ucinki so bili skladni z nacrtovanimi.

Redno se je o izvajanju sanacije porocalo tudi v internem bolniSni¢nem glasilu »NaSa bolni$nica,
ki se izdaja na tri mesece, kar sovpada z rokovnikom poroCanja o izvajanju sanacije. Glasilo je
brezplacno, javno dostopno in posredovano tudi v tiskani verziji na vse klinike/oddelke v UKC
Maribor .

Vsebina in cilji sanacijskega programa so predstavljeni tudi v izobraZevanju za novo zaposlene ter
na rednih sestankih zdravstvene nege in administracije, po predhodnem dogovoru z vodji teh
podrocij, kakor tudi na kolegiju direktorja.

Obvescanje in osvescanje o sanacijskih ukrepih in poteku sanacije med zaposlenimi je seveda v
veliki meri odvisno od nac¢ina komuniciranja in obve$¢anja, ki se v okviru delovnega ¢asa izvaja na
posameznih klinikah, oddelkih in ostalih sluzbah.

Anketa MZ (8t. 0140-140/2019/4) o izvajanju sanacije je objavljena na intranetu UKC Maribor.
Rezultati ankete za leto 2019 bodo s srani MZ Se posredovani.

Sanacijska uprava komunicira skladno s potrebami, v najvecjem delu elektronsko, saj je urejen

skupen dostop do vseh dokumentov sanacijskega programa, tako za nosilce sanacijskih ukrepov,
¢lane projektne skupine za spremljanje sanacije ter clane sanacijske uprave.
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Tabela D84: Pregled vseh sanacijskih ukrepov po predvidenih u¢inkih

s:b‘\',kerlzgfl" Predviden | Netouinek | NOVELACWA | o\ o\ | NOVELACWA|  2019- 2020-
iisk I Naziv ukrepa zakljuéek |ukrepa nadan| 2019-letni 1-12/2020 2020-letni | NOVELACIJA- [ NOVELACIJA-
sanacijskega ukrepa 31.12.2018 nivo nivo kumulativa kumulativa
programa
A B C D E=A+B F=E+D
UKCM10  Siritev programov plaganih po realizaciji 31.12.2020 1.419.827 591.015 561.369 840.158 2.010.842 2.851.000
UKCM11 lzvajanje anestezje zlastnim kadrom 31.12.2020 270.131 575.206 668.436 1.093.206 845.337 1.938.543
UKCM12  [lzvajanje radioterapije 31.12.2020 338.503 452.087 625.809 900.477 790.590 1.691.067
UKCM14  [lzvajanje dodatnega programa CTin MR preiskav 31.12.2020 919.086 842.496 1.232.257 841.834 1.761.582 2.603.416
UKCM15  [Uvedba programa diagnostika DORA 31.12.2020 0 557.674 922.029 838.300 557.674 1.395.974
UKCM24  |Uporaba cenej$ih alternativ zdravil znotraj terapevtskih skupin | 31.12.2020 150.000 150.000 314.823 100.000 300.000 400.000
UKCM26 |Elektronsko naroganje laboratorijskih preiskavv UKC Maribor | 31.12.2020 10.000 108.057 30.000 10.000 40.000
UKCM36 |Prenova nabavnega procesa 30.06.2019 20.000 25.306 0 20.000 20.000
UKCM37  [Prenova podpornih procesov na podrogju financ 30.06.2019 15.000 15.099 0 15.000 15.000
UKCM43  |Centralizirani zdravstveni informacijski sistem na drzavni rawi | 31.12.2020 0 0 100.000 0 100.000
UKCM45 |[Obviadovanje nabavnega in materialnega poslovanja 31.12.2020 0 24.483 85.000 0 85.000
UKCM46 |Ukrepi na podlagi rezultatov osebnih izkaznic klinik in oddelkov| 31.12.2020 500.000 922.322 740.000 500.000 1.240.000
UKCM47 |Racionalizacija porabe zdravil in medicinskega materiala 31.12.2020 300.000 115.651 900.000 300.000 1.200.000
UKCMA48 ::‘:f’g“i:zz'"""s“’s's‘em“ razpréene proizvodnje elektricne 31.12.2020 40.000 52.969 60.000 40.000 100.000
UKCM49 |[Enodnewna bolni§nica na kirurgiji 31.12.2020 30.000 0 80.000 30.000 110.000
UKCM50 [Nova organizacijska struktura UKC MB 31.03.2020 0 0 20.000 0 20.000
UKCM51 |Kontrola pravilno obracunanih bolni$niénih storitev (SPP) 31.12.2020 345.000 727175 345.000 345.000 690.000
Skupaj neto uéinek na poslovni izid (EUR)- KUMULATIVNO 3.097.547 4.428.478 6.315.785! 6.973.975) 7.526.025]  14.500.000)

151



18 POROCILO O PROSTOVOLJSTVU

Dejavnost UKC Maribor je usmerjena v doseganje najboljsih strokovnih in poslovnih rezultatov.
Med svojimi storitvami, smo v letu 2019 ponudili prostovoljski program. Pacientom s tem Zelimo
omogociti bolj kakovostno preZivljanje prostega Casa v obliki druZzabniStva, medsebojne
solidarnosti, spodbujanja aktivnega vkljucevanja v druzbo in krepitvijo socialnih stikov.

Ljudje prostovoljijo iz razli¢nih razlogov. Nekateri Zelijo nuditi pomo¢ posameznikom v stiski,
vracati organizaciji od katere so v preteklosti sami prejemali pomo¢, visati kakovost Zivljenja v
lokalni skupnosti ali spreminjati svet na bolje. Ob delu osebnostno rastejo in pridobivajo dragocene
izkus$nje. Prostovoljstvo v Sloveniji ima dolgo tradicijo, je pomemben socialni korektiv druZbe,
prispeva k povezovanju organizacij in ljudi v lokalnih skupnostih ter omogoca ljudem, da si skozi
prostovoljsko delo pridobijo neprecenljive izkuSnje.

V zavodu smo izmed 100 kandidatov oblikovali skupino 15 prostovoljcev, ki so v mesecu maju
zaceli opravljati prostovoljstvo na Oddelku za onkologijo v ambulantnem delu in negovalni enoti

ter na Oddelku za psihiatrijo, v psiho geriatri¢ni enoti. Prostovoljci so v letu 2019 opravili skupno
402 prostovoljski uri, kar je razvidno tudi iz priloge Porocilo o prostovoljstvu za leto 2019.

Porocilo o prostovoljstvu za leto 2019 je v prilogi.
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1 POJASNILA K POSTAVKAM BILANCE STANJA IN PRILOGAM K
BILANCI STANJA

1.1 SREDSTVA

1.1.1 Dolgoro¢na sredstva in sredstva v upravljanju

1.1.1.1 Neopredmetena sredstva in dolgoro¢ne aktivne ¢asovne razmejitve (AOP 002 in 003)
Konti skupin 00 in 01

Neopredmetena sredstva so vrednotena po nabavnih vrednostih, zmanjSanih za amortizacijo, ki je
obracunana po metodi enakomernega ¢asovnega amortiziranja. Uporabljene amortizacijske stopnje
so v skladu s stopnjami iz Pravilnika o naCinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in
opredmetenih osnovnih sredstev. Amortizacija je obracunana od prvega dne naslednjega meseca, po
tistem, ko je bilo neopredmeteno sredstvo razpoloZljivo za uporabo. Prevrednotenja
neopredmetenih sredstev na dan 31. 12. 2019 nismo opravili.

Stanje neopredmetenih sredstev in dolgoro¢nih aktivnih Casovnih razmejitev v bilanci stanja
izkazuje Tabela R1: Konti skupin 00 in O1.

Tabela R1: Konti skupin 00 in 01

v EUR brez centov
Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks

001 Dolgoro¢ne aktivne ¢asovne razmejitve

002 | Dolgoro¢no odloZeni stroski razvijanja

003 Dolgoro¢ne premoZenjske pravice 5.689.776 5.999.930 105,5
005 Druga neopredmetena sredstva
006 Terjatve za predujme iz naslova vlaganja v neopredmetena
sredstva
007 Neopredmetena sredstva v gradnji ali izdelavi 44.673 30.923 69,2

Skupaj neopredmetena sredstva in dolgoroc¢ne aktivne
¢asovne razmejitve - AOP 002

01 Popravek vrednosti neopredmetenih sredstev - AOP 003 5.251.375 5.483.644 104,4

Sedanja vrednost neopredmetenih sredstev in dolgoro¢nih
aktivnih ¢asovnih razmejitev

00 5.734.449 6.030.853 105,2

483.074 547.209 113,3

Nabavna vrednost neopredmetenih sredstev in dolgoro¢nih aktivnih ¢asovnih razmejitev se je v letu
2019 povecala za 296.404 EUR. Sedanja vrednost znaSa 547.209 EUR.

Stanje in spremembe neopredmetenih sredstev in dolgoro¢nih aktivnih €asovnih razmejitev so
izkazane v Prilogi 1/A: Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih
sredstev, v Obrazcu 4 - Porodilo o investicijskih vlaganjih 2019, ki je v prilogi in v poglavju 15
POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH.

1.1.1.2 Nepremic¢nine (AOP 004 in 005)
Konti skupin 02 in 03

Nepremicnine, med katerimi evidentiramo zemljiS¢a, zgradbe in nepremicnine v gradnji ali izdelavi,
so vrednotene po nabavnih vrednostih, zmanjSanih za amortizacijo, ki je obracunana po metodi
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enakomernega Casovnega amortiziranja. Amortizacijske stopnje so v skladu s stopnjami iz
Pravilnika o naCinu in stopnjah odpisa neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev.
Amortizacija se obraCunava od prvega dne naslednjega meseca, po tistem, ko je nepremicnina
razpolozljiva za uporabo. Za zemljisca se amortizacija ne obracunava. Prevrednotenja nepremicnin
na dan 31. 12. 2019 nismo opravili.

Stanje nepremicnin v bilanci stanja izkazuje Tabela R2: Konti skupin 02 in 03.

Tabela R2: Konti skupin 02 in 03

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
020 | Zemljisca 2.812.677 2.812.677| 100,0
021 Zgradbe 138.360.664 | 139.738.408 | 101,0
022 | Terjatve za predujme za nepremicnine
023 Nepremicnine v gradnji ali izdelavi 1.150.384 128.925 11,2
029 | Nepremicnine trajno zunaj uporabe 296.942 296.942 | 100,0
02 Skupaj nepremicnine - AOP 004 142.620.667 | 142.976.952 | 100,2
03 Popravek vrednosti nepremi¢nin - AOP 005 63.227.614 66.966.901 | 105,9
Sedanja vrednost nepremi¢nin 79.393.053 76.010.051 95,7

Nabavna vrednost nepremicnin se je v letu 2019 povecala za 356.285 EUR, sedanja vrednost znaSa
76.010.051 EUR.

Stanje in spremembe nepremicnin so izkazane v Prilogi 1/A: Stanje in gibanje neopredmetenih
sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev, v Obrazcu 4 - Poro¢ilo o investicijskih vlaganjih
2019, ki je v prilogi in v poglavju 15 POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH.

ZemljiSkoknjizno dokumentacijo za nepremicnine urejamo.

1.1.1.3 Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva (AOP 006 in 007)
Konti skupin 04 in 05

Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva so vrednotena po nabavnih vrednostih, zmanjSanih
za amortizacijo, ki je obraCunana po metodi enakomernega Casovnega amortiziranja.
Amortizacijske stopnje so v skladu s stopnjami iz Pravilnika o nacdinu in stopnjah odpisa
neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev. Amortizacija se obracunava od prvega
dne naslednjega meseca, po tistem, ko so oprema in druga opredmetena osnovna sredstva
razpoloZljiva za uporabo. Med opremo in drugimi opredmetenimi osnovnimi sredstvi evidentiramo
opremo, drobni inventar in druga opredmetena osnovna sredstva v upravljanju, opremo in drobni
inventar pridobljen iz donacij, terjatve za predujme za opremo in opremo v pridobivanju.
Prevrednotenja opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev na dan 31. 12. 2019 nismo
opravili.

Stanje opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev v bilanci stanja izkazuje Tabela R3: Konti
skupin 04 in 05.
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Tabela R3: Konti skupin 04 in 05

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
040 | Oprema 100.720.785 | 102.039.525 101,3
041 Drobni inventar 10.537.665 10.929.119 103,7
042 Bioloska sredstva
043 Vlaganja v opredmetena osnovna sredstva v tuji lasti
045 Druga opredmetena osnovna sredstva 60.778 60.630 99,8
046 Terjatve za predujme za opremo in druga opredmetena osnovna
sredstva
047 Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva, ki se pridobivajo 1.230.653 2.398.944 194,9
049 Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva trajno zunaj uporabe
04 Skupaj oprema - AOP 006 112.549.881 | 115.428.218 102,6
05 Popravek vrednosti opreme - AOP 007 99.284.252 | 101.199.909 101,9
SS:;ddasltlg vrednost opreme in drugih opredmetenih osnovnih 13.265.629 | 14.228.309 107,3

Nabavna vrednost opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev se je v letu 2019 povecala za
7.257.320 EUR, zmanjSala za 4.378.983 EUR. Sedanja vrednost znasSa 14.228.309 EUR.

Stanje in spremembe opreme in drugih opredmetenih osnovnih sredstev so izkazane v Prilogi 1/A:
Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev, v Obrazcu 4 -
Porocilo o investicijskih vlaganjih 2019, ki je v prilogi in v poglavju 15 POROCILO O
INVESTICIJSKIH VLAGANJIH.

Po podatkih o odpisanosti neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev, ki se
amortizirajo, je najviSja stopnja odpisanosti 91,40 % pri neopredmetenih sredstvih in medicinski
opremi, kjer znasa 90,27 %, kar kaZe na to, da se pri opravljanju dejavnosti uporablja skoraj v celoti
odpisana oprema. Stopnje odpisanosti neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev
so prikazane v Tabeli R4: Stopnje odpisanosti osnovnih sredstev.

Tabela R4: Stopnje odpisanosti osnovnih sredstev

v EUR brez centov

Vrsta sredstev Nabavna | Delez nabavne Popravel$ Neodpisana Stopnja}

vrednost vrednosti v % vrednosti vrednost | odpisanosti
Neopredmetena sredstva 5.999.930 2,42 5.483.644 516.286 91,40%
Zgradbe 139.738.408 56,40 66.966.901 72.771.507 47,92%
Medicinska oprema 78.365.349 31,63 70.739.365 7.625.984 90,27%
Nemedicinska oprema 23.674.176 9,55 19.531.425 4.142.751 82,50%
Skupaj 247.777.863 100,00 | 162.721.335 85.056.528 65,67 %

1.1.1.4 Dolgoroc¢ne finan¢ne nalozbe (AOP 008)

Konti skupine 06

Dolgoro¢ne finan¢ne naloZbe v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
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1.1.1.5 Dolgoro¢no dana posojila in depoziti (AOP 009)
Konti skupine 07

Med dolgoro¢no danimi posojili in depoziti izkazujemo druga dolgorocno dana posojila oziroma
kredite zaposlenim za stanovanjske namene. Del dolgoro¢nih kreditov, 324.920 EUR, ki zapade v

placilo v letu dni po bilanci stanja, je izkazan med kratkoro¢nimi finan¢nimi naloZbami.

Stanje dolgoro¢no danih posojil in depozitov v bilanci stanja izkazuje Tabela RS: Konti skupine 07.

Tabela RS5: Konti skupine 07

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks

070 | Dolgoro¢no dana posojila na podlagi posojilnih pogodb v drzavi

071 Dolgoro¢no dana posojila na podlagi posojilnih pogodb v tujino

Dolgoro¢no dana posojila z odkupom domacih vrednostnih

072 >
papirjev

073 Dolgoro¢no dana posojila z odkupom tujih vrednostnih papirjev

074 | Dolgoroc¢no dani depoziti

075 Druga dolgoro¢no dana posojila 759.696 745.461 98,1
079 Oslabitev vrednosti dolgorocno danih posojil
07 Skupaj dolgoro¢no dana posojila in depoziti - AOP 009 759.696 745.461 98,1

Stanje in spremembe dolgorocno danih posojil in depozitov izkazujemo v Prilogi 1/B: Stanje in
gibanje dolgoroc¢nih finan¢nih nalozb in posojil.

1.1.1.6 Dolgoro¢ne terjatve iz poslovanja (AOP 010)
Konti skupine 08

Dolgoroc¢ne terjatve iz poslovanja v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.

1.1.2 Kratkoro¢na sredstva, razen zalog, in aktivne ¢asovne razmejitve

1.1.2.1 Denarna sredstva v blagajni in takoj unovcljive vrednostnice (AOP 013)
Konti skupine 10

Stanje denarnih sredstev v blagajni in tako unov¢ljivih vrednostnic v bilanci stanja izkazuje Tabela
R6: Konti skupine 10.

Tabela R6: Konti skupine 10

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks

100 | Denarna sredstva v blagajni 1.865 1.866 100,1

101 Devizna sredstva v blagajni

102 Izdani ¢eki (odbitna postavka)

103 Prejeti ceki

105 Druge takoj unov¢ljive vrednostnice

109 | Denar na poti

Skupaj denarna sredstva v blagajni in takoj unov¢ljive

10 vrednostnice - AOP 013

1.865 1.866 100,1
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1.1.2.2 Dobroimetje pri bankah in drugih finan¢nih ustanovah (AOP 014)
Konti skupine 11

Dobroimetje pri bankah in drugih finan¢nih ustanovah izkazuje Tabela R7: Konti skupine 11.

Tabela R7: Konti skupine 11

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks

110 Denarna sredstva na ra¢unih 13.879.221 10.429.798 75,1

111 Kratkoro¢ni depoziti na odpoklic

112 Devizna sredstva na racunih

113 Kratkoro¢ni devizni depoziti na odpoklic

114 | Denarna sredstva na posebnih racunih za posebne namene

115 Denarna sredstva na depozitnih racunih

116 | Devizna sredstva na depozitnih racunih

Skupaj dobroimetje pri bankah in drugih finan¢nih

u ustanovah - AOP 014

13.879.221 10.429.798 75,1

Denarna sredstva na ra¢unih na dan 31. 12. 2019 znaSajo 10.429.798 EUR. Denarna sredstva so na
podracunu enotnega zakladniSkega raCuna drzave pri Upravi Republike Slovenija za javna placila.

1.1.2.3 Kratkoro¢ne terjatve do kupcev (AOP 015)
Konti skupine 12

Stanje kratkoro¢nih terjatev do kupcev v bilanci staja izkazuje Tabela R8: Konti skupine 12.

Tabela R8: Konti skupine 12

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
120 Kratkoroc¢ne terjatve do kupcev v drzavi 3.200.467 3.408.033 106,5
121 Kratkoroc¢ne terjatve do kupcev v tujini 34.271 12.921 37,7
129 Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih terjatev do kupcev 863.974 1.027.646 118,9
12 Skupaj kratkorocne terjatve do kupcev - AOP 015 2.370.764 2.393.308 101,0

Kratkorocne terjatve do kupcev so izkazane v zneskih, ki izhajajo iz ustreznih listin, ob
predpostavki, da bodo tudi placani in znaSajo 2.393.308 EUR. Stanje kratkoro¢nih terjatev do
kupcev predstavlja 1,02 % prihodkov.

Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih terjatev do kupcev, zaradi dvoma o placilu, je izkazana v skladu s
Pravilnikom o racunovodstvu, ki v 83. ¢lenu doloca, da se terjatve, ki niso poravnane v roku 90 dni
od zapadlosti, oslabi in izkaze kot dvomljive ali sporne. Oslabitev vrednosti terjatev se izkazuje kot
prevrednotovalni poslovni odhodek.

Med neporavnanimi kratkoro¢nimi terjatvami do kupcev, izkazanimi v bilanci stanja na dan 31. 12.
2019, so izkazane tudi zapadle terjatve do kupcev, ki Se niso sporne in njihova vrednost Se ni
oslabljena. Med temi so najvecje terjatve do zavarovalnic za dopolnilno zdravstveno zavarovanje,
terjatve do fizicnih oseb za doplacila zdravstvenih storitev in terjatve do samoplacnikov za
zdravstvene storitve. Skupna vrednost takih zapadlih terjatev je 368.003 EUR in so bile delno
poravnane v januarju 2020.
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Kratkorocne terjatve do kupcev so v poslovnih knjigah izkazane po poslovnih partnerjih. Stanja
kratkoroc¢nih terjatev do kupcev po poslovnih partnerjih so izkazana v Tabeli R9: Stanje terjatev do
kupcev po poslovnih partnerjih iz skupine kontov 12.

Tabela R9: Stanje terjatev do kupcev po poslovnih partnerjih iz skupine kontov 12

v EUR brez centov

ngp " | Naziv kupca oziroma skupine kupcev Stanje 31. 12. 2019 Delei{y\;
1 Vzajemna D.V.Z. PE Maribor 1.234.773 51,59
2 Doplacila za zdravstvene storitve (obcani) 530.835 22,18
3 Samoplacniki (osebe brez zdravstvenega zavarovanja) 436.721 18,25
4 Triglav, zdravstvena zavarovalnica, d. d. 360.828 15,08
5 Generali zavarovalnica, d. d. 296.862 12,40
6 Terjatve do ostalih kupcev 560.935 23,44
7 Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih terjatev do kupcev 1.027.646 42,94
8 Skupaj kratkoroc¢ne terjatve do kupcev - AOP 015 2.393.308 100,00

Neporavnane terjatve ne ogrozajo likvidnosti zavoda. Samoplacnike (osebe brez zdravstvenega
zavarovanja in brez veljavne napotnice) in fiziCne osebe za terjatve iz naslova doplacil
ambulantnega in hospitalnega zdravljenja redno opominjamo s poSiljanjem opominov. Za
neporavnane terjatve po dveh opominih vlagamo sproti predloge za izvrSbe. Na dan 31. 12. 2019 je
v izvr$bi za 915.943 EUR neplacanih terjatev. V letu 2019 smo dopolnili programsko aplikacijo z
izpisom opozorila za neplacnike ob naroCanju in sprejemu na zdravljenje in dopolnili izjavo o
samoplac¢nikih. Ravno tako sproti opozarjamo oddelke in klinike o potrebnih ukrepih za zmanjSanje
neplacanih racunov. Tudi v prihodnje bomo izvajali aktivnosti izterjave z dogovarjanjem,
opominjanjem in izterjevanjem preko sodisc¢a, tako da bomo neporavnane terjatve ¢im bolj znizali.

1.1.2.4 Dani predujmi in varsc¢ine (AOP 016)
Konti skupine 13
Dani predujmi in varscine v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
1.1.2.5 Kratkoroc¢ne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta (AOP 017)
Konti skupine 14
Kratkorocne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta znasajo 13.166.009 EUR in
izkazujejo stanje vseh kratkoroc¢nih terjatev do uporabnikov enotnega kontnega nacrta, za katere se

sestavlja premozenjska bilanca drzave oziroma ob¢ine.

Kratkorocne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta na dan 31. 12. 2019 izkazuje Tabela
R10: Konti skupine 14.
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Tabela R10: Konti skupine 14

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
140 Kratkoro¢ne terjatve do neposrednih uporabnikov proraduna drzave 65.235 58.388 89,5
141 Kratkoro¢ne terjatve do neposrednih uporabnikov proraduna obgine 27.313 42.195 154,5
142 Kratkoro¢ne terjatve do posrednih uporabnikov proracuna drzave 953.646 869.657 91,2
143 Kratkoro¢ne terjatve do posrednih uporabnikov proracuna obcine 72.640 32.783 45,1
144 Kratkoro¢ne terjatve do ZZZS in ZPIZ 4.365.360 12.197.853 279,4

Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih terjatev do uporabnikov enotnega

149 kontnega nacrta

49.461 34.867 70,5

Skupaj kratkorocne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega

14| agrta - AOP 017

5.434.733 13.166.009 242,3

Med kratkorocnimi terjatvami do ZZZS in ZPIZ izkazujemo le terjatve do ZZZS. Na povecano
stanje terjatev do ZZZS v primerjavi s stanjem konec preteklega leta vpliva tudi zamik nakazila
zadnje akontacije v viSini 4.125.098 EUR za mesec december 2019 v januar 2020.

Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih terjatev do uporabnikov enotnega kontnega nacrta, zaradi dvoma o
placilu, je izkazana v skladu s Pravilnikom o rac¢unovodstvu, ki v 83. ¢lenu doloca, da se terjatve, ki
niso poravnane v roku 90 dni od zapadlosti, oslabi in izkaZe kot dvomljive ali sporne. Oslabitev
vrednosti terjatev se izkazuje kot prevrednotovalni poslovni odhodek.

Med neporavnanimi kratkoro¢nimi terjatvami do kupcev, ki so uporabniki enotnega kontnega
nacrta 13.166.009 EUR, so izkazane tudi zapadle terjatve, katerih vrednost ni oslabljena
(neporavnane so manj kot 90 dni od zapadlosti). Skupna vrednost takih terjatev je 2.382.067 EUR,
najvecje med njimi so zapadle terjatve do ZZZS, Splosne bolniSnice Murska Sobota in Splosne
bolniSnice dr. JoZeta Potrca Ptuj. Zapadle terjatve do ZZZS 1.865.821 EUR so bile v celoti
poravnane v januarju 2020.

Kratkorocne terjatve do uporabnikov enotnega kontnega nacrta so v poslovnih knjigah izkazane po
poslovnih partnerjih. Stanja kratkoro¢nih terjatev do kupcev po poslovnih partnerjih so izkazana v
Tabeli R11: Stanje terjatev do kupcev po poslovnih partnerjih iz skupine kontov 14.

Tabela R11: Stanje terjatev do kupcev po poslovnih partnerjih iz skupine kontov 14

v EUR brez centov

ngp ' ggra Naziv uporabnika enotnega kontnega nacrta Stanje 31. 12. 2019 Deleiq\;
1 2740 |ZZZS 12.197.853 92,65
2 2782 | Splosna bolni$nica Murska Sobota 455.749 3,46
3 2786 | Splosna bolni$nica dr. JoZeta Potréa Ptuj 331.984 2,52
4 9263 | Zavod RS za transfuzijsko medicino 34.722 0,26
5 2711 | Ministrstvo za zdravje 25.676 0,19
6 Terjatve do ostalih uporabnikov EKN 154.892 1,18
Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih terjatev do
7 uporabnikov EKN : 34.867 0,26
Skupaj kratkoro¢ne terjatve do uporabnikov
8 enotIr)lnga kontnega naélzlta -AOP 317 13.166.009 100,00

Neporavnane zapadle terjatve do SploSne bolniSnice Murska Sobota in Splo$ne bolniSnice dr. JoZeta
Potrca Ptuj kompenziramo z odprtimi obveznostmi, vendar teh ni veliko, posredujemo opomine in
IOP obrazce. Obe bolniSnici opominjamo tudi preko e-poste in telefonsko. Tako Splo$na bolniSnica
Murska Sobota kot Splosna bolniSnice dr. Jozeta Potrca sta del zapadlih terjatev poravnali v letu
2020.
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Za poplacilo terjatev si bomo Se naprej prizadevali z medsebojnim dogovarjanjem, opominjanjem in
izterjevanjem preko sodisca.

1.1.2.6 Kratkoroc¢ne finan¢ne nalozbe (AOP 018)
Konti skupine 15

Kratkoro¢ne finan¢ne nalozbe na dan 31. 12. 2019 znaSajo 324.920 EUR in so izkazane v Tabeli
R12: Konti skupine 15.

Tabela R12: Konti skupine 15

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks
150 Kratkoro¢ne finan¢ne naloZbe v vrednostne papirje
151 Kratkoro¢no dana posojila 340.468 324.920 95,4

152 Kratkoro¢no dani depoziti

155 Druge kratkoro¢ne finan¢ne nalozbe

159 Oslabitev vrednosti kratkoro¢nih finan¢nih nalozb

15 Skupaj kratkoro¢ne finan¢ne nalozbe - AOP 018 340.468 324.920 954

Izkazane kratkoroc¢ne finan¢ne nalozbe so del dolgoro¢no danih posojil zaposlenim za stanovanjske
namene, ki zapadejo v placilo v letu dni po bilanci stanja.

1.1.2.7 Kratkoro¢ne terjatve iz financiranja (AOP 019)
Konti skupine 16

Kratkorocne terjatve iz financiranja na dan 31. 12. 2019 znaSajo 134 EUR in so prikazane v Tabeli
R13: Konti skupine 16.

Tabela R13: Konti skupine 16

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks

160 Kratkoroc¢ne terjatve iz naslova obresti 154 134 87,0

161 Kratkoroc¢ne terjatve iz naslova dividend

162 Kratkoroc¢ne terjatve iz naslova deleZev v dobicku

163 Druge kratkoro¢ne terjatve iz financiranja

169 Oslabitev kratkoro¢nih terjatev iz financiranja

16 Skupaj kratkorocne terjatve iz financiranja - AOP 019 154 134 87,0

1.1.2.8 Druge kratkorocne terjatve (AOP 020)
Konti skupine 17

Druge kratkoroCne terjatve na dan 31. 12. 2019 znasajo 1.137.642 EUR. Njihovo stanje izkazuje
Tabela R14: Konti skupine 17.
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Tabela R14: Konti skupine 17

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks
170 Kratkoroc¢ne terjatve do drZavnih in drugih institucij 527.793 838.081 158,8
174 | Terjatve za vstopni davek na dodano vrednost 9.476 4.790 50,5
175 Ostale kratkorocne terjatve 436.434 555.753 127,3
179 Oslabitev vrednosti drugih kratkorocnih terjatev 260.982 260.982 100,0
17 Skupaj druge kratkoro¢ne terjatve - AOP 020 712.721 1.137.642 159,6

Kratkoro¢ne terjatve do drzavnih in drugih institucij vkljuCujejo 748.566 terjatev za izplacana
nadomestila, predvsem boleznin in nadomestila za ¢as nege in spremstva, ki se refundirajo in
89.515 EUR pripadajocih prispevkov za socialno varnost.

Med ostalimi kratkoro¢nimi terjatvami 555.753 EUR so izkazane terjatve do dobaviteljev za nastalo
Skodo (Prevent gradnje, d. 0. o. - v stecaju) za 260.982 EUR, na katere se v celoti nanaSa tudi
oslabitev terjatev ter 84.350 EUR terjatev do zavarovalnice za povracilo Skode, 79.607 EUR
terjatev do delavcev za zaloZzena sredstva za dopolnilno zdravstveno zavarovanje, 72.733 EUR
terjatev za neplaCane najemnine do upravljalca stanovanj in 58.081 EUR drugih kratkoro¢nih
terjatev.

1.1.2.9 Aktivne ¢asovne razmejitve (AOP 022)
Konti skupine 19

Aktivne ¢asovne razmejitve na dan 31. 12. 2019 znaSajo 337.185 EUR, izkazane so v Tabeli R15:
Konti skupine 19.
Tabela R15: Konti skupine 19

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks
190 Kratkoro¢no odloZeni odhodki 244.380 251.466 102,9
191 Prehodno nezaracunani prihodki 46.833 85.719 183,0
192 Vrednotnice

199 | Druge kratkorocne ¢asovne razmejitve

19 Skupaj aktivne ¢asovne razmejitve - AOP 022 291.213 337.185 115,8

Kot kratkorocno odloZeni odhodki so izkazana vpladila v rezervni sklad po stanovanjskem zakonu
229.830 EUR in zaracunane storitve 21.636 EUR, ki bodo opravljene v letu 2020. Med prehodno
nezaraCunanimi prihodki so izkazani nezaraCunani prihodki za znanstveno-raziskovalni program,
sofinanciran iz EU sredstev.

1.1.3 Zaloge

Stanje zalog na dan 31. 12. 2019 znaSa 7.856.514 EUR in se v celoti nanasa na vrednost zalog
materiala. Zaloge so izkazane po nabavni ceni, ki jo sestavljajo kupna cena, uvozne dajatve in
neposredni stroSki nabave. Kupna cena je zmanjSana za dobljene popuste in povecana za tisti del
davka na dodano vrednost, ki se ne izkazuje kot terjatev za vstopni davek na dodano vrednost. Za
obracun se uporablja metoda povprecnih cen. Stanje zalog materiala izkazuje Tabela R16: Zaloge
materiala.

Poraba materiala iz zalog v letu 2019 znasa 75.923.382 EUR in zaloge materiala zadoscajo za 38
dni poslovanja. Dnevi vezave zalog so se, glede na leto 2018, zmanj$ali iz 39 na 38 dni.
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Tabela R16: Zaloge materiala

v EUR brez centov

Zap.

St Vrsta zalog materiala 2018 2019 | Indeks

I | Zaloge zdravil iz zdravstvenega materiala v skladi§¢ih 2.809.659 2.758.509 98,2

2 Zaloge.zdravﬂ iz zdravstvenega materiala na medicinskih 4.493.007 4859919 108.2
oddelkih

3 | Zaloge nezdravstvnega materiala v skladi§¢ih 287.319 238.086 82,9

4 Skupaj zaloge materiala - AOP 023 7.589.985 7.856.514 103,5

Stanje zalog materiala na dan 31. 12. 2019 je v primerjavi s stanjem zalog konec preteklega leta
vecje za 266.529 EUR.

Stanje zalog zdravil in zdravstvenega materiala v skladis¢ih v zap. st. 1 se je skupaj zmanjsalo
za 51.150 EUR. Najvec so se zmanjSale zaloge test serumov in laboratorijskega materiala (110.675
EUR), zaloge zdravil (89.621 EUR), Sivalnega materiala (72.452 EUR), dializnega materiala
(37.490 EUR) in zaloge osteosintetskega materiala (21.124 EUR). Povecale so se zaloge
medicinsko potroSnega materiala (80.595 EUR), kardioloskega materiala (73.745 EUR), zaloge
katetrov, drenov in tubusov (50.625 EUR), obvezilnega materiala (26.670 EUR), zaloge RTG
materiala (24.841 EUR) in zaloge preostalega zdravstvenega materiala (23.736 EUR).

Zaloge zdravil in zdravstvenega materiala na medicinskih oddelkih v zap. §t. 2 so se povecale
za 366.912 EUR. Med njimi najve¢ zaloge medicinskega potroSnega materiala (160.724 EUR),
zaloge katetrov, drenov in tubusov (95.723 EUR), zaloge RTG materiala (93.352 EUR), zaloge
dializnega materiala (25.991 EUR), zaloge testov za laboratorije (25.194 EUR) in zaloge
preostalega zdravstvenega materiala (109.601 EUR). Znizale so se le zaloge osteosintetskega
materiala (143.655 EUR) in zaloge embalaze za zdravila (18 EUR).

Zaloge nezdravstvenega materiala v skladiscih v zap. §t. 3 so niZje za 49.233 EUR. Zmanjsale so
se zaloge materiala za popravila in vzdrZzevanje (35.861 EUR), zaloge Zivil (10.187 EUR), zaloge
tekstilnih izdelkov (6.168 EUR), pisarniSkega materiala (3.299 EUR) in zaloge preostalega
nezdravstvenega materiala (7.165 EUR). Povecale so se le zaloge kurilnega olja (12.579 EUR) in
zaloge tekstilnega potro$Snega materiala (868 EUR).

Skupno stanje zalog materiala v skladiSCih ter na medicinskih oddelkih in klinikah po skupinah
materialov, katerih zaloga presega vrednost 500.000 EUR je izkazano v Tabeli R17: Zaloge po
vrstah materiala.

Tabela R17: Zaloge po vrstah materiala

v EUR brez centov

ngp' Vrsta zaloge materiala 2018 2019 | Indeks
1 Gotova zdravila 2.537.742 2.452.337 96,6
2 Medicinski potro$ni material 856.025 1.097.344 128,2
3 Katetri, dreni in tubusi 378.963 525.312 138,6
4 Sivalni material 573.313 504.434 88,0
5 RTG material 384.156 502.349 130,8
5 | Skupaj zaloge nad 500.000 EUR (zap. od 1 do 5) 4.730.199 5.081.776 107,4
6 | Ostale zaloge 2.859.786 2.774.738 97,0
7 Skupaj zaloge - AOP 023 7.589.985 7.856.514 103,5
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1.2 OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV

1.2.1 Kratkoro¢ne obveznosti in pasivne ¢asovne razmejitve

1.2.1.1 Kratkoroc¢ne obveznosti za prejete predujme in varscine (AOP 035)
Konti skupine 20

Kratkoro¢ne obveznosti za prejete predujme in varS¢ine na dan 31. 12. 2019 izkazuje Tabela R18:
Konti skupine 20.

Tabela R18: Konti skupine 20

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks
200 Kratkoro¢ne obveznosti za prejete predujme 15.149 15.278 100,9
201 Kratkoro¢ne obveznosti za prejete var$¢ine 32.063 28.063 87,5
20 ilglgz:ilslgratkorocne obveznosti za prejete predujme in varscine - 47212 43.341 91,8

Kot kratkorocne obveznosti za prejete predujme izkazujemo 5.330 EUR placil za zdravstvene
storitve, ki Se niso bile opravljene in 9.948 EUR vnaprej prejetih placil od delavcev za letovanje.

Med kratkoro€nimi obveznostmi za prejete varS€ine so izkazani prejeti depoziti dobaviteljev za
dobro izvedbo pogodbenih obveznosti.
1.2.1.2 Kratkoro¢ne obveznosti do zaposlenih (AOP 036)

Konti skupine 21

V bilanci stanja so izkazana stanja, ki jih prikazuje Tabela R19: Konti skupine 21.

Tabela R19: Konti skupine 21

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
210 Obveznosti za Ciste place in nadomestila pla¢ 4.328.076 | 4.913.356| 1135
212 Obveznosti za prispevke iz kosmatih pla¢ in nadomestil pla¢ 1.710.413 1.907.599 | 111,5
213 Obveznosti za davke iz kosmatih pla¢ in nadomestil plac 1.203.270 | 1.305.284 | 108,5
214 Druge kratkoro¢ne obveznosti do zaposlenih 476.827 543.364 | 1140
21 Skupaj kratkorocne obveznosti do zaposlenih - AOP 036 7.718.586 | 8.669.603 | 112,3

Kratkoro¢ne obveznosti do zaposlenih na dan 31. 12. 2019 znaSajo 8.669.603 EUR in se pretezno
nanasajo na obveznost za izplacilo pla¢ za mesec december 8.616.696 EUR, ki je bila v celoti
poravnana januarja 2020.

1.2.1.3 Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev (AOP 037)
Konti skupine 22

Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev na dan 31. 12. 2019 znaSajo 16.994.732 EUR in obsegajo
kratkoro¢ne obveznosti, razvidne iz Tabele R20: Konti skupine 22.
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Tabela R20: Konti skupine 22

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
220 Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev v drzavi 15.390.247 | 16.737.978 | 108,8
221 Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev v tujini 157.666 256.754 | 162,8
222 Kratkoro¢ne obveznosti za nezaratunane blago in storitve

223 Kratkoro¢ni blagovni krediti prejeti v drzavi

224 Kratkoro¢ni blagovni krediti prejeti v tujini

22 Skupaj kratkorocne obveznosti do dobaviteljev - AOP 037 15.547.913 | 16.994.732 | 109,3

Med kratkoro€nimi obveznostmi do dobaviteljev v drZavi so izkazane obveznosti do dobaviteljev za
material in storitve 15.893.989 EUR in za osnovna sredstva 843.989 EUR. Med kratkoro¢nimi
obveznostmi do dobaviteljev v tujini so izkazane obveznosti do dobaviteljev v tujini za material in
storitve.

Obveznosti do dobaviteljev so bile v letu 2019 poravnane povprecno v roku 60 dni. Zapadlih,
neporavnanih obveznosti na dan 31. 12. 2019 ne izkazujemo.
1.2.1.4 Druge kratkoroc¢ne obveznosti iz poslovanja (AOP 038)

Konti skupine 23

Druge kratkoroCne obveznosti iz poslovanja na dan 31. 12. 2019 znaSajo 2.894.957 EUR in se
nanasajo na obveznosti iz Tabele R21: Konti skupine 23.

Tabela R21: Konti skupine 23

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
230 Kratkoro¢ne obveznosti za dajatve 1.526.274| 1.675.358 | 109,8
231 Obveznosti za davek na dodano vrednost 159.856 84.541 52,9
233 Kratkoroéne obveznosti na podlagi izdanih menic in drugih placilnih
instrumentov

234 Ostale kratkoro¢ne obveznosti iz poslovanja 527.433 623.854| 1183
235 Obveznosti na podlagi odtegljajev od prejemkov zaposlenih 502.406 511.204| 1018
23 Skupaj druge kratkorocne obveznosti iz poslovanja - AOP 038 2.715969 | 2.894.957 | 106,6

Ostale kratkorone obveznosti iz poslovanja izkazujejo 423.095 EUR obveznosti iz naslova
odstopljenih terjatev upnikov, 177.739 EUR obveznosti za izplaila po podjemnih pogodbah,
18.474 EUR obveznosti za izplacila po pogodbah o avtorskem delu in 4.546 EUR drugih
obveznosti iz poslovanja.

1.2.1.5 Kratkoro¢ne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta (AOP 039)
Konti skupine 24

Kratkorocne obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta na dan 31. 12. 2019 znaSajo
1.904.397EUR in se nanasajo na naslednje obveznosti, izkazane v Tabeli R22: Konti skupine 24.
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Tabela R22: Konti skupine 24

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
240 (Ii(rrizg\lf:rocne obveznosti do neposrednih uporabnikov proracuna 5025 148.488 | 2.955.0
241 Kratkoro¢ne obveznosti do neposrednih uporabnikov prorauna
obcine
242 Kratkoro¢ne obveznosti do posrednih uporabnikov proracuna drzave 1.834.442 | 1.732.503 94,4
243 Kratkoro¢ne obveznosti do posrednih uporabnikov proracuna obcine 51.501 23.106 44.9
244 Kratkoro¢ne obveznosti do ZZZS in ZPIZ 624 300 48,1
Skupaj kratkorocne obveznosti do uporabnikov enotnega
24 kontnega naérta - AOP 039 1.891.592 | 1.904.397 100,7

Med kratkoro¢nimi obveznostmi do posrednih uporabnikov proracuna drZave (konto 242) so
najvecje obveznosti izkazane za storitve in material do Nacionalnega laboratorija za zdravje, okolje
in hrano 858.979 EUR, do Zavoda RS za transfuzijsko medicino 288.825 EUR, do Onkoloskega
inStituta Ljubljana 195.708 EUR in do Medicinske fakultete Univerze Ljubljana 163.870 EUR.

Obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta so bile v letu 2019 poravnane povprecno v
roku 60 dni. Zapadlih, neporavnanih obveznosti do uporabnikov enotnega kontnega nacrta na dan
31. 12. 2019 ne izkazujemo.

1.2.1.6 Kratkoro¢ne obveznosti do financerjev (AOP 040)

Konti skupine 25
Kratkoro¢ne obveznosti do financerjev v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
1.2.1.7 Kratkoro¢ne obveznosti iz financiranja (AOP 041)

Konti skupine 26
Kratkoro¢ne obveznosti iz financiranja v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
1.2.1.8 Pasivne ¢asovne razmejitve (AOP 043)

Konti skupine 29
Pasivne casovne razmejitve so kratkoro¢no vnaprej vracunani stroski oziroma odhodki in
kratkorocno odlozeni prihodki. Vnaprej vracunani stro$ki oziroma odhodki nastajajo na podlagi
enakomernega obremenjevanja dejavnosti ali poslovnega izida s pri¢akovanimi stroski, ki se Se niso
pojavili. Kratkoro¢no odlozeni prihodki nastajajo, ¢e Se niso opravljene sicer Ze zaracunane ali celo
placane storitve, vendar zaradi tega ni obicajnih obveznosti do kupcev, ki bi se Stele kot dobljeni

predujmi.

Stanje pasivnih ¢asovnih razmejitev je izkazano v Tabeli R23: Konti skupine 29.
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Tabela R23: Konti skupine 29

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks
290 Vnaprej vracunani odhodki

291 Kratkoro¢no odloZeni prihodki 195.541 161.087 82,4
299 Druge pasivne ¢asovne razmejitve

29 Skupaj pasivne ¢asovne razmejitve - AOP 043 195.541 161.087 82,4

Med kratkoro¢no odloZenimi prihodki izkazujemo 129.483 EUR kratkoro¢no odloZenih prihodkov
za znanstveno-raziskovalne programe in projekte, 17.854 EUR za pokrivanje stroSkov klini¢nih
preskusanj, 10.000 EUR za preiskave pri multipli sklerozi in 3.750 EUR odlozenih prihodkov za

druge namene.

Sredstva za izvajanje znanstveno-raziskovalnih programov in projektov, katerih financiranje ne
sovpada s koledarskim letom izkazuje Tabela R24: Stanje sredstev znanstveno-raziskovalnih

programov in projektov.

Tabela R24: Stanje sredstev znanstveno-raziskovalnih programov in projektov

v EUR brez centov

Zap. . Stanje na dan
st. Vsebina 31.12.2019
1 Raziskovalni programi
1.1 Reprodukcija ¢loveka - eksperimentalni in laboratorijski vidiki 8.691
1.2 | Bio - psiho - socialni model kvalitete Zivljenja 15.645
1.3 | Separacijski procesi in produktna tehnika 13.061
1.4 | Primerjalna genomika in genomska biodiverziteta 15
1.5 | Napovedni dejavniki poteka bolezni in odgovora na zdravljenje razli¢nih vrst raka 389
1.6 DruZine s poviSano ali visoko ogroZenostjo za raka: svetovanje, odkrivanje mutacij in 4210
’ prepreCevanje raka ’
Skupaj raziskovalni programi 42.011
2 Raziskovalni projekti
2.1 Napredne genomske analize slovenskih otrok z motnjami avtisticnega spektra 22.610
2.2. | Slovenski moski ranljivi za samomorilno vedenje 7.007
Identifikacija molekularnih biooznacevalcev za napoved klini¢nega poteka in zasevanja pri
2.3. . . . . 6.081
bolnicah s trojno negativnim rakom dojke
2.4 | Zgodnje odkrivanje Alzheimerjeve bolezni z novimi biooznacevalci 8.489
2.5 | Pametni materiali za bioaplikacije 3.803
Molekularno genetski biooznacevalci in mehanizmi neodzivnosti na bioloSko zdravljenje z
2.6 . . AV . . 2.740
anti-tnf bolnikov s kroni¢nimi imunskimi boleznimi
Imunski in genetski oznacevalci ter njihov vpliv na zgodnejSe odkrivanje in usmerjeno
2.7 L e . . . . 1.398
zdravljenje sistemskega lupusa eritematozusa in sorodnih stanj
Novi pristopi k prepoznavi in preprecevanju samomorilnega vedenja in drugih dejavnikov
2.8 . o . . 2.036
tveganja na podrocju duSevnega zdravja mladostnikov
Nov inovativen pristop k zdravljenju pleni¢nega izpus€aja z uporabo plenic z vgrajenimi
29 S S 1.909
probioti¢nimi bakterijami
Skupaj raziskovalni projekti 56.073
Mladi raziskovalci 17.664
EU projekta FOCUS IN CD in PERSIST 13.735
Skupaj stanje kratkoro¢no odloZenih prihodkov za raziskovalno dejavnost 129.483




1.2.2 Lastni viri in dolgoro¢ne obveznosti
1.2.2.1 Dolgoro¢ne pasivne ¢asovne razmejite (AOP 047)
Konti skupine 92

Med dolgoro¢nimi pasivnimi ¢asovnimi razmejitvami se izkazujejo prihodki, ki se v skladu z
racunovodskimi standardi Se ne vStevajo v prihodke in donacije za pokrivaje dolo¢enih stroSkov.

Stanje dolgoro¢nih pasivnih ¢asovnih razmejitev na dan 31. 12. 2019 izkazuje Tabela R25: Konti
skupine 92.

Tabela R25: Konti skupine 92

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 Indeks

920 Dolgorocno odloZeni prihodki 470.731 459.910 97,7

922 Prejetg d0.1.1a01Je, namenjene nadome$¢anju stroskov 799,226 780,949 977
amortizacije

92 Skupaj dolgorocne pasivne ¢asovne razmejitve 1.269.957 1.240.859 97,7

Med dolgorocno odloZenimi prihodki so izkazane donacije za strokovno izpopolnjevanje, zbrane na
Skladu prof. dr. Milana Cernel¢a 365.882 EUR, namenska sredstva za strokovno izpopolnjevanje iz
klini¢nih preizkuSanj 59.826 EUR in odloZeni prihodki za druge namene 34.202 EUR.

Med prejetimi donacijami, namenjenimi nadomesc¢anju stroSkov amortizacije, se del le-teh, 331.819
EUR nanasa na Ze pridobljena opredmetena osnovna sredstva in je namenjen pokrivanju stroSkov

amortizacije, del donacij 449.130 EUR pa je namenjen za bodoCo nabavo opredmetenih osnovnih
sredstev.

1.2.2.2 Dolgoro¢ne rezervacije (AOP 048)
Konti skupine 93
Dolgoroc¢ne rezervacije v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
1.2.2.3 Dolgoro¢ne financne obveznosti (AOP 054)
Konti skupine 96
Dolgoroc¢ne financne obveznosti v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
1.2.2.4 Druge dolgoro¢ne obveznosti (AOP 055)
Konti skupine 97

Druge dolgoro¢ne obveznosti v bilanci stanja na dan 31. 12. 2019 niso izkazane.
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1.2.2.5 Obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva (AOP 056)
Konti podskupine 980

Obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva so v bilanci stanja
izkazane v skladu z 71. ¢lenom Pravilnika o enotnem kontnem nacrtu za proraCun, proracunske
uporabnike in druge osebe javnega prava. Njihovo sestavo izkazuje Tabela R26: Obveznosti za
neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva.

Tabela R26: Obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva

v EUR brez centov

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks

00, 01 | Neopredmetena sredstva 483.074 547.209 113,3

02, 03 | Nepremicnine 79.393.053 76.010.051 95,7

04, 05 | Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva 13.265.629 14.228.309 | 107,3

1101 | Znesek neporabljenih sredstev amortizacije 16.119.069 17.601.361 | 109,2
Oprema, prejeta iz donacij -378.420 -331.819 87,7
Obveznosti do dobaviteljev za osnovna sredstva -1.216.606 -843.989 69,4

980 Obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena 107.665.799 107.211.122 99.6
osnovna sredstva

Povecanja in zmanjSanja obveznosti za neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva
med letom so izkazana v Tabeli R27: Spremembe na kontih podskupine 980.

Tabela R27: Spremembe na kontih podskupine 980

v EUR brez centov

ngp' Stanje oziroma sprememba Vrednost
1 Stanje na dan 31. 12. 2018 107.665.799
2 Prejeta sredstva v upravljanje od ustanovitelja 2.129.659
3 ZmanjSanje za obraCunano amortizacijo v breme virov -945.920
4 ZmanjSanje za zdruZevanje sredstev amortizacije po ZIJZ -1.638.416
5 Stanje na dan 31. 12. 2019 107.211.122

1.2.2.6 Obveznosti za dolgorocne finan¢ne nalozbe (AOP 057)
Konti podskupine 981

Obveznosti za dolgoro¢ne financne nalozbe so v bilanci stanja izkazane v skladu z 71. ¢lenom
Pravilnika o enotnem kontnem nacrtu za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega
prava. ZmanjSanje za 29.783 EUR smo evidentirali v dobro presezka prihodkov nad odhodki
oziroma kot zmanjSanje odhodkov nad prihodki. Njihovo sestavo izkazuje Tabela R28: Obveznosti
za dolgoro¢ne finan¢ne nalozbe.

Tabela R28: Obveznosti za dolgoro¢ne finan¢ne nalozbe

Konto | Naziv konta 2018 2019 | Indeks
06 Dolgoroéne finanéne naloZbe 0 0
07 Dolgoro¢no dana posojila in depoziti 759.696 745.461 98,1

Del dolgoro¢no danih posojil, ki zapade v placilo v letu

2020 in je v bilanci stanja izkazan kot kratkoro¢na 340.468 324.920 95,4
finan¢na naloZba
981 Obveznosti za dolgoro¢ne finan¢ne nalozbe 1.100.164 1.070.381 97,3
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1.2.2.7 Presezek odhodkov nad prihodki (AOP 059)
Konti podskupine 986

Presezek odhodkov nad prihodki je v bilanci stanja izkazan v skladu z 71. ¢lenom Pravilnika o
enotnem kontnem nacrtu za proraun, proratunske uporabnike in druge osebe javnega prava.
Povecanja in zmanjSanja presezka odhodkov nad prihodki med letom so izkazana v Tabeli R29:
Spremembe na kontih podskupine 986.

Tabela R29: Spremembe na kontih podskupine 986

v EUR brez centov

thap * | Stanje oziroma sprememba Znesek
1 Stanje na dan 31. 12. 2018 13.630.157
2 Uskladitev vira dolgoro¢nih finan¢nih naloZzb (prenos iz skupine kontov 981) -29.783
3 Presezek prihodkov v letu 2019 -588.300
4 | Stanje na dan 31. 12. 2019 13.012.074

Kumulativni presezek odhodkov nad prihodki iz preteklih let se je zaradi pozitivnega poslovnega
izida v letu 2019 zmanjsal in znaSa 13.012.074 EUR.

1.2.2.8 Obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje (AOP od 056 do 059)
Konti skupine 98

Stanje skupine 98 Obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje je usklajeno s stanjem terjatev za
sredstva dana v upravljanje pri ustanovitelju. Uskladitev je bila izvedena v skladu s Pravilnikom o
nac¢inu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o racunovodstvu v
postavkah iz Tabele R30: Uskladitev terjatev in obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o raCunovodstvu.

Tabela R30: Uskladitev terjatev in obveznosti po 37. ¢lenu Zakona o racunovodstvu

v EUR in centih
Terjatve za| Obveznosti za Uskla.dltev prt
Zap. L . terjatvah za
< Stanje oziroma sprememba sredstva dana v | sredstva prejeta
st. . N sredstva dana v
upravljanje v upravljanje ..
upravljanje
1 2 3 4 5=4-3
1 Stanje 31. 12. 2018 95.135.806,74 95.135.806,74 0,00
2 Spremembe v letu 2019:
3 Aparat za racunalni$ko tomografijo (CT) 979.917,42 979.917,42 0,00
4 Dva mobilna aparata za nevronavigacijo 439.932,00 439.932,00 0,00
5 Trije mobilni RTG aparati 274.597,60 274.597,60 0,00
6 Anestezijski aparat z monitorjem 106.567,00 106.567,00 0,00
7 Pet Poste?l.Jbza. mter?.zwbnobtev:rapuo S Pnpada]oélml monitorji, 308.644.78 308.644.78 0,00
respirtorji in infuzijskimi ¢rpalkami
8 Zmanjsgnje za obraCunano amortizacijo, evidenitrano v -945.920.12 -945.920.12
breme virov
9 ZdruZevanje sredstev amortizacije po ZIJZZ -1.638.415,75 -1.638.415,75
10 Presezek prihodkov v letu 2019 588.300,02 588.300,02
11 | Uskladitev terjatev za sredstva dana v upravljanje -1.996.035,85 1.996.035,85
12 | Stanje na dan 31. 12. 2019 95.269.429,69 95.269.429,69 0,00
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1.2.2.9 Izvenbilan¢na evidenca (AOP 033 in AOP 061)
Konti skupine 99

Aktivni in pasivni konti izvenbilan¢ne evidence izkazujejo predvsem stanje drzavnih blagovnih
rezerv in obveznosti iz naslova prejetih ban¢nih garancij, menic in menicnih izjav za dobro izvedbo
pogodbenih obveznosti na katere se nanaSa tudi 2.670.440 EUR povecanja.

Bilanca stanja je v Prilogi 1.
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2 POJASNILA K POSTAVKAM IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV
DOLOCENIH UPORABNIKOV

UKC Maribor izkazuje za leto 2019 presezek prihodkov 588.300 EUR, kar je 0,25 % skupnih
prihodkov. Tabela R31: Prihodki, odhodki in preseZek prihodkov/odhodkov izkazuje doseZene
prihodke in odhodke ter presezek odhodkov v obravnavanem obdobju.

Tabela R31: Prihodki, odhodki in preseZek prihodkov/odhodkov

v EUR brez centov

Zap. Besedilo DoseZeno Plan DoseZeno Indeks | Tndeks
st 2018 2019 2019
1 2 3 4 5 6=5/317=5/4
1 | Prihodki 212.452.721 | 227.250.100 | 234.682.431 | 110,5| 1033
2 | Odhodki 215.230.679 | 227.250.100 | 234.094.131 | 108,8 | 103,0
3 | PreseZek prihodkov/odhodkov -2.777.958 0 588.300
4 | Davek od dohodka pravnih oseb
5 | Presezek prihodkov/odhodkov z upoStevanjem davka od dohodka -2.777.958 0 588.300

Prihodki in odhodki so podrobno razé¢lenjeni v analiti¢nih tabelah v nadaljevanju.

2.1 PRIHODKI

Celotni prihodki, doseZeni v letu 2019, so znaSali 234.682.431 EUR in so bili za 22.229.710 EUR
oziroma 10,5 % visji od dosezenih v letu 2018. Struktura prihodkov je razvidna iz Tabele R32:
Prihodki.

Tabela R32: Prihodki

v EUR brez centov

DoseZeno Delez Plan Delez DoseZeno Delez
Poglavje | Prihodki Indeks | Indeks
2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
Prihodki od poslovanja
2.1.1 (konti podskupin 760, 761) 211.835.048 | 99,71 | 227.250.100 | 100,00 | 233.910.119 | 99,67 | 1104 | 1029
Finan¢ni prihodki
2.1.2 (konti podskupine 762) 11.606 0,00 0,00 14.181 0,01 | 1222
Drugi prihodki
213 (konti podskupine 763) 526.616 0,25 0,00 620.585 026 117,8
Prevrednotovalni poslovni prihodki
2.14 (konti podskupine 764) 79.451 0,04 0,00 137.546 0,06 | 173,1
Skupaj prihodki (konti skupine 76) 212.452.721 | 100,00 | 227.250.100 | 100,00 | 234.682.431 | 100,00 | 110,5| 103,3

2.1.1 Prihodki od poslovanja
Konti podskupin 760 in 761

V prihodke od poslovanja 233.910.119 EUR, ki prestavljajo 99,67 % skupnih prihodkov v letu
2019, so vsteti prihodki, ki so navedeni v Tabeli R33: Prihodki od poslovanja.
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Tabela R33: Prihodki od poslovanja

v EUR brez centov

Zap. DoseZeno Delez Plan Delez DoseZeno Delez
Prihodki od poslovanja Indeks | Indeks
<t 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
Prihodki iz obveznega zdravstvenega
1 . 168.004.223 | 79,31 | 181.553.915| 79,89 | 186.495.665| 79,73 111,0 | 1027
zavarovanja
p | Prihodki iz dopolnilnega zdravstvenega 20381.190 | 9,62 | 21.506.847| 946 22.168237| 948 108,8| 103,1
zavarovanja
3 gf;gtlvgnho‘ik‘ za opravljene zdravstvene 14.544.764 | 687 | 15.097.465| 6,64 | 16319241| 698 1122| 1081
4 | Prihodki od donacij 579.471 0,27 591.640 0,26 715.399 0,30 | 123,5 120,9
5 | Drugi prihodki od poslovanja 7.034.467 3,32 7.182.190 3,16 7.001.020 2,99 99,5 97,5
6 | Prihodki od prodaje blaga in materiala 1.290.933 0,61 1.318.043 0,59 1.210.557 0,52 93,8 91,8
7 | Skupaj prihodki od poslovanja 211.835.048 | 100,00 | 227.250.100 | 100,00 | 233.910.119 | 100,00 | 1104 | 102,9

2.1.1.1 Prihodki iz obveznega zdravstvenega zavarovanja

Prihodki iz obveznega zdravstvenega zavarovanja so pridobljeni od Zavoda za zdravstveno
zavarovanje Slovenije na osnovi pogodbe o izvajanju programa zdravstvenih storitev.

2.1.1.2 Prihodki iz dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja

Prihodki iz dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja predstavljajo vrednost zaracunanih doplacil
zdravstvenih storitev prostovoljnim zdravstvenim zavarovalnicam.

2.1.1.3 Drugi prihodki za opravljene zdravstvene storitve

Struktura drugih prihodkov za opravljene zdravstvene storitve je prikazana v Tabeli R34: Drugi
prihodki za opravljene zdravstvene storitve.

Tabela R34: Drugi prihodki za opravljene zdravstvene storitve

v EUR brez centov

, R - i S Dosez Delez Pl Delez Dosez Delez
Zap. Drugl prihodki za opravljene zdravstvene 0seZeno elez an elez 0seZeno elez Indeks | Tndeks
§t. storitve 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Prihodki od doplacil (ob¢ani) 294971 2,03 322.336 2,14 401.679 246 | 136,2| 124,6
2 | Prihodki od konvencij 2.829.722 | 19,46 2.978.976 | 19,73 3.899.655| 23,90 | 137,8| 1309
3 | Prihodki za zdravstvene storitve od 1498797 | 1030 | 1.559.986| 1033 | 1427.853| 875| 953| 915
uporabnikov EKN
4 | Prihodki od nadstandardnih storitev 1.037 0,01 1.263 0,01 6.065 0,04 | 584,9| 480,2
5 | Prihodki od samoplacnikov (brez 328919 | 226|  350449| 232|  355.679| 2.8 108.1| 1015
zavarovanja)
g | Prihodki za zdravstvene storitve od drugih 402236 | 2,77 443602 | 294 409.309 | 2,51 101.8| 923
placnikov
7 | Prihodki od samoplacniske zdravstvene 227248 | 1,56 237936 | 1,58 253.833 | 1,55| 111,7| 1067
dejavnosti
Prihodki od opravljanja sanitarnih
8 | obdukcij, odvzemov krvi in pregledov za 493.604 3,39 547.432 3,63 412.621 2,53 83,6 75,4
MNZ, sterilizacije in podobni
g | Prihodki od ZZZS iz naslova pripravnikov | g 468 730 | 5820 |  8.655.485| 57.32| 9.152.547| 56,08 | 108.1| 1057
in specializacij
Skupaj drugi prihodki za opravljene
10 . 14.544.764 | 100,00 | 15.097.465 | 100,00 | 16.319.241 | 100,00 | 112,2 | 108,1
zdravstvene storitve

174



Na povecanje prihodkov od doplacdil za zdravstvene storitve (obéani) iz zap. St. 1 vpliva Stevilo
obravnavanih pacientov brez urejenega dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja.

Prihodki od konvencij iz zap. St. 2 so povecCani tudi zaradi povecCanega Stevila slovenskih
zavarovancev, ki so zaposleni v tujini in pri nas koristijo zdravstvene storitve.

Na zmanjSanje prihodkov iz zap. St. 8 za 8§0.983 EUR vpliva predvsem zmanjSanje prihodkov od
opravljenih sanitarnih obdukcij za 51.096 EUR in prihodkov od opravljenih neinvazivnih
prenatalnih testov za kromosomske trisomije (NIFTY test) za 19.505 EUR v primerjavi z enakim
obdobjem preteklega leta.

2.1.1.4 Prihodki od donacij

Med prihodki od donacij 715.399 EUR so izkazane namenske donacije: 667.502 EUR za pokrivanje
stroskov strokovnega izpopolnjevanja, ki so zbrane na Skladu prof. dr. Milana Cernel¢a, 16.935
EUR za pokrivanje stroSkov najemnine za medicinsko opremo, prav tako zbrane na Skladu prof. dr.
Milana Cernel¢a in 30.430 EUR donacij za pokrivanje stroskov organizacije strokovnih sre¢anj in
ucnih delavnic ter 532 EUR donacij za druge namene.

2.1.1.5 Drugi prihodki od poslovanja

Med drugimi prihodki od poslovanja so izkazani prihodki, navedeni v Tabeli R35: Drugi prihodki
od poslovanja.

Tabela R35: Drugi prihodki od poslovanja

v EUR brez centov

Zap. Dosezeno | Delez Plan Delez | Dosezeno | Delez
Drugi prihodki od poslovanja Indeks | Indeks
st 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 | 9=7/3 | 10=7/5
1 gg‘fr‘ggg‘ iz opravljanja storitev za lastne 3383.538 | 48,10 3.404326| 4740| 3240313 | 4628| 958| 952
» | Prihodki od znanstveno-raziskovalne 389.580 | 5,54 401732 | 5,59 449540 | 642 1154 1119
dejavnosti
3 | Prihodki od zaraCunanih provizij 117340 | 1,67 120.543 | 1,68 126456 | 1,81| 107,8| 104,9
zavarovalnicam
4 | Prihodki od brezpla¢no prejetega materiala 683.210 9,71 744.949 | 10,37 486.013 6,94 71,1 65,2
5 | Prihodki od najemnin 137.197| 195 137.196 | 1,91 134062 | 191| 97,7| 977
6 | Prihodki od prodaje v menzi in kuhinji 992470 | 14,11| 1.004.005| 13,98| 1.085.065| 1550 | 109,3| 108,1
7 | Prihodki od prodaje toplotne energije 132.400 1,88 136.547 1,90 103.738 1,48 78,4 76,0
8 | Prihodki od prodaje v pralnici 38.144 | 0,54 43712 0,61 40473 | 058 106,1| 92,6
g | Prihodkiod zaratunanih obratovalnih 71332 1,01 70221 | 0,98 86.615| 124| 1214 1233
stroskov
10 | Prihodki od poéitniske dejavnosti 56733 | 0,81 62393 | 0,87 60.991 | 087| 1075 97.8
11 | Prihodki od izvajanja kliniénih raziskav 139.108 | 1,98 148.651 | 2,07 156.160 | 223 | 112,3| 105,
1o | Prihodki od izvajanja klini¢nih vaj in 52712 0,75 53.890 | 0,75 68.854 | 098] 130,6| 127.8
prakti¢nega usposabljanja Studentov
13 | Prihodki od kotizacij za izvajanje strokovnih 393.114| 5,59 399.808 | 5,57 525688 | 7.,51| 133,7| 1315
srecanj in u¢nih delavnic
14 | Prihodki od prilagajanja odjema in 52989 | 0,76
proizvodnje elektri¢ne energije
15 | Prihodki od prodaje drugih storitev 447.589 6,36 454217 6,32 384.063 5,49 85,8 84,6
16 | Skupaj drugi prihodki od poslovanja 7.034.467 | 100,00 7.182.190 | 100,00 7.001.020 | 100,00 99,5 97,5
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Med prihodki iz opravljanja storitev za lastne potrebe v zap. St. 1 so izkazani prihodki iz
uporabe proizvodov, materiala in storitev za lastne potrebe: izdelani material v Centru za
transfuzijsko medicino (komponente iz krvi) in Centralni lekarni (lastni galenski pripravki).
Prihodki so nizji zaradi manjSe porabe komponent iz krvi.

Na povecanje prihodkov od znanstveno-raziskovalne dejavnosti iz zap. St. 2 je vplivalo
povecano koriScenje sredstev za znanstveno-raziskovalno delo, ki smo jih za ta namen prejeli na
osnovi pogodbe o financiranju raziskovalne dejavnosti od Javne agencije za raziskovalno dejavnost
Republike Slovenije.

Prihodki od brezpla¢no prejetega materiala v zap. §t. 4 so v letu 2019 niZji od dosezenih v
enakem obdobju preteklega leta za 197.197 EUR. Brezplacno smo prejeli za 201.413 EUR manj
gotovih zdravil (Tarceva, Herceptin, Avanstin, Advate in Myozime), predvsem od naslednjih
dobaviteljev: Zavod RS za transfuzijsko medicino, Roche, farmacevtska druzba, d. o. o. in Salus,
veletrgovina, d. 0. 0. V letu 2019 smo brezplacno prejeli za 4.216 EUR vec cepiv kot v enakem
obdobju preteklega leta.

Prihodki od prodaje toplotne energije v zap. $t. 7 so v primerjavi z enakim obdobjem preteklega
leta nizji za 28.662 EUR, zaradi niZje porabe in zniZanja cene.

Prihodki od zaracunanih obratovalnih stroskov iz zap. St. 9 so vi§ji za 15.283 EUR, predvsem
zaradi zaraCunane vecje porabe elektri¢ne energije najemnikom prostorov v UKC Maribor.

Prihodki od izvajanja Kklini¢nih raziskav v zap. st. 11 so odvisni predvsem od $tevila sklenjenih
pogodb za tovrstne raziskave ter v kateri fazi realizacije so pogodbe. V letu 2019 so glede na enako
obdobje preteklega leta visji za 17.052 EUR.

Prihodki od izvajanja klini¢nih vaj in prakti¢nega usposabljanja Studentov iz zap. St. 12 so se
v primerjavi s preteklim letom povecali za 16.142 EUR. Razlog za povecanje prihodkov je
predvsem v tem, da v letu 2019 opravljajo klini¢ne vaje in prakti¢no usposabljanje v UKC Maribor
tudi Studenti iz drugih univerzitetnih in visokoSolskih zavodov s podrocja zdravstvene nege v
Sloveniji.

Prihodki od kotizacij za izvajanje strokovnih sre¢anj in u¢nih delavnic iz zap. st. 13 so visji za
132.574 EUR v primerjavi s preteklim letom. V letu 2019 je bilo izpeljanih ve¢ strokovnih srecanj s
kotizacijami kot v preteklem letu.

Prihodki od prilagajanja odjema in proizvodnje elektri¢ne energije iz zap. St. 14 izkazujejo
prihodke, pridobljene od dveh pogodbenih partnerjev: Elektro energija, podjetje za prodajo
elektrike in drugih energentov, svetovanje in storitve, d. o. o. iz Ljubljane in GEN-I, trgovanja in
prodaja elektri¢ne energije, d. o. o. iz KrSkega.

UKC Maribor od februarja 2019, ko je bil vzpostavljen sistem daljinskega vklopa agregatov, ponuja
razpolozljivost v razprSeni proizvodnji elektri¢ne energije pogodbenima partnerjema in tudi oddajo
elektri¢ne energije iz agregatov, ko jih bodo po potrebi daljinsko vkljucili.

Med prihodki od prodaje drugih storitev v zap. St. 15 384.063 EUR so vkljuceni naslednji
prihodki: prihodki od podpore za elektricno energijo, proizvedeno v soproizvodnji toplote in
elektricne energije z visokim izkoristkom 293.054 EUR, prihodki od zaraCunanih specializacij,
pripravniStva, mentorstva in podobni 63.002 EUR, prihodki od Ministrstva za zdravje za izplacilo
nagrade cClanom sanacijske uprave 13.183 EUR, prihodki za upravljanje zalog zdravil in
medicinskega materiala od Zavoda RS za blagovne rezerve 7.448 EUR, prihodki od sofinanciranja
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kadrovskih Stipendij 4.280 EUR, prihodki od ZZZS za tolmace 1.313 EUR in prihodki od prodaje
odpadkov 1.783 EUR. Na znizanje prihodkov od prodaje drugih storitev za 63.526 EUR v
primerjavi z enakim obdobjem preteklega leta vpliva predvsem zniZanje prihodkov od podpore
proizvedeni elektricni energiji za 61.264 EUR zaradi zniZanja cene podpore na enoto koli¢ine
elektri¢ne energije, ki je do podpore upravicena.

2.1.1.6 Prihodki od prodaje blaga in materiala

Prihodki od prodaje blaga in materiala 1.210.557 EUR vkljucujejo 1.202.611 EUR prihodkov od
prodaje materiala Centra za transfuzijsko medicino in 7.946 EUR od prodaje materiala iz Centralne
lekarne. Prodaja materiala iz Centra za transfuzijsko medicino se nanaSa na prodajo komponent iz
krvi SploS$ni bolniSnici dr. JoZeta Potr¢a Ptuj, Splosni bolniSnici Murska Sobota, Splo$ni bolniSnici
Celje in Zavodu RS za transfuzijsko medicino.

2.1.2 Finan¢ni prihodki
Konti podskupine 762

Finan¢ni prihodki se pojavljajo v zvezi s finan¢nimi naloZzbami in v zvezi s terjatvami. V letu 2019
znaSajo 14.181 EUR in se nanaSajo na 13.813 EUR prihodkov od zamudnih obresti, 344 EUR od
interkalarnih obresti in na 24 EUR pozitivnih tecajnih razlik.

2.1.3 Drugi prihodki
Konti podskupine 763
Druge prihodke sestavljajo neobicajne postavke (izredni prihodki), ki v obracunskem obdobju

povecujejo poslovni izid nad tistega, ki izhaja iz rednega poslovanja. V letu 2019 obsegajo skupaj
620.585 EUR in vkljucujejo prihodke, izkazane v Tabeli R36: Drugi prihodki.

Tabela R36 Drugi prihodki

Zap. o ) Dosezeno 2018 Dosezeno 2019
Drugi prihodki Indeks
it EUR | Delez v % EUR | Delez v %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 | Prihodki od pogodbenih kazni 163.762 31,10 9.018 1,45 5.5

Prejete odSkodnine in povracila stroskov iz zavarovanja

2 L . 337.453 64,08 551.538 88,87 1634
premozenja in odgovornosti
3 | Povracila stroskov izterjatev 18.105 3,44 18.418 2,97 101,7
4 _Prejeta Vr_ac1la prevec¢ vracunanih in pla¢anih odhodkov 0.00 22.039 3.55
iz preteklih let
5 | Ostali drugi prihodki 7.296 1,38 19.572 3,16 | 2683
6 | Skupaj drugi prihodki 526.616 100,00 620.585 100,00 | 117,8

Drugi prihodki nimajo znacilnega gibanja iz leta v leto, zato indeksi medletne primerjave lahko
kazejo velike spremembe.

Prejeta vracila preve¢ vracunanih in placanih odhodkov iz preteklih let iz zap. st. 4 vkljucujejo

prejeta vracila zaposlenih na podlagi dogovorov o vracilu prevec izpla¢anih nadur in dodatka za
pripravljenost na domu 20.403 EUR in 1.636 EUR drugih vracil.
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Med ostalimi drugimi prihodki v zap. §t. 5 so izkazani prihodki od vracil stroskov izobrazevanja
in specializacije zaposlenih, ki niso izpolnili obveznosti iz pogodb o izobraZevanju oziroma
specializaciji in ostali izredni prihodki.

2.1.4 Prevrednotovalni poslovni prihodki
Konti podskupine 764

Prevrednotovalni poslovni prihodki so prihodki, nastali pri odtujitvi neopredmetenih sredstev in
opredmetenih osnovnih sredstev, kot presezki njihove prodajne vrednosti nad knjigovodsko
vrednostjo, ter prihodki, nastali pri odpisih obveznosti iz preteklih let ter drugi prevrednotovalni
prihodki.

Prevrednotovalni poslovni prihodki 137.546 EUR, dosezZeni v letu 2019, so drugi prevrednotovalni
prihodki, ki se v celoti nanaSajo na prihodke od izterjanih odpisanih terjatev.

Prihodki od izterjanih odpisanih terjatev so se v letu 2019 v primerjavi s preteklim letom povecali
za 59.605 EUR. Za neporavnane terjatve po dveh opominih vlagamo sproti predloge za izvrSbe. Z
uvedbo opozorila o neplacnikih zdravstvenih storitev v programu Medis smo, od aktiviranja
obvestila, to je od 23. 5. 2019 do konca leta, izterjali tudi zneske, ki so nizji od 44,00 EUR in zanje
niso bili podani predlogi za izvrsbe v viSini 3.114 EUR. Pricakujemo, da bomo izterjali tako Se vec
neplacanih zapadlih racunov za zdravstvene storitve, ravno tako pa pric¢akujemo, da bo obvestilo
imelo dolgoro¢ni ucinek. Oddelke in klinike sproti opozarjamo o potrebnih ukrepih za zmanjSanje
neplacanih racunov.

2.2 ODHODKI

Odhodki, dosezeni v letu 2019, so znasali 234.094.131 EUR in so za 18.863.452 EUR oziroma 8,8
% visji od doseZenih v letu 2018. Njihova struktura je prikazana v Tabeli R37: Odhodki.

Tabela R37: Odhodki

v EUR brez centov

Dosezeno Delez Plan Delez Dosezeno Delez | Indeks | Indeks
Poglavje | Odhodki
2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
Nabavna vrednost prodanega materiala
2.2.1 in blaga (konti podskupine 466) 1.280.833 0,60 1.307.730 0,58 1.194.082 0,51 93,2 91,3
222 Stroski materiala 71474380 | 3321 | 72.869.919 | 32,07 | 76.549.054| 32,70| 107.1| 1050
(konti podskupine 460)
223 Stroski storitev (konti podskupine 461) 25467373 | 11,83 | 22.819.347 | 10,04 | 25.792.078| 11,02| 101,3| 1130
224 Stroski dela (konti podskupine 464) 108.249.156 | 50,29 | 120.616.671 | 53,08 | 120.224.125| 51,36 | 111,1 99,7
225 Amortizacija (konti podskupine 462) 7.682.114 3,57 8.971.688 3,95 8.971.688 383 | 116,8| 100,0
2.2.6 Drugi stroski (konti podskupine 465) 651.071 0,30 664.745 0,28 783.171 0,33 120,3| 117,8
Finanéni odhodki
227 (konti podskupine 467) 35.770 0,02 0,00 7.422 0,00 20,7
228 Drugi odhodki (konti podskupine 468) 28.447 0,01 0,00 110.322 0,05| 387,8
Prevrednotovalni poslovni odhodki
229 (konti podskupine 469) 361.535 0,17 0,00 462.189 0,20 | 127,8
Skupaj odhodki 215.230.679 | 100,00 | 227.250.100 | 100,00 | 234.094.131 | 100,00 | 108,8 | 103,0
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2.2.1 Nabavna vrednost prodanega materiala in blaga
Konti podskupine 466

Stroski, ki predstavljajo nabavno vrednost prodanega materiala in blaga imajo nasprotno postavko v
prihodkih od prodaje materiala in blaga. Nabavna vrednost prodanega materiala in blaga 1.194.082
EUR izkazuje nabavno vrednost prodanega materiala Centra za transfuzijsko medicino in Centralne
lekarne.

2.2.2 Stroski materiala
Konti podskupine 460

Stroski materiala so v letu 2019 znasali 76.549.054 EUR in so bili za 7,1 % visji od dosezenih v
letu 2018 in za 5,0 % vi§ji od nacrtovanih. Delez stroSkov materiala v celotnih odhodkih znaSa
32,70 %. Struktura stroskov materiala je prikazana v Tabeli R38: Stroski materiala.

Tabela R38: Stroski materiala

v EUR brez centov

Zap Dosezeno | Delez Plan Delez Dosezeno | Delez
Stroski materiala Indeks | Indeks
N3 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Zdravila in zdravstveni material 63.601.809 | 88,99 | 64.843.635| 88,99 | 68.089.969 | 88,95 107, 105,0
2 | Nezdravstveni material 7.872.571 11,01 8.026.284 11,01 8.459.085 11,05 1075 105,4
3 | Skupaj stroski materiala 71.474.380 | 100,00 | 72.869.919 | 100,00 | 76.549.054 | 100,00 | 107,1 105,0

2.2.2.1 Zdravila iz zdravstveni material

Stroski zdravil in zdravstvenega materiala so izkazani v Tabeli R39: Zdravila in zdravstveni
material.

Tabela R39: Zdravila in zdravstveni material

v EUR brez centov

Zap. Dosezeno | Delez Plan Delez | Dosezeno | Delez
Zdravila in zdravstveni material Indeks | Indeks
it 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Zdravila 34.430.733 54,14 | 34.934.819| 53,88 | 35.650.980 | 52,36| 1035 102,0
2 | Medicinski pripomocki 23.965.968 37,68 | 24.494.665 37,77 | 26.935946 | 39,56 | 1124 110,0
3 | Ostali zdravstveni material 5.205.108 8,18 5.414.151 8,35 5.503.043 8,08 | 105,7 101,6
4 | Skupaj rdravila iz zdravstveni 63.601.809 | 100,00 | 64.843.635 | 100,00 | 68.089.969 | 100,00 | 107,1| 1050

V postavki zdravila v zap. St. 1 so vkljuceni poleg stroskov porabljenih zdravil tudi stroski
porabljene krvi in komponent krvi, lekarniSko izdelanih pripravkov in farmacevtskih surovin ter
sticne ovojnine, ki sicer niso zdravila v oZjem pomenu besede.

Stroski zdravil so bili v letu 2019 glede na leto 2018 visji za 1.220.247 EUR oziroma 3,5 %. Porast
stroSkov zdravil v letu 2019 je v vecjem delu posledica poveCane porabe zdravil iz Seznama
bolnis$ni¢nih zdravil z oznako A in B, ki jih ZZZS (z nekaterimi omejitvami) placuje v realizirani
viSini. Placila ZZZS za navedena zdravila so v letu 2019 dosegla 17.696.175 EUR, kar je 837.880
EUR oziroma 5,0 % vec kot lani.
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V nadaljevanju navajamo klinike, oddelke in enote UKC Maribor, kjer so se stroSki zdravil in
zdravstvenega materiala najbolj povecali.

Na Oddelku za ortopedijo so stroski zdravstvenega materiala v letu 2019 vi§ji za 515.533 EUR
oziroma 18,9 % kot v letu 2018. Najve¢ k dvigu materialnih stroSkov prispeva vecja poraba
osteosintetskega materiala (za 259.802 EUR) ter implantantov (za 200.259 EUR). V letu 2019 so
opravili 106 ve¢ endoprotez kolka, kolena, operacij hrbtenice in rame kot v letu 2018.

Na Enoti za intenzivno medicino operativnih strok so v letu 2019 stroski zdravstvenega materiala
vi§ji za 496.915 EUR oziroma 22,8 % kot v letu 2018. Najvec k temu prispeva vecja poraba gotovih
zdravil (za 203.281 EUR) in medicinsko potro$nega materiala (za 144.101 EUR). V letu 2019 so
opravili 233 vec oskrbnih dni kot v letu 2018.

Na Oddelku za kardiologijo in angiologijo so stroski zdravstvenega materiala v letu 2019 visji za
800.137 EUR EUR oziroma 26,8 % kot v letu 2018. Najve¢ k dvigu stroSkov prispeva uvedba
novega programa perkutana implantacija aortnih zaklopk — TAVI. Opravili so tudi 100
Koronarografij vec kot v letu 2018. Povecalo se je Stevilo vstavljenih kardioverter defibrilatorjev
(67), kar je za 8 veC kot v letu 2018 (stroSek kardioverterja defibrilatorja lahko dosega 15.000
EUR). Povecalo se je tudi Stevilo vstavljenih srénih spodbujevalcev.

Na Oddelku za dializo so stroSki zdravstvenega materiala v letu 2019 vi§ji za 266.110 EUR oziroma
11,7 % kot v letu 2018, predvsem zaradi viSje porabe dializnega materiala (za 170.886 EUR) in
gotovih zdravil (za 65.164 EUR). Zaradi uporabe novega dializatorja Terranova je prislo do porasta
HD procedur.

Na Kliniki za ORL in MFK so stroski zdravstvenega materiala v letu 2019 visji za 190.523 EUR
oziroma za 19,9 % kot v letu 2018. Razlog je veC vstavitev govornih procesorjev in polzevih
vsadkov.

Na Enoti za internisticno onkologijo so stro$ki zdravstvenega materiala v letu 2019 vi§ji za
1.248.027 EUR oziroma 16,1 % kot v letu 2018. Razlog za to so vecja poraba zdravil in tudi nova
zdravila, ki so uvrS¢ena na Seznam bolni$ni¢nih zdravil z oznako B (Tecentriq, Keytruda, Perjeta,
Opdivo, Jevtana, ...).

Na Oddelku za laboratorijsko diagnostiko so stroSki zdravstvenega materiala v letu 2019 vi§ji za
202.014 EUR oziroma 9 % kot v letu 2018. Najvec k dvigu stroskov zdravstvenega materiala vpliva
vi§ja poraba testov za centralni laboratorij (za 194.026 EUR). V letu 2019 so opravili 100.512 EUR
oziroma 3,6 % storitev vec kot v letu 2018.

Radioloski oddelek je v letu 2019 porabil za 463.197 EUR oziroma 12,4 % vec zdravstvenega
materiala kot v letu 2018. Najve¢ k temu prispeva poraba kontrastnih sredstev (Iopamiro,
Gadovist...) in Zilnih zapiral. V letu 2019 so opravili 1.187 ve¢ CT s kontrastom in 151 ve¢ MR s
kontrastom kot v letu 2018, skupaj 1.338.

V Centralni sterilizaciji so stro$ki zdravstvenega materiala v letu 2019 vis§ji za 279.953 EUR
oziroma 47,3 % vec kot v letu 2018. Na dvig stroskov zdravstvenega materiala v najvecji meri

vpliva vecja poraba obvezilnega materiala (za 235.900 EUR).

Skupno povecanje stroSkov materiala na navedenih klinikah, oddelkih in enotah UKC Maribor je
4.462.409 EUR.
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2.2.2.2 Nezdravstveni material

StroSke nezdravstvenega materiala izkazuje Tabela R40: Nezdravstveni material.

Tabela R40: Nezdravstveni material

v EUR brez centov

Zap. . . DoseZzeno | Delez Plan Delez DoseZzeno | Delez
Nezdravstveni material Indeks | Indeks
it 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Energija 2.809.141 35,68 2.890.673 | 36,01 3.259.209 | 38,53 | 116,0 112,7
2 | Zivila 2583514 32,82 | 2621370 | 32,66| 2666287 | 31,52 1032 101,7
3 Material in rezervni deli za vzdrZevanje 482.780 6,13 483.826 6,03 453.968 5,37 94,0 93,8
4 | Ostali nezdravstveni material 1.997.136 | 25,37 2.030415| 2530| 2.079.621 24,58 | 104,1 102,4
5 | Skupaj nezdravstveni material 7.872.571 | 100,00 8.026.284 | 100,00 8.459.085 | 100,00 | 107,5 1054

Med stroski energije iz zap. St. 1, ki so se povecali za 450.068 EUR, so se za 235.294 EUR v
primerjavi z enakim obdobjem preteklega leta povecali stroSki elektricne energije vklju¢no z
omreZnino in troSarino. Povec€anje stroSkov elektricne energije je posledica visje cene za povprecno
30 % in 10 % visje porabe v kWh. Za 204.601 EUR so visji stroski zemeljskega plina, zaradi viSje
cene povprecno za 13,6 %. StroSki pogonskega goriva, kurilnega olja in drugih energentov so vi§ji
za 10.173 EUR.

Stroski ostalega nezdravstvenega materiala v zap. St. 4 vkljucCujejo predvsem stroske
pisarniSkega materiala, stroske reZijskega materiala, stroSke tekstilnih izdelkov, stroske za pralna in
Cistilna sredstva, porabo vode, stroske strokovne literature in stroSke za raziskovalne programe. V
primerjavi z enakim obdobjem preteklega leta so se povecali za 82.485 EUR. Med njimi se je za
24.547 EUR povecala poraba vode, za 37.214 EUR so visji stroski tekstilnih izdelkov, za 18.675
EUR so se povecali stroSki materiala za raziskovalne programe in za 7.916 EUR so se povecali
stroSki pisarniSkega materiala. StroSki reZijskega materiala so nizji za 32.486 EUR, stroski za pralna
in Cistilna sredstva so nizji za 12.404 EUR in za 4.959 EUR so niZji stroski materiala iz te skupine,
ki se ne skladisci. Med stroske materiala v tej zaporedni Stevilki je vkljuc¢ena tudi vrednost popisnih
razlik iz popisa zalog nezdravstvenega materiala 43.982 EUR.

Stroski materiala so podrobneje raz€lenjeni v Obrazcu 2 — Izkaz prihodkov in odhodkov 2019, 1.
del, ki je v prilogi.
2.2.3 Stroski storitev

Konti podskupine 461
Stroski storitev so v letu 2019 znasSali 25.792.078 EUR in so bili za 324.705 EUR ali za 1,3 % vis§ji
od dosezenih v preteklem letu in za 2.972.731 EUR ali za 13,5 % viSji od nartovanih. Njihov delez
v celotnih odhodkih znasa 11,02 %.

Struktura stroSkov storitev izkazuje Tabela R41: Stroski storitev.
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Tabela R41: Stroski storitev

v EUR brez centov

Zap. DoseZzeno | Delez Plan Delez | DoseZeno Delez
Stroski storitev Indeks | Indeks

st 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 10=7/5
1 | Zdravstvene storitve 10.501.988 | 41,24 8.413.962 | 36,87 | 9.442.902 36,61 89,9 112,2
2 | Nezdravstvene storitve 14.965.385 58,76 | 14.405.385 | 63,13 | 16.349.176 63,39 109,2 113,5
3 | Skupaj stroski storitev 25.467.373 | 100,00 | 22.819.347 | 100,00 | 25.792.078 100,00 101,3 113,0

2.2.3.1 Stroski zdravstvenih storitev

Stroski zdravstvenih storitev so v letu 2019 znaSali 9.442.902 EUR 1in so bili za 1.059.086 EUR
oziroma za 10,1 % nizji od dosezenih v preteklem letu in za 12,2 % visji od nacrtovanih.

Med stroski zdravstvenih storitev smo izkazali zdravstvene storitve, navedene v Tabeli R42: Stroski
zdravstvenih storitev.

Tabela R42: Stroski zdravstvenih storitev

v EUR brez centov

Zap. Dosezeno | Delez Plan Delez | DoseZeno Delez
Stroski zdravstvenih storitev Indeks | Indeks

st 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 Laboratorijske storitve 6.148.106 58,54 6.148.106 | 73,07 5.937.281 62,88 96,6 96,6
2 | Druge zdravstvene storitve 1.303.685 12,41 590.856 7,02 770.470 8,16 59,1 1304

Stroski podjemnih in avtorskih pogodb za

. 3.050.197 29,05 1.675.000 19,91 2.735.151 28,96 89,7 163,3
zdravstvene storitve

4 | Skupaj stroski zdravstvenih storitev 10.501.988 | 100,00 8.413.962 | 100,00 9.442.902 100,00 89,9 112,2

Laboratorijske storitve iz zap. St. 1 so se v primerjavi s preteklim letom zmanjSale za 210.825
EUR, kar je v najvecji meri posledica zmanjSanja Stevila opravljenih laboratorijskih storitev —
mikrobioloskih preiskav, ki jih opravlja Nacionalni laboratorij za zdravje, okolje in hrano
(NLZOH), katerega skupni stroSki laboratorijskih storitev so se v letu 2019 zmanjSali za 309.028
EUR in so znaSali 4.060.601 EUR. Stroski drugih izvajalcev laboratorijskih storitev so se v letu
2019 povecali za 98.203 EUR.

Stroski drugih zdravstvenih storitev iz zap. St. 2 so se zmanjSali za 533.215 EUR. Zmanjsali so
se stroski anesteziologov predvsem zaradi prekinitve pogodbe z Institutom za raziskave v medicini
(IRM) za opravljanje anestezije konec meseca avgusta 2018. V letu 2018 je znaSal stroSek iz
pogodbe z IRM 711.250 EUR. Za 131.655 EUR so se zmanjsali tudi stroski dela medicinskih sester
iz drugih zavodov, za 56.850 EUR so niZji stroSki uvajanja radioterapevtske dejavnosti, za 9.706
EUR so niZji stroski konziliarnih pregledov in konzultacij. Stroski preostalih drugih zdravstvenih
storitev so se povecali za 376.246 EUR. Med njimi znaSajo stroSki od¢itavanja mamografskih slik
357.428 EUR, ki v enakem obdobju preteklega leta niso nastali. Te storitve nam za potrebe PDC
DORA opravlja Onkoloski inStitut Ljubljana.

Stroski podjemnih pogodb za zdravstvene storitve iz zap. §t. 3 so se v letu 2019 v primerjavi s
preteklim letom zmanjsali za 315.046 EUR. Za 421.074 EUR so nizji stroski podjemnih pogodb z
zunanjimi sodelavci, medtem ko so stroSki podjemnih pogodb z delavci UKC vi§ji za 106.028 EUR.

Tabela R43: Zdravstvene storitve zunanjih izvajalcev izkazuje posamezne vrste zdravstvenih
storitev, ki so jih v letu 2019 opravili zunanji izvajalci (poslovni partnerji).
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Tabela R43: Zdravstvene storitve zunanjih izvajalcev

VZapA Vrste %drgvstyemh storitev, ki se opravljajo preko Vrednost v EUR Steyllo .zunanph
st. zunanjih izvajalcev izvajalcev
1 Laboratorijske storitve, preiskave in analize 5.937.281 19
2 Onkoloski konziliarni pregledi in mnenja konzilija 87.429 1
3 Storitve radioterapije 114.750 1
4 Odcitavanja mamografskih slik 357.428 1
5 Delo zdravnikov in specializantov iz drugih zavodov 192.291 10
6 Delo medicinske sestre 11.969 1
7 RTG slikanje ortopan 505 3
8 | Psihiatri¢ni konziliarni pregledi 484 1

Povracila stroskov krvodajalcem, darovalcem celic in
9 . R P 5.614
pacientom v klini¢nih preizkuSanjih
10 Zdravstyenp storitve po podjemnih in avtorskih pogodbah 1316.616 87
z zunanjimi sodelavci
1 Skupaz|. zd.rav§tvene storitve, ki so opravljene preko 8.024.367 124
zunanjih izvajalcev
Zdravstvene storitve po podjemnih in avtorskih pogodbah
12 z delavei UKC Maribor 1.418.535 240
13 | Skupaj zdravstvene storitve 9.442.902 364

Stroski zdravstvenih storitev, ki jih je v letu 2019 opravil zunanji izvajalec s »statusom d. 0. 0.«
znaSajo 1.108 EUR.

2.2.3.2 Stroski nezdravstvenih storitev
Stroski nezdravstvenih storitev so v letu 2019 znasali 16.349.176 EUR. Za 1.383.791 EUR oziroma

za 9,2 % presegajo doseZene v preteklem letu. Od nacrtovanih stroSkov so vi§ji za 13,5 %. Vrste in
strukturo stroskov nezdravstvenih storitev izkazuje Tabela R44: StroSki nezdravstvenih storitev.
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Tabela R44: Stroski nezdravstvenih storitev

v EUR brez centov

Zap. . . . Dosezeno | Delez Plan Delez | DoseZeno Delez
Stroski nezdravstvenih storitev Indeks | Indeks
st 2018 v % 2019 v % 2019 v %

1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 Postne in telefonske storitve 352.270 2,35 397.270 2,76 365.194 2,23 103,7 91,9
2 | Prevozne storitve 158.559 1,06 178.559 1,24 140.695 0,86 88,7 78,8
3 | Storitve vzdrZevanja 5.729.261 38,28 | 5.340.000 | 37,07 | 6.203.455 37,95 108,3 116,2
4 | Zavarovalne premije 599.511 4,00 644.511 4,48 664.257 4,06 110,8 103,1
5 | Stroski najemnin 184.083 1,23 189.772 1,32 475.568 291 258,3 | 250,6
6 ;Zr‘l’;’rrfvzglvj’v‘f specializacije in 427332 | 286 439520 3,05|  440.547 2,70 103,1| 1002
7 | Strokovno izpopolnjevanje - CS 572.776 3,83 660.075 4,58 667.502 4,08 116,5 101,1
8 | Strokovno izpopolnjevanje 504.790 3,37 467.345 3,24 541.958 3,31 1074 116,0
9 Stroski znanstveno-raziskovalnega dela 78.012 0,52 78.012 0,54 96.004 0,59 123,1 123,1
10 | Odvetniske storitve in sodni stroski 86.407 0,58 96.407 0,67 78.029 0,48 90,3 80,9
11 | StroSki posvetov, revizij in izvedencev 122.812 0,82 75.020 0,52 140.017 0,86 114,0 186,6
12 | Stroski izdelave projektne dokumentacije 321.322 2,15 3.850 0,03 37.801 0,23 11,8 | 9818
13 | Stro$ki varovanja 821.792 5,49 851.792 591 857.423 5,24 104,3 100,7
14 | Zalozniske in tiskarske storitve 96.807 0,65 96.807 0,67 86.568 0,53 89.4 89,4
15 | Komunalne storitve 3.723.057 | 24,88 | 3.803.057| 26,40| 4.380.646 26,79 117,7 115,2
16 | Druge neproizvodne storitve 667.592 4,46 557.685 3,87 430.545 2,63 64,5 77,2
17 i;‘fggﬁ;ﬂﬁ?gﬁ;‘ﬁ“"“kih pogodb za 170975 | 1,14 170975 | 1,19| 222426 136 130,1| 130,1
18 | Ostale nezdravstvene storitve 348.027 2,33 354.728 2,46 520.541 3,19 149,6 146,7
19 | Skupaj stroski nezdravstvenih storitev 14.965.385 | 100,00 | 14.405.385 | 100,00 | 16.349.176 100,00 109,2 113,5

Med poStnimi in telefonskimi storitvami iz zap. St. 1 so izkazani stroski postnih storitev 310.425
EUR, stroski storitev fiksne telefonije 44.319 EUR in stroSki storitev mobilne telefonije 10.450
EUR.

V primerjavi s preteklim letom so se v letu 2019 povecali stroSki postnih storitev za 19.328 EUR,
stroSki storitev fiksne telefonije so nizji za 7.852 EUR in stroski storitev mobilne telefonije so visji
za 1.448 EUR. Skupaj so stroski poStnih in telefonskih storitev visji za 12.924 EUR.

Med prevoznimi storitvami v zap. St. 2 so izkazane storitve za prevoz bolnikov 46.718 EUR in
druge prevozne storitve 93.977 EUR. Stroski prevoznih storitev so bili v letu 2019 za 17.864 EUR
nizji kot v preteklem letu. Stroski storitev za prevoz bolnikov so se povecali za 2.612 EUR, stroski
drugih prevoznih storitev so nizji za 20.476 EUR.

Na povecanje stroSkov vzdrZzevanja iz zap. St. 3 za 474.194 EUR v primerjavi s preteklim letom v
najvecji meri vpliva povecanje stroSkov sprotnega vzdrZzevanja medicinske opreme za 294.965
EUR, nemedicinske opreme za 79.277 EUR, komunikacijske opreme za 12.198 EUR, poslovnih
objektov 79.425 EUR, nelicen¢ne programske opreme za 34.354 EUR in drugih sredstev za 28.405
EUR. Stroski sprotnega vzdrZevanja strojne racunalniS$ke opreme so niZji za 31.121 EUR in za
23.309 EUR so niZji tudi skupni stroski investicijskega vzdrZzevanja.

Storitve vzdrZevanja so raz¢lenjene v Obrazcu 5 - Porolilo o vzdrzevalnih delih 2019 in
Obrazcu 7 - Realizacija IT 2019, ki sta v prilogi ter v poglavju 16 POROCILO O
VZDRZEVALNIH DELIH.

Stroski najemnin iz zap. St. 5 vkljucujejo stroSke najema naslednje medicinske opreme:
anestezijski aparat (4), laser (1), RTG s C lokom (4), UZ aparat (5), aparat za UV-C dezinfekcijo
prostorov (1), endoskopski stolp (1), Compomat G5 (5). Stroski najema medicinske opreme so v
letu 2019 znaSali 344.465 EUR. Med stroski najema nemedicinske opreme 131.103 EUR so
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evidentirane najemnine za komunikacijsko, strojno in programsko opremo (tudi digitalizacija
vhodne poste z dokumentnim sistemom in e-hrambo) ter multifunkcijske naprave (9). Skupaj so se
stroSki najemnin v primerjavi s preteklim letom povecali za 291.485 EUR.

Stroski izobraZevanja, specializacij in pripravniStva iz zap. St. 6 so se povecali glede na preteklo

leto za 13.215 EUR. V Tabeli R44a: Stroski izobraZevanja, specializacij in pripravniStva so ti
stroSki podrobno raz¢lenjeni.

Tabela R44a: Stroski izobrazevanja, specializacij in pripravnistva

Zap. . . . . o DosezZeno 2018 Dosezeno 2019
Stroski izobraZevanja, specializacij in pripravnistva Indeks
it. EUR | Delezv % EUR | Delezv %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 | IzobraZevanje in usposabljanje po pogodbi 220.861 51,68 248.710 56,45 112,6
2 | Stroski strokovnih izpitov 22.700 5,31 15.150 3,44 66,7
3 | Specializacije 72.803 17,04 98.417 22,34 1352
4 | Strokovno izpopolnjevanje iz sredstev specializacij 95.322 22,31 64.666 14,68 67,8
5 | Strokovno izpopolnjevanje pripravnikov 15.646 3,66 13.604 3,09 86,9
6 | Skupaj stroski izobrazevanja, specializacij in pripravnistva 427.332 100,00 440.547 100,00 103,1

Med stroski izobraZevanja, specializacij in pripravniStva so se v letu 2019 v primerjavi s preteklim
letom povecali stroSki izobraZevanja in usposabljanja po pogodbi za 27.849 EUR in stroSki
specializacij za 25.614 EUR.

Stroski strokovnega izpopolnjevanja - CS iz zap. $t. 7 so za 94.726 EUR vegji, kot v preteklem
letu. Sredstva za te stroske, ki predstavljajo 55,19 % vseh stroskov strokovnih izpopolnjevanj, so
zagotovljena iz donacij, ki so za ta namen zbrane na Skladu prof. dr. Milana Cernelca.

Prejete in porabljene donacije za namen strokovnega izpopolnjevanja se vodijo v analiti¢ni evidenci
Sklada prof. dr. Milana Cernel¢a po nadelu denarnega toka. Donacije se pridobivajo in porabijo v
skladu z organizacijskim navodilom Pridobitev finanéne donacije na Sklad prof. dr. M. Cerneléa
ON 61 UV 0001 in Izpeljava strokovnega izpopolnjevanja financiranega iz donacij ON 61 UV 002.

Stroski strokovnega izpopolnjevanja iz zap. St. 8 so v letu 2019 za 37.168 EUR visji kot v

preteklem letu. V Tabeli 44b: StroSki strokovnega izpopolnjevanja so ti stroski raz¢lenjeni po virih
financiranja.

Tabela R44b: Stroski strokovnega izpopolnjevanja

Zap. . . ) ) DosezZeno 2018 DosezZeno 2019
Stroski strokovnega izpopolnjevanja Indeks
it EUR | Delez v % EUR | Delezv %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 | Strokovno izpopolnjevanje iz sredstev UKC 393.444 77,94 448.755 82,80 114,1
9 Strs)kovvrlo }zpopoln}evan]e iz sredstev klini¢nih 21571 427 25135 4,64 116.5
preizkuSanj
3 | Strokovno izpopolnjevanje iz sredstev strokovnih srecanj 87.885 17,41 55.686 10,28 63,4
4 | Strokovno izpopolnjevanje iz sredstev NIFTY testov 1.890 0,38 12.382 2,28 655,1
Skupaj stroski strokovnega izpopolnjevanja 504.790 100,00 541.958 100,00 107,4

Poleg sredstev za strokovno izpopolnjevanje iz donacij, zbranih za ta namen preko Sklada prof. dr.
Milana Cernelc€a, so drugi najvecji vir sredstev za strokovna izpopolnjevanja sredstva UKC, kjer se
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viSina sredstev doloCi na osnovi plana strokovnega izpopolnjevanja glede na Stevilo zaposlenih in
izobrazbeno strukturo na posameznih klinikah oziroma oddelkih.

Na povecanje stroskov storitev znanstveno-raziskovalnega dela iz zap. §t. 9 je vplivalo povecano
koriS¢enje sredstev za znanstveno-raziskovalno delo, ki smo jih za ta namen prejeli na osnovi
pogodbe o financiranju raziskovalne dejavnosti od Javne agencije za raziskovalno dejavnost
Republike Slovenije.

OdpvetniSke storitve in sodni stroski v zap. §t. 10 so se v letu 2019 zmanjSali glede na preteklo
leto za 8.378 EUR. Odvetniske storitve so se znizale za 3.342 EUR, sodni stroski, med katerimi
evidentiramo sodne takse, izplacila po sodnih odlocbah, takse za vlozitev izvrSilnih predlogov in
druge takse pa zmanjsali za 5.036 EUR.

Med stroski posvetov, revizij in izvedenceyv iz zap. $t. 11, ki so se v primerjavi s preteklim letom
v letu 2019 zmanjSali za 17.205 EUR, smo evidentirali za 77.194 EUR stroSkov, ki v letu 2018 niso
nastali: izdelava ocene pozarne ogrozenosti in posodobitev evakuacijskih in pozarnih nacrtov (7.275
EUR), stroski ocenjevanja delovnih pogojev (4.923 EUR), stroski inicialne presoje akreditacijskih
standardov (58.957 EUR), pregled nad zakonitostjo in ustreznostjo Kadrovskega oddelka (3.039
EUR) in tehni¢no svetovanje pri ureditvi hladilnih razmer v UKC Maribor (3.000 EUR). V letu
2018 smo med tovrstnimi stroSki izkazali tudi 54.157 EUR stroskov pravnega svetovanja pri
investicijah iz preteklih let, ki v letu 2019 niso nastali. Drugi stroski iz te skupine so se v letu 2019
skupno zmanjsali za 5.832 EUR.

Stroski izdelave projektne dokumentacije iz zap. St. 12 so se v letu 2019 v primerjavi s preteklim
letom zmanjSali za 283.521 EUR. Na to zmanjSanje v najve¢ji meri vplivajo v letu 2018
evidentirani stroski izdelave projektne dokumentacije in idejnih projektov za izvedbo investicij v
preteklih letith 318.113 EUR (ob nastanku so povecevali vrednost nepremicnin v gradnji ali
izdelavi) in povecCanje tovrstnih stroSkov v letu 2019 za 34.592 EUR.

Komunalne storitve v zap. §t. 15 so se, glede na preteklo leto, v letu 2019 povecale za 657.589
EUR. Stroski ¢iS¢enja so vi§ji za 90.222 EUR in znaSajo 2.896.325 EUR, stroski ravnanja z odpadki
in odvoz smeti so se povecali za 522.477 EUR in znaSajo 938.401 EUR. Razlogi za povecanje teh
stroSkov so v povecanju koli¢ine oddanih odpadkov in poviSanju cene s 1. 3. 2019. Ostale
komunalne storitve znaSajo 545.920 EUR in so se povecale za 44.890 EUR.

Med drugimi neproizvodnimi storitvami v zap. St. 16 , ki skupaj znasajo 430.545 EUR so
izkazani predvsem stroSki urejanja okolja, stroSki prehrane krvodajalcev na terenu, obratovalni
stroSki in stroski drugih storitev. Skupno so se druge neproizvodne storitve v primerjavi z enakim
obdobjem preteklega leta zmanjSale za 237.047 EUR oziroma 35,5 %. Zaradi ugodnejSih
vremenskih razmer v letu 2019 so se zmanjsali stroski urejanja okolja, ki vkljucujejo tudi stroske
¢iSenja snega, za 94.006 EUR. Stroski prehrane krvodajalcev na terenu so visji za 18.208 EUR.
Obratovalni stroski so se povecali za 5.734 EUR. Stroski drugih storitev so niZji za 166.983 EUR.
Med drugimi storitvami evidentiramo storitve, ki se ve¢inoma ne pojavljajo vsako leto, zato so tudi
razlike med posameznimi obdobji lahko nekoliko vecje.

Povecali so se stroski podjemnih in avtorskih pogodb za nezdravstvene storitve iz zap. St. 17 za
51.451 EUR oziroma 30,1 %. Povecali so se predvsem stroski avtorskih pogodb za sodelovanje v
internih raziskovalnih projektih.

Med ostalimi nezdravstvenimi storitvami v zap. St. 18 so izkazani naslednji stroski: stroski
organizacije strokovnih sre€anj, stroski drugih laboratorijskih storitev, stroski sluZbenih potovanj,
sejnin, stroSki dela Studentov, stroSki placilnega prometa in bancni stroski, stroski reprezentance,
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stroSki za razpise in objave Clankov ter stroSki volonterskega dela. PoveCanje teh storitev za
172.514 EUR, v primerjavi s preteklim letom, se nanasa predvsem na povecanje stroskov dela
preko Studentskih servisov za 106.706 EUR, zaradi nadomeSCanja bolniSkih odsotnosti v
zdravstveni negi, za 49.019 EUR, so visji ostali stroski za izvedbo strokovnih srecanj in ucnih
delavnic, za 12.834 EUR so visji stroski za razpise in objave ¢lankov in za 8.886 EUR so se
povecali tudi stroSki drugih laboratorijskih storitev (dezinfekcije, dezinsekcije in deratizacije),
preostali stroSki storitev iz te skupine so se znizali za 4.931 EUR.

Vrste nezdravstvenih storitev, ki so jih v letu 2019 opravili zunanji izvajalci, so izkazane v Tabeli
R45: Nezdravstvene storitve zunanjih izvajalcev. Stevilo izvajalcev je izkazano le pri storitvah, ki
jih v celoti opravljajo zunanji izvajalci; pri storitvah, kjer so izplac¢ana tudi povracila stroSkov
delavcem, Stevilo izvajalcev ni izkazano.

Tabela R45: Nezdravstvene storitve zunanjih izvajalcev

gZ:p. ;;rrsl:; jr;iz;dzr\fla\gztl\ézr\llih storitev, ki se opravljajo preko Vrednost v EUR §teivzii(;jzllx(r:1:$1jih

1 Postne in telefonske storitve 365.194 7
2 Prevozne storitve 140.695 22
3 Storitve vzdrZevanja 6.203.455 298
4 Zavarovalne premije 664.257 1
5 Stroski najemnin 475.568 21
6 Izobrazevanje, specializacije in pripravnistvo 440.547

7 Strokovno izpopolnjevanje - CS 667.502

8 Strokovno izpopolnjevanje 541.958

9 Stroski znanstveno-raziskovalnega dela 96.004

10 | Odvetniske storitve in sodni stroski 78.029 10
11 Stroski posvetov, revizij in izvedencev 140.017 11
12 | Stroski izdelave projektne dokumentacije 37.801 3
13 | Stroski varovanja 857.423

14 | Zalozniske in tiskarske storitve 86.568

15 | Komunalne storitve 4.380.646 22
16 | Druge neproizvodne storitve 430.545 103
el L
18 | Ostale nezdravstvene storitve 520.541

19 gl(gszgiﬂizclgzrszzene storitve, Ki so opravljene preko 16.165.586 541
o
21 | Skupaj nezdravstvene storitve 16.349.176 827

Zunanji izvajalci, ki so organizirani kot d. 0. 0. in s. p., so v letu 2019 opravili za 11.187.032 EUR
nezdravstvenih storitev, kar je 68,43 % vseh stroskov nezdravstvenih storitev.

2.2.3.3 Stroski podjemnih in avtorskih pogodb

Stroski podjemnih pogodb v letu 2019 znaSajo 2.838.835 EUR, stroski avtorskih pogodb 118.742
EUR, kar skupaj znaSa 2.957.577 EUR. Nacrtovali smo stroske v visini 1.845.975 EUR, stroske
smo Vv letu 2019 povecali, kar pojasnjujemo v nadaljevanju.

Stevilo sklenjenih podjemnih in avtorskih pogodb po vrstah storitev je prikazano v Tabeli R46:
Podjemne in avtorske pogodbe.
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Tabela R46: Podjemne in avtorske pogodbe

Zap. Podjemne pogodbe - DoseZeno 2018 - Plan 2019 - DoseZeno 2019 - Indevksi
St. Stevilo EUR Stevilo EUR Stevilo EUR Stevilo | EUR | Stevilo EUR
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=8/4 | 11=7/5 | 12=8/6
1 | Zdravstvene storitve
1.1 | Delavci UKC Maribor 201 | 1.312.507 60 391.793 240 | 1.418.535 | 1194 108,1| 400,0 362,1
1.2 | Zunanji sodelavci 81 | 1.737.690 78 | 1.283.207 87| 1.316.616 | 1074 75,81 1115 102,6
1.3 | Skupaj zdravstvene storitve 282 | 3.050.197 138 | 1.675.000 327 | 2.735.151 | 116,0 89,7 2370 163,3
2 | Nezdravstvene storitve
2.1 | Delavci UKC Maribor 69 89.681 69 89.681 94 79.504 | 136,2 88,7 136,2 88,7
2.2 | Zunanji sodelavci 8 22.347 8 22.347 9 24180 | 112,5| 1082 | 1125 108,2
2.3 | Skupaj nezdravstvene storitve 77 112.028 77 112.028 103 103.684 | 133,8 92,6 | 133,8 92,6
3 | Skupaj podjemne pogodbe 359 | 3.162.225 215 | 1.787.028 430 | 2.838.835 | 119,8 89,8 200,0 158,9
Zap. Avtorske pogodbe _ DoseZeno 2018 . Plan 2019 . DoseZeno 2019 _ Indevksi
§t. Stevilo EUR Stevilo EUR Stevilo EUR Stevilo | EUR | Stevilo EUR
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=8/4 | 11=7/5 | 12=8/5
4 | Nezdravstvene storitve
4.1 | Delavci UKC Maribor 109 45.075 109 45.075 192 104.086 | 176,1| 230,9| 176,1 230,9
4.2 | Zunanji sodelavci 24 13.872 24 13.872 26 14.656 | 108,3| 105,7| 1083 105,7
4 | Skupaj avtorske pogodbe 133 58.947 133 58.947 218 118.742 | 163,9 | 2014 | 163,9 2014
5 ig}g‘gg{;é’“djemne inaviorske | 405 | 3221172 | 348 1.845.975 | 648 | 2957577 | 131,7| 91.8| 1862| 1602

Z. delavci UKC Maribor smo sklenili 240 podjemnih pogodb za izvajanje zdravstvenih storitev v
skladu z Zakonom o zdravstveni dejavnosti (Uradni list. RS, §t. 23/05 in nasl.), Sklepom o posebnih
programih, st. 1001-128/2016/1 z dne 7. 7. 2016 in Sklepom o posebnih programih, st. 1001-
132/2017/73 z dne 14. 6. 2018 za naslednje programe:

® izvajanje programa Svit na Oddelku za patologijo in Oddelku za gastroenterologijo;

® izvajanje obdukcij in histoloskih preiskav za zunanje naro¢nike na Oddelku za patologijo;

® izvajanje postopkov oploditve z biomedicinsko pomocjo na Oddelku za reproduktivno

medicino in ginekolosko endokrinologijo za samoplacnike;
® izvajanje ultrazvocnih preiskav na Oddelku za perinatologijo za samoplacnike;
® izvajanje programa Dora na Radioloskem oddelku.

Stevilka je ve&ja kot naértovano, saj smo tekom leta pridobili potrditev posebnih programov s strani
Sveta zavoda in Ministrstva za zdravje, in sicer smo v juliju priCeli z izvajanjem posebnega
programa izvajanja koronarnih angiografij in posebni program CT ter MR preiskav za skrajSevanje
Cakalnih dob, ki sta ga potrdila svet zavoda in Ministrstvo za zdravje. Oktobra smo priceli z
izvajanjem posebnega programa izvajanja ortopedskih operacij hrbtenice, rame in stopal ter
endoproteze kolka in kolena.

Stevilo sklenjenih podjemnih pogodb z lastnimi zaposlenimi je ve&je tudi iz razloga sklenitve
podjemnih pogodb za opravljanje zdravstvenih storitev v okviru trZzne dejavnosti, ki ni financirana
iz sredstev Zavoda za zdravstveno zavarovanje Slovenije ali proracuna Republike Slovenije na
Oddelku za ortopedijo in Oddelku za urologijo.

Z. zunanjimi sodelavci smo za opravljanje zdravstvenih storitev sklenili 87 podjemnih pogodb.
Pogodbe smo sklenili zaradi pomanjkanja zdravnikov specialistov na nekaterih oddelkih (Oddelek
za anesteziologijo, intenzivno terapijo in terapijo bolecin, Oddelek za nevroloske bolezni, Oddelek
za onkologijo, Oddelek za nuklearno medicino, Oddelek za patologijo, ...).
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Stevilka je ve&ja kot naértovano predvsem zaradi sklenjenih pogodb na podroéju anesteziologije in
onkologije z radioterapijo. Kljub temu, da Stevilo pogodb ostaja visoko, je stroSek nizji kot v letu
2018, saj smo v letu 2019 postopoma zniZali prihode zunanjih anesteziologov zaradi vecjega Stevila
lastnih zaposlenih anesteziologov.

Za izvajanje nezdravstvenih storitev smo sklenili skupaj 103 podjemne pogodbe.

Z zaposlenimi v UKC Maribor je bilo sklenjenih 94 pogodb, in sicer za izvajanje teCajev iz
temeljnih postopkov oZivljanja, ki se izvajajo za zunanje naroCnike in naSe zaposlene ter za
sodelovanje v klini¢nih preizkusanjih. Dejavnost preizkusanja zdravil in medicinskih pripomockov
se financira iz sredstev, ki jih naro¢niki placajo preizkuSevalcu zdravila na podlagi pogodbe o
klinicnem preizkuSanju. Vse postopke izvajamo v skladu s Pravilnikom o klini¢nem preizkusanju
zdravil in medicinskih pripomogkov v UKC Maribor. Stevilo je vi§je kot smo naértovali, saj
natan¢nega obsega dejavnosti klini¢nega preizkuSanja ne moremo predvideti, ker je odvisno od
interesa farmacevtske industrije, ki je naro¢nik klini¢nih raziskav.

Z. zunanjimi sodelavci smo sklenili 9 podjemnih pogodb za izvajanje nezdravstvenih storitev
(duhovniki za opravljanje pastoralnega dela, socialne delavke za sodelovanje v komisiji prve
stopnje za umetno prekinitev nosecnosti, fizi¢ni delavec za prevoz hrane in materiala...).

V letu 2019 smo sklenili 218 avtorskih pogodb za izvajanje nezdravstvenih storitev.

Z delavci UKC Maribor smo sklenili 192 avtorskih pogodb za izvajanje klini¢nih preizkuSanj, za
predavanja na strokovnih sreCanjih, ki smo jih organizirali v UKC Maribor in za pripravo ¢lankov z
objavo rezultatov internih raziskovalnih projektov v revijah z IF faktorji skladno z organizacijskim
navodilom Obvladovanje internih raziskovalnih projektov.

Za izvajanje nezdravstvenih storitev smo sklenili 26 avtorskih pogodb z zunanjimi sodelavci za
predavanja na strokovnih srecanjih, ki smo jih organizirali v UKC Maribor. StroSki avtorskih
pogodb sklenjenih za izvajanje predavanj, so v celoti pokriti s kotizacijami in sredstvi zbranimi za

namen strokovnih srecanj.

Nacrtovali smo manjSe Stevilo in stroSke, vendar je potrebno upoStevati dejstvo, da se tekom leta
program strokovnih srecanj in simpozijev spreminja in dopolnjuje.

2.2.4 Stroski dela
Konti podskupine 464

Stroski dela so v letu 2019 znasSali 120.224.125 EUR in so za 11,1 % vi§ji od doseZenih v letu 2018
ter ne dosegajo nacrtovanih za 0,3 %. Njihov deleZ v celotnih odhodkih znaSa 51,36 %.

Struktura stroSkov dela je prikazana v Tabeli R47: Stroski dela.
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Tabela R47: Stroski dela

v EUR brez centov

Zap. . DoseZeno Delez Plan Delez DoseZeno Delez | Indeks | Indeks
Stroski dela

it. 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Place in nadomestila pla¢ 84.303.851 | 77,88 94.498.294 | 178,35 93.862.076 | 78,07 | 1113 99,3
2 | Dajatve na place 13.705.034 | 12,66 15.365.424 | 12,74 15.287.054 | 12,72 | 111,5 99,5
3 | Drugi stroski dela 10.240.271 9,46 10.752.953 891 11.074.995 9,21 1082 | 103,0
4 | Skupaj stroski dela 108.249.156 | 100,00 | 120.616.671 | 100,00 | 120.224.125 | 100,00 | 111,1 99,7

Povprecno Stevilo zaposlenih na podlagi delovnih ur v letu 2019 je 3.490 in se je v primerjavi z
letom 2018 zvisalo za 4,2 %.

Povpre¢na mesecna bruto placa je znasala 2.241 EUR in se je v primerjavi s preteklim letom zviSala
za 6,82 %.

2.2.4.1 Place in nadomestila pla¢

Place in nadomestila pla¢ vsebujejo place, ki pripadajo delavcem po veljavnih predpisih in
nadomestila plag, ki pripadajo delavcem za obdobje, ko ne delajo, v znesku, ki bremeni delodajalca.

Na povecanje stroSkov plac v letu 2019 glede na preteklo leto je vplivalo ve¢ razlogov:

ponovno napredovanje zaposlenih (po treh letih) v decembru 2018, ko je napredovalo 40 %
zaposlenih povprecno za 1,7 platnega razreda. Gre za zaposlene, ki so po daljSi zamrznitvi
napredovanj (ZUJF) napredovali v decembru 2015. Decembrsko napredovanje je stroSke
dela povecalo za 2,73 % na letni ravni;

dvig placnih razredov za vse zaposlene, razen za zdravnike za en placni razred v januarju
2019, kar je stroske dela povecalo za 2,99 %;

dvig dodatkov za manj ugoden delovni ¢as v septembru 2019, kar je stroske dela povecalo
za 0,56 % na letni ravni;

dvig placnih razredov za zaposlene nad 26. placnim razredom, razen za zdravnike za en
plac¢ni razred v novembru 2019, kar je stroske dela povecalo za 1,57 % na letni ravni;
napredovanje zaposlenih v decembru 2019, kar je strosSke dela povecalo za 1,23 % na letni
ravni;

povecalo se je Stevilo delavcev iz ur v primerjavi s preteklim letom za 142 delavcev ali za
4,2 %.

Struktura plac je razvidna iz Tabele R48: Place in nadomestila plac.

Tabela R48: Plac¢e in nadomestila pla¢

v EUR brez centov

Zap. o . . DoseZeno Delez Plan Delez DoseZeno Delez | Indeks | Indeks
Place in nadomestila pla¢

it. 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Redno delo 53.912.542 | 63,95| 60.721.691 | 64,26 | 60.165.463 | 64,10 111,6 99,1
2 | Nadure 8.732.747 | 10,36 10.023.395 | 10,61 10.412.298 | 11,09 | 119,2| 1039
3 | Dezurstvo 3.716.137 441 4.038.775 4,27 3.595.013 383 | 96,7 89,0
4 | Stalna pripravljenost doma 527.958 0,62 608.393 0,64 537.755 0,57 1019 88,4
5 | Nadomestila pla¢ 17.414.467 | 20,66 19.106.040 | 20,22 19.151.547| 20,41 | 110,0| 100,2
6 | Skupaj place in nadomestila pla¢ 84.303.851 | 100,00 | 94.498.294 | 100,00 | 93.862.076 | 100,00 | 111,3 99,3
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Stevilo nadur iz zap. §t. 2 se je povelalo zaradi izvajanja nekaterih dodatnih programov v
nadurnem delu (najvec za CT in MR preiskave) in tudi zaradi razveljavitve Pravilnika o organizaciji
neprekinjenega zdravstvenega varstva, ki je dolocal, v katerih primerih se uvede katera oblika dela.
Zato se v UKC Maribor na nekaterih najbolj obremenjenih oddelkih neprekinjeno zdravstveno
varstvo placuje v nadurah in ne ve¢ v deZurnih urah.

Nadomestila pla¢ za boleznine v breme zavoda so bila izplacana za 225.521 delovnih ur, v breme
Z277S 269.847 delovnih ur in invalidnine v breme ZPIZ 8.980 delovnih ur. Boleznine in invalidnine
skupaj predstavljajo 6,47 % obraCunanih delovnih ur.

2.2.4.2 Dajatve na place

Med dajatvami na place so izkazani prispevki za socialno varnost, ki bremenijo delodajalca.

2.2.4.3 Drugi stroski dela

Strukturo in vrste drugih stroSkov dela izkazuje Tabela R49: Drugi stroski dela.

Tabela R49: Drugi stroski dela

v EUR brez centov

Zap. . . Dosezeno | Delez Plan Delez | Dosezeno | Delez | Indeks | Indeks
Drugi stroski dela
§t. 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 [ 9=7/3 | 10=7/5

Kolektivno dodatno pokojninsko

1 - . ¥
zavarovanje za javne usluzbence

1.302.382 | 12,72 1.392.662 | 12,95 1.382.938 | 12,49 | 106,2 99,3

2 | Regres za letni dopust 2811497 | 2746 3.021.635| 28,10| 3.084.246| 27,85| 109,7| 102,1

3 | Jubilejne nagrade, odpravnine in socialne 609.767 | 5,95 630.894 | 5,87 849.088 | 7,67| 1392 1346
pomoci

4 | Prevoz na delo 2760243 | 2695| 2855879 | 2656| 2.893.340| 26,12| 104,8| 1013
Prehrana med delom 2756382 | 2692| 2.851.883| 26,52| 2.865.383| 25.87| 104,0| 1005

6 | Skupaj drugi stroski dela 10.240.271 | 100,00 | 10.752.953 | 100,00 | 11.074.995 | 100,00 | 108,2 | 103,0

Regres za letni dopust za leto 2019 je bil za vecino zaposlenih izplacan v viSini minimalne place
886,63 EUR. Zaposlenim z osnovno placo, ki ustreza 18. ali niZjemu placnemu razredu, je bil
izplaCan regres v visSini 1.050,00 EUR. Zaposlenim, ki niso bili zaposleni celo leto, je pripadal
sorazmerni del regresa.

2.2.5 Amortizacija
Konti podskupine 462

StroSki amortizacije, izkazani v Tabeli R50: Amortizacija, so v letu 2019 znaSali 8.971.688 EUR.
Delez stroskov amortizacije v odhodkih znaSa 3,83 %. Izkazani so v viSini obraCunane amortizacije
sredstev v upravljanju in sredstev, prejetih iz donacij, zmanjSane za amortizacijo v breme virov.
ZmanjSanje obraCunane amortizacije v breme obveznosti za sredstva, prejeta v upravljanje, na nivo
priznane v cenah zdravstvenih storitev, povzroca kapitalsko siromaSenje UKC Maribor, ki
negativno vpliva na moznost obnavljanja Ze zelo iztroSene opreme.
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Tabela R50: Amortizacija

v EUR brez centov

Zap. Dosezeno Plan Dosezeno

Amortizacija Indeks | Indeks
it. 2018 2019 2019
1 2 3 4 5 6=5/3 | 7=5/4
1 [ Amortizacija sredstev v upravljanju 9.442.791 | 11.782.345| 9.917.608 | 105,0| 84,2
2 | Amortizacija sredstev, pridobljenih iz donacij 236.368 250.000 179.922 76,1 72,0

ZmanjSanje amortizacije sredstev v upravljanju

3 . -1.760.677 | -2.810.657 -945.920 53,7 33,7
v breme virov

4 .Zmaana.r}]e amortlzag}e sredstev, pridobljenih 236,363 2250.000 -179.922 76.1 72,0
iz donacij, v breme virov

5 | Skupaj amortizacija 7.682.114 | 8.971.688 | 8.971.688( 116,8| 100,0

Amortizacija je obracunana od nabavne vrednosti neopredmetenih in opredmetenih osnovnih
sredstev po predpisanih stopnjah in znaSa skupaj 10.097.530 EUR. Del amortizacije, ki je bil
vracunan v cene zdravstvenih storitev, je 8.971.688 EUR, od tega je 1.638.416 EUR zdruZene
amortizacije po ZIJZ.

Stroski amortizacije po vrstah osnovnih sredstev so izkazani v Tabeli R51: Amortizacija po vrstah
sredstev.

Tabela R51: Amortizacija po vrstah sredstev

v EUR brez centov

Zap. . Dosezeno 2018 Dosezeno 2019
Amortizacija Indeks
it. EUR | Delezv % EUR | Delez v %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 Amortizacija neopredmetenih sredstev 186.967 2,44 232.269 2,59 1242
2 | Amortizacija zgradb 3.734.316 48,61 | 3.739.287 41,68 | 100,1
3 | Amortizacija opreme 5.210.813 67.83 | 5022226 5598 | 964
4 | Amortizacija drobnega inventarja 547.063 7,12 1.103.748 12,30 201,8
5 | ZmanjSanje amortizacije v breme virov -1.997.045 -26,00 | -1.125.842 -12,55 56,4
6 | Skupaj amortizacija 7.682.114 100,00 | 8.971.688 100,00 | 116,8

2.2.6 Drugi stroski
Konti podskupine 465

Drugi stroski so tisti stroski, ki jih ne moremo uvrstiti v nobeno od do sedaj naStetih naravnih vrst

stroSkov, ne sodijo pa med druge (izredne) odhodke. Take stroske izkazuje Tabela R52: Drugi
stroski.
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Tabela R52 Drugi stroski

v EUR brez centov

Zap. DoseZeno | Delez Plan Delez | DoseZeno | Delez
Drugi stroski Indeks | Indeks

st 2018 v % 2019 v % 2019 v %
1 2 3 4 5 6 7 8 9=7/3 | 10=7/5
1 | Stroski varstva pri delu in varstva okolja 390.078 | 59,91 395.751| 59,53 | 434.568 55,49 1114 1098
2 &(‘if‘ za obremenjevanje vode, zraka in druge 16703 | 2,57 17.503 | 2,63 | 21.493 275| 1287 1228
3 | Nadomestilo za uporabo stavbnega zemljis¢a 110.279 16,94 111.779 16,82 109.957 14,04 99,7 98,4
4 | Clanarine 77.377| 11,88 80.277 | 12,08 91.342 11,66 1180 1138
5 | Izdatki za delovno terapijo 19.539 3,00 20.539 3,09 15.614 1,99 79,9 76,0
6 | Kadrovske $tipendije 1.160 0,18 1.560 0,23 13.730 1,75 | 1.183,6 | 880,1
7 | Drugi nematerialni stroski 35.935 5,52 37.336 5,62 96.467 12,32 2684 | 2584
8 | Skupaj drugi stroski 651.071 | 100,00 664.745 | 100,00 | 783.171| 100,00 | 1203 | 117,8

Stroski varstva pri delu iz zap. St. 1 izkazujejo stroske zdravniskih pregledov zaposlenih, stroske
obdelave dozimetrov, stroSke meritev radioloSkih pogojev, stroSke strokovnega izpopolnjevanja iz
varstva pri delu, stroSke usposabljanja iz varstva pred ionizirajoim sevanjem in druge stroSke,
povezane z varstvom pri delu.

Med stroski €lanarin iz zap. St. 4, ki so se v letu 2019 povecali za 13.965 EUR so se za 8.637 EUR
povecali stroski ¢lanstva v mednarodni organizaciji NEQAS Cellular Pathology technique. NEQAS
je organizacija na podroc¢ju zunanje kontrole kvalitete dela oziroma kvalitete izdelanih histoloskih
in citoloSkih preparatov.

Med drugimi nematerialnimi stroski iz zap. St. 7, ki so, v primerjavi s preteklim letom, visji za
60.532 EUR smo evidentirali za 58.400 EUR ve¢ platanega prispevka za vzpodbujanje
zaposlovanja invalidov, zaradi neizpolnjevanja predpisane kvote z zaposlenimi invalidi. Prispevek
se placuje po Zakonu o zaposlitveni rehabilitaciji in zaposlovanju invalidov (ZZRZI).

2.2.7 Finan¢ni odhodki

Konti podskupine 467
Finan¢ne odhodke sestavljajo obresti, odhodki od spremembe vrednosti obveznosti in terjatev na
podlagi pogodbe, odhodki od prodaje finan¢nih nalozb, odhodki iz oslabitve finan¢nih naloZzb in

drugi finan¢ni odhodki.

Finan¢ne odhodke, doseZene v letu 2019, izkazuje Tabela R53: Finan¢ni odhodki.

Tabela R53: Financ¢ni odhodki

Zap. Dosezeno 2018 Dosezeno 2019
Financ¢ni odhodki Indeks
it. EUR | Delezv % EUR | Delezv %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 | Zamudne obresti 23.515 65,74 6.997 94,27 29,8
2 Oslabitev finan¢nih naloZb 11.796 32,98 0,00 0,0
3 | Negativne tecajne razlike 459 1,28 425 5,73 92,6
4 | Skupaj finan¢ni odhodki 35.770 100,00 7.422 100,00 20,7

193



Vecina zamudnih obresti iz zap. St. 1 se nanaSa na zamudne obresti, ki so jih zaracunali
dobavitelji za material in storitve iz pogodb, sklenjenih pred zakonsko spremenjenim placilnim
rokom iz 30 na 60 dni.

2.2.8 Drugi odhodki
Konti podskupine 468

Drugi odhodki so neobicajne postavke (izredni odhodki), ki v obraCunskem obdobju zmanjSujejo
poslovni izid pod tistega, ki izhaja iz rednega poslovanja. Med drugimi odhodki so izkazane
denarne kazni in odSkodnine, donacije in financne pomoci ter drugi obcasni izdatki. DoseZene
druge odhodke v letu 2019 izkazuje Tabela R54: Drugi odhodki.

Tabela R54: Drugi odhodki

Zap. Dosezeno 2018 Dosezeno 2019
Drugi odhodki Indeks
it. EUR | Delezv % EUR | Delezv %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 Yracﬂa preve¢ zaracunanih in vplacanih prihodkov 82.047 74,37
iz preteklih let
2 | Denarne kazni in globe 24.097 84,71 21.798 19,76 90,5
3 Izdatki iz naslova donacij in finan¢nih pomoci 4.000 14,06 4.000 3,63 100,0
4 | Drugi obcasni izdatki 350 1,23 2477 2,24 707,7
5 | Skupaj drugi odhodki 28.447 100,00 | 110.322 100,00 387,8

Vracila prevec zaracunanih in vplacanih prihodkov iz preteklih let iz zap. St. 1 se nanasajo na
vracilo neupraviceno zaracunanih zdravstvenih storitev v preteklih letih.

Denarne kazni in globe iz zap. St. 2 vkljucujejo pogodbene kazni, ki nam jih je zaracunal ZZZS za
nepravilnosti v obracunavanju zdravstvenih storitev.

Izdatki iz naslova donacij in finan¢nih pomo¢i iz zap. St. 3 se nanasajo na finan¢no pomoc¢
sindikatoma v UKC Maribor.

2.2.9 Prevrednotovalni poslovni odhodki
Konti podskupine 469

Prevrednotovalni poslovni odhodki so odhodki, nastali zaradi oslabitve zalog, terjatev iz
poslovanja, neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev ter zaradi odtujitve
neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev. Prevrednotovalni poslovni odhodki,
doseZeni v letu 2019, so izkazani v Tabeli R55: Prevrednotovalni poslovni odhodki.
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Tabela R55: Prevrednotovalni poslovni odhodki

Zap. . . . Dosezeno 2018 Dosezeno 2019
Prevrednotovalni poslovni odhodki Indeks
§t. EUR | Delez v % EUR | Delez v %
1 2 3 4 5 6 7=5/3
1 Odpisi in oslabitev vrednosti zastarelih zalog 0,00 35.706 7,72
2 | Odpisi in oslabitev vrednosti dvomljivih in spornih terjatev 353.644 97,82 | 411.423 89,02 116,3
3 | Nadomestilo neamortizirane vrednosti OS pri odpisu in prodaji 2.618 0,72 2970 0,64 1134
4 | Primanjkljaji OS in DI in DDV od primanjkljajev 5273 1,46 12.090 2,62 2293
5 Skupaj prevrednotovalni poslovni odhodki 361.535 100,00 462.189 100,00 127,8

Postavka iz zap. St. 2 odpisi in oslabitve vrednosti dvomljivih in spornih terjatev se ve¢inoma
nanasa na oslabitve vrednosti terjatev, ki je bila izvedena na podlagi 83. ¢lena Pravilnika o
racunovodstvu. Vse terjatve, ki niso bile poravnane v roku 90 dni od zapadlosti, smo na dan 31. 12.
2019 izkazali kot dvomljive in sporne in oblikovali popravek vrednosti (oslabitev) v breme
prevrednotovalnih poslovnih odhodkov.

Tabela R56: Oslabitev in odpis terjatev po poslovnih partnerjih izkazuje oslabitve dvomljivih in
spornih terjatev do kupcev po poslovnih partnerjih.

Tabela R56: Oslabitev in odpis terjatev po poslovnih partnerjih

& . . Vrednost v
Sifra | Naziv partnerja EUR
0401 | SB dr. JoZeta Potr¢a Ptuj 34.866,76
1031 | SPL Ljubljana, d. d. 3,00
1050 | Staninvest, d. o. o. 74,17
1486 | Guzej Jozef, s. p. 54,75
1897 | Solza pogrebna dejavnost, Marina Repina, s. p. 2.047,65
2581 | Silencija, d. 0. 0. 54,75
4530 | Biro media, d. o. o. 561,25
5253 | Indoma, d. 0. o. 11.919,17
5827 | E-gradnje, d. 0. 0. 59.572,64

Fizi¢ne | Terjatve za doplacila zdravstvenih storitev in do
osebe samoplacnikov zdravstvenih storitev 302.269,17
Skupaj oslabitve terjatev 411.423,31

Oslabitev terjatev za doplacila za zdravstvene storitve se nanasajo na terjatve do fizicnih oseb, ki
nimajo dopolnilnega zdravstvenega zavarovanja, do samoplacnikov in do fizi¢nih oseb, ki nimajo
urejenega obveznega zdravstvenega zavarovanja. Ne glede na oslabitve, bomo terjatve skusali
izterjati.
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2.3 POSLOVNI IZID

Razlika med prihodki in odhodki izkazuje pozitivni poslovni izid oziroma presezek prihodkov
588.300 EUR.

Presezek odhodkov nad prihodki v bilanci stanja 13.012.073 EUR je izkazan v skladu z 71. ¢lenom
Pravilnika o enotnem kontnem nadrtu za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega
prava. Njegov izraCun je prikazan v pojasnilih bilance stanja.

2.4 POJASNILA K IZKAZU PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH
UPORABNIKOYV PO VRSTAH DEJAVNOSTI

Izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po vrstah dejavnosti je po vsebini enak izkazu
prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov, le da so v njem prihodki in odhodki, ki se nanaSajo
na leto 2019, razdeljeni na prihodke in odhodke iz opravljanja javne sluzbe in na prihodke in
odhodke od prodaje blaga in storitev na trgu.

Poslovni izid, doseZen pri izvajanju javne sluzbe, je presezek prihodkov 132.551 EUR in iz naslova
izvajanja trzne dejavnosti 455.749 EUR. Tabela R57: Poslovni izid po vrstah dejavnosti izkazuje
dosezene prihodke in odhodke ter presezek prihodkov za dejavnost javne sluzbe in za trzno
dejavnost.

Tabela R57: Poslovni izid po vrstah dejavnosti

v EUR brez centov

. . Plan 2019 Dosezeno 2019 Indeks
Vrsta dejavnosti .
Prihodki Odhodki | Poslovni izid Prihodki Odhodki | Poslovni izid | Prihodkov
1 2 3 4 5 6 7 8=5/2
Javna sluzba 222356333 | 222.356.333 0230.117.086 | 229.984.535 132551 103,5
Tr#na dejavnost 4.893.767 4.893.767 0| 4.565345| 4.109.596 455749 | 933
Skupaj 227.250.100 |  227.250.100 0| 234.682.431 | 234.094.131 588.300

Pri razmejevanju prihodkov na prihodke za izvajanje javne sluZzbe in na prihodke trZzne dejavnosti
smo upostevali Navodilo v zvezi z razmejitvijo dejavnosti javnih zdravstvenih zavodov na javno
sluzbo in trzno dejavnost, §t. 024-17/2016/11 z dne 20. 12. 2018 z dvema dopolnitvama (St. 024-
17/2016/29 z dne 16. 1. 2020 in §t. 024-17/2016/33 z dne 3. 2. 2020), ki ga je izdalo Ministrstvo za
zdravje in se uporablja od 1. 1. 2019.

Financne, druge ter prevrednotovalne poslovne prihodke smo razporedili na prihodke za izvajanje
javne sluzbe, razen tistih, za katere se je iz knjigovodskih listin ugotovilo, da se nanasajo na trzno
dejavnost.

Odhodke trznih dejavnosti, ki jith spremljamo na loCenih stroskovnih mestih, smo izkazali na
podlagi dejanskih podatkov, dokumentiranih s knjigovodskimi listinami. Za drugi del trznih
dejavnosti smo uporabili naslednja sodila: struktura cen standardov ZZZS, zmanjSanih za fiksne
stroSke, kalkulacija cene storitve in struktura stroSkov/odhodkov stroskovnega mesta, kjer se
posamezna storitev opravlja.
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Druge stroske, finan¢ne odhodke, druge odhodke in prevrednotovalne poslovne odhodke, smo
razporedili na odhodke za izvajanje javne sluzbe, razen tistih, za katere se je iz knjigovodskih listin
ugotovilo, da se nanasajo na trzno dejavnost.

Nabor sodil za razporejanje stroSkov in odhodkov po vrstah dejavnosti — javna sluzba in trZzna
dejavnost je obravnaval Svet zavoda UKC Maribor in ga potrdil.

Ustreznost sodil in pravilnost njihove uporabe bo do konca aprila 2020 preveril zunanji revizor.

Prihodke in odhodke trzne dejavnosti ter presezek prihodkov/odhodkov, ki se nanasajo na trzno
dejavnost, izkazuje Tabela R58: Vrste prihodkov iz trZzne dejavnosti.

Tabela R58: Vrste prihodkov iz trzne dejavnosti

v EUR brez centov

Zap. Prihodki Stroski Stroski Stroski Ostali Odhodki Presezek
Vrsta prihodkov iz trzne dejavnosti
§t. skupaj materiala | storitev dela stroSki skupaj prihodkov
1 2 3 4 5 6 7 8 = 4+5+6+7 9=3-8
| | Prihodki za zdr. storitve od uporab. ERN | 506 046 | 370236 0| 1.049952| 60315| 1480503 99543
(del) in od drugih pla¢nikov
o | Prihodki za zdravstvene storitve od 355.679 | 107.771 0| 211955| 13.545| 333271| 22408
samoplacnikov (brez zavarovanja)
3 | Prihodki od samoplacniSke zdravstvene 253833 |  63.862| 11.400|  93.823 6.011 175.096 | 78.737
dejavnosti
4 | Prihodki od prodaje v menzi in kuhinji 1.085.065 658.951 95.950 263.948 37432 1.056.281 28.784
5 | Prihodki od prodaje toplotne energije 103.738 84.455 4.694 5.584 2.438 97.171 6.567
6 | Prihodki od prodaje v pralnici 40.473 2.908 3.459 24.840 6.704 37911 2.562
7 | Prihodki od izvajanja klini¢nih raziskav 156.160 10.369 | 142.176 0 2.506 155.051 1.109
g | Prihodki od kotizacij za strokovna 525.688 1812 337.651| 22886 4142 366491 159.197
sreCanja in u¢ne delavnice
9 Prihodki oq zaracunanih provizij 126.456 0 0 0 0 0 126.456
zavarovalnicam
10 | Ostali prihodki od trZne dejavnosti 238.282 23.434 36.252 44.980 9.686 114.352 123.930
11 | Finan¢ni prihodki - del 3.724 0 0 0 0 0 3.724
12 | Drugi prihodki - del 15.794 0 0 0 86.048 86.048 -70.254
13 | Prevrednotovalni poslovni prihodki - del 80.407 0 0 0 207.421 207.421 -127.014
14 | Skupaj prihodki od trZzne dejavnosti 4.565.345 | 1.323.798 | 631.582 | 1.717.968 | 436.248 | 4.109.596 455.749

Med ostalimi prihodki od trzne dejavnosti v zap. St. 10 so izkazani naslednji prihodki trZne
dejavnosti: prihodki od vzdrZevanja raunalniskih programov, prihodki od prilagajanja odjema in
proizvodnje elektri¢ne energije, prihodki od prodaje odpadkov, prihodki Oddelka za patologijo za
hrambo in oblacenje umrlih, prihodki iz naslova kritja stroSkov mentorstva za specializante in
pripravnike, prihodki od storitev sterilizacije, prihodki iz naslova prisotnosti ofeta pri porodu,
prihodki od zaraCunanih neinvazivnih prenatalnih testov za kromosomske trisomije, prihodki od
odvzemov krvnega vzorca iz popkovine novorojenca takoj po rojstvu, prihodki od izvedeniskega
dela, prihodki od sofinanciranja revije Nasa bolniSnica in prihodki od oglasov v tej reviji.

Negativni poslovni izid pri drugih prihodkih in pri prevrednotovalnih poslovnih prihodkih (zap. St.
12 in 13) se nanaSa na neplaCane in neupravi¢eno zaracunane zdravstvene storitve v zaporednih St.
1,2in 3.

Navodilo v zvezi z razmejitvijo dejavnosti javnih zdravstvenih zavodov na javno sluzbo in trzno
dejavnost, ki ga je izdalo Ministrstvo za zdravje in se uporablja od 1. 1. 2019, je nekatere prihodke,
ki so bili do leta 2018 prihodki trZzne dejavnosti, opredelilo kot prihodke iz opravljanja javne sluzbe.
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Od 1. 1. 2019 so v dejavnost javne sluzbe razvrS€eni naslednji prihodki UKC Maribor: prihodki od
najemnin za stanovanja in drugih najemnin, prihodki od obratovalnih stroskov, prihodki od
pocitniSke dejavnosti, prihodki od izvajanja klini¢nih vaj in prakti¢nega usposabljanja Studentov,
prihodki od izvajanja pripravniStva in specializacije, prihodki od izvajanja strokovnih izpitov in
odskodnine, dobljene iz zavarovanja premoZenja in odSkodninske odgovornosti.

V letu 2019 nismo imeli izplacil delovne uspeSnosti iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu od
doseZene razlike med prihodki in odhodki od prodaje blaga in storitev na trgu v letu 2018.

Izkaz prihodkov in odhodkov doloc¢enih uporabnikov je v Prilogi 3.
Izkaz prihodkov in odhodkov doloc¢enih uporabnikov po vrstah dejavnosti je v Prilogi 3/B.
Obrazec 2 - Izkaz prihodkov in odhodkov 2019, 1. del je v prilogi.
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3 POJASNILA K IZKAZOM PO NACELU DENARNEGA TOKA

Izkazi po nacelu denarnega toka so evidencni izkazi s podatki, ki jih uporabniki EKN izkazujejo v
poslovnih knjigah v skladu s 16. ¢lenom Pravilnika o raz€lenjevanju in merjenju prihodkov in
odhodkov pravnih oseb javnega prava. Izkazovanje prihodkov in odhodkov po nacelu denarnega
toka je potrebno zaradi spremljanja gibanja javnofinan¢nih prihodkov in odhodkov na ravni drzave.

3.1 POJASNILA K POSTAVKAM IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH
UPORABNIKOV PO NACELU DENARNEGA TOKA

V izkazu prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka za leto 2019 je
izkazan presezek odhodkov nad prihodki 3.433.603 EUR. Presezek odhodkov je predvsem
posledica zamika nakazila zadnje akontacije ZZZS za mesec december 2019 v viSini 4.125.098
EUR na januar 2020. Zamik nakazila je bila zahteva fiskalnega pravila, ki je omejilo dovoljeno
porabo ZZZS v letu 2019. Ce bi bila zadnja akontacija ZZZS za december dejansko v decembru
2019 tudi nakazana, bi izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega
toka izkazoval 691.495 EUR presezka prihodkov nad odhodki.

Izkaz prihodkov in odhodkov doloc¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka je v Prilogi
3/A.

Izkaz prihodkov in odhodkov dolocenih uporabnikov po nacelu denarnega toka je evidencni izkaz,
v katerem so izkazani prihodki in odhodki, z upoStevanjem nacela denarnega toka, ne pa pravila iz
slovenskih raunovodskih standardov, ki dolo€ajo nacelo nastanka poslovnega dogodka. Zato
podatki o odhodkih in prihodkih, izkazanih v izkazu prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov
po nacelu denarnega toka, niso primerljivi s podatki, izkazanimi v izkazu prihodkov in odhodkov
dolocenih uporabnikov (po nacelu nastanka poslovnega dogodka).

Nacelo denarnega toka pomeni, da se prihodek oziroma odhodek prizna, ko sta izpolnjena dva
pogoja: poslovni dogodek, katerega posledica je izkazovanje prihodkov oziroma odhodkov, je
nastal in denar ali njegov ustreznik je prejet oziroma izplacan.

Likvidnostno stanje UKC Maribor, stanje in struktura obveznosti do dobaviteljev in uporabnikov
enotnega kontnega nacrta (EKN) so izkazani v pojasnilih k postavkam bilance stanja. V bilanci
stanja na dan 31. 12. 2019 zapadle obveznosti do dobaviteljev niso izkazane, ker so bile poravnane.

Obrazec 2 - Izkaz prihodkov in odhodkov 2019, II. del je v prilogi.

3.2 POJASNILA K IZKAZU RACUNA FINANCNIH TERJATEYV IN NALOZB
DOLOCENIH UPORABNIKOV

Izkaz racuna financ¢nih terjatev in nalozb je sestavni del izkaza prihodkov in odhodkov dolo¢enih
uporabnikov po nacelu denarnega toka. Izkaz vsebuje podatke o danih posojilih in prejetih vracilih
danih posojil ter o izdatkih, namenjenih nakupu kapitalskih deleZev in prejemkih iz naslova prodaje
teh delezev.
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V izkazu racuna finan¢nih terjatev in nalozb dolofenih uporabnikov za leto 2019 izkazujemo
32.812 EUR razlike med prejetimi vracili danih posojil in danimi posojili, ki smo jih evidentirali po
nacelu denarnega toka.

V Stanju in gibanju dolgoro¢nih finan¢nih nalozb in posojil (Priloga 1/B), v katerem izkazujemo
zaCetno in konCno stanje ter zneska povecanja in zmanjSanja dolgorocno danih posojil po
racunovodskem nacelu nastanka poslovnega dogodka, je razvidno zmanjSanje vrednosti danih
posojil za 29.783 EUR, za kar smo, v skladu z 71. ¢lenom Pravilnika o enotnem kontnem nacrtu za
proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava, zmanjsali vir na obveznostih za
dolgoro¢ne finan¢ne naloZbe v dobro presezka prihodkov nad odhodki.

Prejeta vracila danih posojil, izkazana po naelu denarnega toka v Izkazu racuna financnih terjatev
in nalozb dolocenih uporabnikov (Priloga 3/A-1), so enaka zmanjSanju dolgoro¢no danih posojil,
evidentiranih po nacelu nastanka poslovnega dogodka, izkazanem v Prilogi 1/B Stanje in gibanje
dolgoro¢nih finan¢nih naloZb in posojil.

Dana posojila, izkazana po nacelu denarnega toka, so za 3.029 EUR manjsa od povecCanja vrednosti
dolgoro¢no danih posojil, evidentiranih po nacelu nastanka poslovnega dogodka. Razlika je nastala
zaradi zamikov pri placilu racunov za stanovanjsko izgradnjo in rekonstrukcijo, ki povecujejo
dolgoro¢no dana posojila delavcem za ta namen.

Izkaz racuna financnih terjatev in nalozb dolocenih uporabnikov je v Prilogi 3/A-1.

3.3 POJASNILA K IZKAZU RACUNA FINANCIRANJA DOLOCENIH UPORABNIKOV

Izkaz racuna financiranja doloCenih uporabnikov je sestavni del izkaza prihodkov in odhodkov
dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka. Vsebuje podatke o prejetih zneskih iz najetih
posojil in podatke o odplacilih glavnic najetih posojil v obracunskem obdobju.

V wvrstici zadolZevanje se izkaZzejo zneski, pridobljeni z najemom dolgorocnih posojil, zneski iz
naslova izdaje dolgoro¢nih vrednostnih papirjev in razlika med vec prejetimi in vrnjenimi sredstvi
likvidnostnega zadolZevanja.

V vrstici odplacila dolga se izkazejo zneski vrnjenih glavnic najetih dolgoro¢nih posojil in posojil z
izdajo dolgoro¢nih vrednostnih papirjev ter znesek iz naslova likvidnostnega zadolZevanja, Ce je
znesek vrnjenih denarnih sredstev vecji od zneska prejetih denarnih sredstev.

V izkazu racuna financiranja dolo¢enih uporabnikov za leto 2019 ne izkazujemo zadolZevanja in
odplacil dolga.

Izkazano zmanjSanje sredstev na racunih 3.400.791 EUR je razlika med preseZkom odhodkov nad
prihodki iz izkaza prihodkov in odhodkov dolocenih uporabnikov po nacelu denarnega toka
3.433.603 EUR in zneskom, ki je v izkazu raCuna finan¢nih terjatev in naloZb dolo¢enih
uporabnikov izkazan kot razlika med prejetimi vracili danih posojil in danimi posojili 32.812 EUR.

Izkaz racuna financiranja dolo¢enih uporabnikov je v Prilogi 3/A-2.
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4 PREGLEDNOST FINANCNIH ODNOSOV

Porocilo o dodelitvi in uporabi javnih sredstev smo pripravili na podlagi 4. ¢lena Zakona o
preglednosti finan¢nih odnosov in lo¢enem evidentiranju razli¢nih dejavnosti (Ur. 1. RS, §t. 33/11).

Prejeta javna sredstva iz drZzavnega proracuna Republike Slovenije, iz proracunov lokalnih

skupnosti, iz ZZZS in od posrednih proracunskih uporabnikov, smo porabili za izvajanje programov
zdravstvenih storitev v okviru javne zdravstvene sluzbe v letu 2019.
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5 POROCILO O PORABI SREDSTEV POSLOVNEGA 1ZIDA V SKLADU S
SKLEPI SVETA ZAVODA

Presezek prihodkov nad odhodki na dan 31. 12. 2018 v bilanci stanja ni bil izkazan, zato poraba v
letu 2019 ni bila moZna.
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6 PREDLOG RAZPOREDITVE UGOTOVLJENEGA POSLOVNEGA IZIDA
ZA LETO 2019

6.1 IZRACUN PRESEZKA PRIHODKOV NA PODLAGI ZAKONA O JAVNIH
FINANCAH

Na podlagi 5. ¢lena Zakona o fiskalnem pravilu se morajo presezki, izraCunani na podlagi 9. i ¢lena
Zakona o javnih financah (ZJF) zbirati na loCenem racunu. Izracun presezka na podlagi ZJF se za
javne zavode izracuna tako, da se presezek po denarnem toku zmanjSa za neplaCane obveznosti,
neporabljena namenska sredstva, ki so namenjena za financiranje izdatkov v prihodnjem obdobju in
ki so evidentirana na kontih ¢asovnih razmejitev, ter za neporabljena sredstva za investicije. Tako
izraCunan preseZek se evidentira na posebnem podkontu 985800 PreseZek po Zakonu o fiskalnem
pravilu znotraj podskupine kontov 985 Presezek prihodkov nad odhodki.

Tabela R59: Izracun presezka po denarnem toku izkazuje izracun presezka prihodkov nad odhodki
po denarnem toku iz eviden¢nih knjizb.

Tabela R59: Izra¢un presezka po denarnem toku

v EUR brez centov

thap. Oznaka za AOP | Naziv konta 2018 2019
1 401 Prihodki po denarnem toku 206.034.123 222.688.271
2 437 Odhodki po denarnem toku 204.574.199 226.121.874
3 485/486 Presezek prihodkov/odhodkov (3=1-2) 1.459.924 -3.433.603
4 500 Prejeta vracila danih posojil in prodaja kapitalskih delezev 363.631 391.344
5 550 ZadolZevanje 0 0
6 512 Dana posojila in povecanje kapitalskih delezev 362.908 358.532
7 560 Odplacila dolga 0 0
8 572/573 Povecanje/zmanjsanje sredstev na racunih (8=3+4+5-6-7) 1.460.647 -3.400.791

Za leto 2019 izkazujemo v izkazih po denarnem toku zmanjsSanje sredstev na racunih za 3.400.791
EUR, zato presezka po ZJF, ki se izkazuje na loCenem kontu v podskupini 985 Presezek prihodkov
nad odhodki, nismo izra¢unali.

6.2 UGOTAVLJANJE POSLOVNEGA 1ZIDA PO OBRACUNSKEM NACELU

Ugotovljeni poslovni izid po naelu nastanka poslovnega dogodka (obracunsko nacelo) iz Izkaza
prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov od 1. 1. 2019 do 31. 12. 2019 je presezek prihodkov
588.300 EUR.

Obvezno ravnanje glede porabe presezka po 5. ¢lenu Zakona o fiskalnem pravilu je doloceno le za
presezek, izraCunan na podlagi 9. i ¢lena ZJF, kar pomeni, da se v primeru, e je preseZek izraCunan
po obracunskem nacelu vecji od presezka, izraCunanega po ZJF, razlika, skupaj z neporabljenimi
presezki preteklih let, lahko porabi oziroma razporedi v skladu s predpisi.

UKC Maribor nima presezka iz naslova razlike med presezkom, izracunanim po obracunskem
nacelu in preseZkom, izraCunanim na podlagi ZJF.
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6.3 PREDLOG RAZPOREDITVE UGOTOVLJENEGA PRESEZKA ZA LETO 2019

Ugotovljeni presezek za leto 2019 je presezek prihodkov 588.300 EUR in zmanjSuje presezek
odhodkov iz preteklih obdobij. Skupni presezek odhodkov, izkazan v bilanci stanja na dan 31. 12.
2019 je 13.012.073 EUR.

UKC Maribor nima preseZka za razporeditev.

Pooblaséeni ratunovodja: Odgovorfia oseba:

Marija Pinter, dipl. ekon. prof. drﬂ@ﬁ@m&
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PRILOGE K POSLOVNEMU POROCILU

[y

Izjava o oceni notranjega nadzora javnih financ 2019
Porocilo o prostovoljstvu za leto 2019

Dodatne priloge ministrstva brez bilan¢nih izkazov:

Obrazec 1 - Delovni program 2019 (L., IL., IIL. in IV. del)
Obrazec 3 - Spremljanje kadrov 2019 (I. in II. del)
Obrazec 4 - Poro¢ilo o investicijskih vlaganjih 2019
Obrazec 5 - Porocilo o vzdrzevalnih delih 2019

Obrazec 6 - Porocilo o terciarni dejavnosti 2019
Obrazec 7 — Realizacija IT 2019

Obrazec 8 - Kazalniki u¢inkovitosti 2019

PRILOGE K RACUNOVODSKEMU POROCILU

1.

Priloge iz Pravilnika o sestavljanju letnih porocil za proracun, prorac¢unske uporabnike
in druge osebe javnega prava:

Bilanca stanja (Priloga 1)

Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev
(Priloga 1/A)

Stanje in gibanje dolgoro¢nih finan¢nih nalozb in posojil (Priloga 1/B)

Izkaz prihodkov in odhodkov - dolo¢enih uporabnikov (Priloga 3)

Izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po nacelu denarnega toka
(Priloga 3/A)

Izkaz racuna finan¢nih terjatev in nalozb dolocenih uporabnikov (Priloga 3/A-1)
Izkaz racuna financiranja dolo¢enih uporabnikov (Priloga 3/A-2)

Izkaz prihodkov in odhodkov dolo¢enih uporabnikov po vrstah dejavnosti (Priloga
3/B)

Dodatne priloge ministrstva brez bilan¢nih izkazov:

Obrazec 2 - I1zkaz prihodkov in odhodkov 2019 (L., IL., IIL. in IV. del)
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IZJAVA O OCENI NOTRANJEGA NADZORA JAVNIH FINANC

UKC MARIBOR
Ljubliarska ulica b, 2000 Maribor
Sifra: 27812
Maticna Stevilka. 5054150000

Podpisani se zavedam odgovernost za vzpostavitey in stalno izboljgevanje sistema finandnega poslovodenja in notranjih kontrol ter notranjega revidiranja
v skiadu s 100, &ienom Zakona o javnih financah z namenom, da obviadujem tveganja in zagotavijam doseganje cifjev poslovanja in uresnicevanje
proracuna.

Sistem notranjega nadzora javnih financ je zasnovan tako, da daje razumno. ne pa fudi absolutnega zagotovila o doseganju ciliev: tveganja, da splosni in
posebni ciffi poslovanja ne bodo dosezeni. se abviadujejo na Se sprejemijivi raval. Temelji na nepretrganem procesu. ki omogoda, da se opredelijo iducna
vegania. veretnost nastanka in vpliv dolodenega tveganja na doseganie ciffev in pomaga, da se tveganja obviadije uspesno, udinkovito in gospadamo.

T'a ocena predstaviia stanje na podrodju Uvajanja procesov in postopkov notranjega nadzora javnih financ v/ na UKC MARIBOR.

Ocenc podajam na podlagi:
* ocene notranje revizijske sluzbe za podrodia:

| - obviadovaniu tveganj pri izvajanju materiaino skladi$énega poslovanja v skladidcu tehnicnega materiala.
- utinkovitega izvajanja sanaciskega programa,
- skladnost izvajanja procesa izdaje in izterjave radunov pacientom samaplacnikom in pravnim osebam.

* samogcenitey vadij organizacijskih enot z& podrodia

- za podrodia v samoocenitvenem vprasainiku NNJF

* ugotovitey (Radunskega sodidca RS, pr

Sunske indpekcije, Urada RS za nadzor proraduna, nadzarnih organov EU, ... ; za podrodja

V /[ Na UKC MARIBOR je vzpostavljen{o):

1. primerno kontrolno okolje

{predstonik izbers eno od naslednjin moZnostiy;
a} na celotnem poslovanju,
b} na preteznem delu posiovanja, @
¢} na posameznih padrogjih peslevanja,
d} ge ni vzpostavljeno, pridell smo s prvimi aktivnosimi,
¢} §e ni vzpostavljeno, v naslednjem fetu bome prideli z ustreznimi aktivnostmi

2. upravlianie s tveganji
2.1. cilji so realni in merljivi, tp. da so doloceni indikatorfi za merjenje dosegana Ciljev

{predstoinik izbere eno od nasiedniin moznosti)

a) na celotnem poslovanju.

b} na preteznem defu posiavanja, ®
¢) na posameznih podrocjih poslovania,

d) S niso opredelien, priceli smo & prvimi aktivhostmi,

e} e miso opredelieni. v naslednjem letu bomo prifeli z ustreznimi aklivnostmi



2.2 tveganja. da se ¢ilji ne bodo uresniéill, so opredefjena in ovrednotena, dologen je nadin ravnanja z njimi

(predsiojnik izbere enc od naslednjin n?c'x’zmsﬁa}
aj na celotnem poslovaniju,
b} na preteznem delu poslovania,
¢) na posamezrih podrocjih poslevania, &
d} e nisc opredeljeni, pridefi smo s prvimi aktivnostmi,
e} #e nisq opredelient, v naslednjem lstu bomo priceli z ustrezmimi aktivrosimt
3. na obvladovanju tvegan] temeljeé sistem notranjega kontroliranja in kontroing akiivnosti, ki zmanjéujejo tveganja na sprejemijivo

raven

{predstojnik izbere eno od nasledniih moZnosti)
a} na celotnem posiovanjy,
b} na preteZnem delu poslovanja,
c) na posameznih padradjin posiovanja, @
d) se nisc opredeljeni. prigsli smo s prvimi aktivnostmi,
¢} e niso opredeljeni. v naslednjem letu bomo pricell z ustreznimi aklivnostmi
4. ustrezen sistem informiranja in komuniciranja
{pradstojnik izbers eno od naslednjth moZnosti
a) na celotnem poslovanju.
bl na preteinem delu poslovania,
¢} na posameznih podrodjih poslovanja. [
d} §e niso opredeljeni, %‘3[’5“3951 smo § prvimi aktivnosimi,
e} &e nigo opredeljeni, v nasiednjem letu bomo priceli z ustreznimi aktivnostmi
5. ustrezen sistem nadziranja, ki vkljuéuje tudi primerno (lastno, skupne, pogodbeno) notranje revizijsko sluzbo
{predstojnik izbere enc od naslednjih moznosti):
a) na celotnem poslovanju,
by na pretefnem delu poslovanja, &
¢} na posameznih podrodjih poslovanja,
d} $¢ niso opredeljeni, priceli smo s prvimi akiivnostmi,
e} 3¢ niso cpredeljent. v naslednjem letu bomo priceli z ustreznimi aklivhostmi
8. notranje revidiranje zagotavijam v skladu s Praviinikom o usmeritvah za usklajeno delovanje sistema notranjega nadzora javnih

financ

(predstoinik izbere eno od naslednjih moZnostil:
a) z lastno notranjerevizijsko sluzbo, &
b} s skupno notranjeravizijsko sluzbo,
€) z zunanjim izvajalcem notranjega revidiranja,

d) nisem zagotovi! notranjega revidiranja.



V letu 2012 sem na podroju notranjega nadzora izvedel naslednje pomembne izbolj$ave (navedite: 1. Z cziroma 3 pomembne izholjsave):

- na podrodju informaciiske podpore pri izvajanju kadrovske funkoie,

- pg podrodju evidenc in vodenja Cakalnib seznamoy,

- pri zvajanju materialng skladidénega poslovanja v skladiséu tehnitnega materiala,
- na podradju izterjave neplatanih radunov pacientov samopladnikoy.

Kliub izvedenim izboljiavam ugotavljam, da obsiajajo naslednja pormembna tveganja, ki jih Se ne ebvladujemn v zadostai mert (navedite: 1, 2 oziroma 3
pomembnej$a tveganja in predvidene ukrepe za njihovo obvladovanje)

- na podrodiu ustrezne informaciiske podpore pri izvajanju nabavne funkcije,
- na podradju izirodenasti opreme in ustreznin virov za zamenjave e te,
- evidenci porablienega materiala na pacienta.

prof. dr. Vajko Flis-of med

Datum podpisa predsiojnika:
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POROCILO O PROSTOVOLJSTVU za leto 2019

(Podlaga: 41. ¢len Zakona o prostovoljstvu)
I1zpolnijo prostovoljske organizacije in organizacije s prostovoljskim programom, ki so vpisane v Vpisnik prostovoljskih organizacij in organizacij s
prostovoljskim programom na dan 31.12. in ga oddajo Agenciji za javnopravne evidence in storitve preko spletnega portala isto¢asno s podatki iz letnega
porocila za namen drzavne statistike, ki jih te organzacije predloZijo v skladu s predpisi, ki dolo¢ajo vodenje poslovnih knijig in pripravo letnih porocil; podatki
se izpolnjujejo za preteklo koledarsko leto.

PODATKI O ORGANIZACIJI

Mati¢na Stevilka pravne osebe

Naziv pravne osebe

SedezZ pravne osebe

Osebno ime zakonitega zastopnika

Statusna oblika pravne osebe

Glavna dejavnost pravne osebe po SKD 2008

Osebno ime osebe, ki izpolnjuje porocilo o prostovoljstvu
Telefon osebe, ki izpolnjuje porocilo o prostovoljstvu

Email osebe, ki izpolnjuje porocilo o prostovoljstvu

Podatke vpisujte v celih Stevilih!

5054150000
UKC MARIBOR
1)

Ljubljanska ulica 5 2000 Maribor
prof. dr. Vojko Flis, dr. med.
855
86.100
Mojca Dobnik
02 3212594

mojca.dobnik@ukc-mb.si

(@)

V primeru, da izpisani podatki o poslovnem subjektu po stanju na dan 31.12.2019 niso pravilni, pokli¢ite izpostavo AJPES - MARIBOR, tel. 02 235-25-00.




2 POROCILO O PROSTOVOLJSTVU

Skupno Stevilo prostovoljcev po spolu in Od vkljuéno 18. do Od vkljuéno 30. do  Od vkljuéno 60.

Do 18. leta .
2! starostnih skupinah 30. leta 60. leta leta dalje
1) (5=1+2+3+4)
(2.1.1+2.1.2) (@] (3) 4)
0 0 13 2 15
211 MoSki 0 0 2 1 &
2.1.2  Zenske 0 0 11 1 12
22 Skupno Stevilo opravljenih prostovoljskih ur glede na kraj opravljanja prostovoljskega dela 202
’ (2.2.1 do 2.2.3)
221 V Republiki Sloveniji 402
222 V drugi drzavi ¢lanici EU 0
2.2.3 V tretji drzavi 0
Skupno stevilo opravljenih prostovoljskih ur glede na podrocje - . .
23 r:spto ol's:Ie a gel;l lo Irs:)‘ rosllo jol‘slkeu agdela POCrocy Organizacijsko delo Vsebinsko delo Drugo delo Skupaj
: prostovoljsked povrsti prostovoljskeg @ @ @ (4=1+2+3)
(2.3.1 do 2.3.10)
0 0 402 402

(Podatek skupaj je enak podatku pod $t. 2.2)

231 Civilna za$¢ita in reSevanje 0 0 0 0
2.3.2 Clovekove pravice in civilne svobo$gine 0 0 0 0
2.3.3 Varstvo okolja in ohranjanje narave 0 0 0 0
2.3.4 Kultura in umetnost 0 0 0 0
2.35 Socialna dejavnost 0 0 0 0
2.3.6 Rekreacija 0 0 0 0
2.3.7 Turizem 0 0 0 0
2.3.8 Vzgoja in izobraZzevanje 0 0 0 0
2.3.9 Zdravje 0 0 402 402
2.3.10 Clovek, narava in druzbene vrednote 0 0 0 0

2.4 Opis morebitne problematike pri izvajanju prostovoljstva, pobude in predlogi



NAZIV BOLNISNICE: UKC Maribor

Obrazec 1 - Delovni program 2019, |. del

v EUR Indeks
VREDNOST Vrednost
ERA P‘?&%DN%Z:A P\?&%?\I%Es? REALIZIRANA PLACANEGA Pog. vrednost | Real. vrednost plaéanega
SKD VZD1| VZD2 DEJAVNOST 2018 (0ZZIN | 2019 (0ZZ IN VREDNOST 2019| PROGRAMA 2019 /Pog. 2019 / Pog. programa 2019 /
Pzz) pzz) {0ZZ IN PZZ) 2019 vrednost 2018 | vrednost 2019 Realizirana
(OZZ IN PZZ) vrednost 2018
1 2 3 4 5=211 6=3/2 7=4/3
Q386,100 1 Akutna bolniSniéna obravnava 113.514.571 125.768.040 130.904.344 129.500.835 110,79 104,08 98,93]"
1XX| 301, 305|Akutna bolnisnitna obravnava - SPP, uteZi 113.514.571 125.768.040| 130.904.344 129.500.835 110,79 104,08 98,93
XX 302| Zdravstvene storitve po nacionainem razpisu |
Q86.100 2 |Ostale bolnisni¢ne dejavnosti 11.165.535 12.374.080 13.181.361 12.937.489) 110,82 108,52 98,15
104 305] Rehabilitacija
117, 313 Nevrokirurgija v bolniSniénf dejavnosti 160.525 100.935 54.154 54.154 62,88 5365 100,00
124 3411Otrodka in mladostnika psihiatrija
127, 359{Balnisniéna obravnava invalidne miading
130| 312, 341 | Psihiatrija 6.631.343 7.129.257 7.372.724 7.128.853 107,51 103,42 96,69
1xx 303/ lzvaianie transplantacij 119.625 138.922 69.461 69.461 116,13 50,00 100,00
Ostale 4.254 042 5.004.966| 5.685.022 5.685.022 117,65 113,59 100,00
Q86.100 3 Neakutna bolniSniéna obravnava 1.163.438 1.320.519) 1.105.150 1.105.150 113,50 83,69 100,00
141 304 | Paliativna oskrba - BOD _|
141 311]|Paliativna oskrba Hospic - BOD |
144 306| Zdravstvena nega 1.163.43§| 1.320.519 1.105.150 1.105.150 113,50 83,69 100,00
147 307 | Podaljsano bolni§nicno zdravijenje - PBZ
084.300 4 Dojece matere 30.150 24.571 24.889 24.389 81,50 101,29 100,00
701 308|Dojece matere NOD 30.150 24.571 24.889 24.889 81,50 101,29 100,00
084.300 § p jevalci 5.560 5.883 4.773 4.773 105,81 81,13 98,99
701 309 |Spremljanje (2. in 3. odstavek 40. €l. Pravil 0Z7) 5.560) 5.883] 4.773 4.773 105,81 81,13 98,99
084.300 6 Sobivanje star§a ob hospitaliziranem otroku 143.597 138.077 141.969 141.969 96,16 102,82 100,00
701 310/Sobivanje star$a ob hospitaliziranem otroku 143.597 138.077 141.969 141.969 96,16 102,82 100,00
Q86.210 7 Osnovna zdravsivena dejavnost 330.223] 364.646 373103 373.103 110,42 102,32 100,00
301 258 | Medicina dela
302 001 {Splosne ambulante, hisni ohiski in zdraviienie na domu
306 007 | Dispanzer za zenske : 298.267 331,383 339.840 339.840 111,10 102,55 100,00
327| 009,011|Otroski in Solski dispanzer
327 014 |Razvojna ambulanta
338 Ox¢| Urgentna medicina v splo$ni zunajbolnisniéni dejavnosti
346 025 |Zdravstvena vzgoia 31.956 33.263 33.263 33.263 104,09 100,00 100,00
Q86.230 8  Zobozdravstvena dejavnost 0| 0 [ []
40x 1xx|Zobozdravstvana dejavnost |
Q386.908 9 Resevalni prevozi ] a al” o
513 150} Nenuini redevalni prevozi s spremlievalcem
513 151 Sanitetni prevozi bolnikov na/z dialize
513 153 | Ostali sanitetni prevozi boinikov
G47.730 10 |Lekarniske storitve 0 ] 0 0
743 o | Lekarniska dejavnost v bolnisniéni deiavnosti
| Specialistitna ambulanta dejavnost brez funkcionalne
11 |diagnostike in dializ - brez zap. 12 in zap. 13 {brez VZD 25.348.905 27.091.984 29.635.109 28.287.167 106,88 109,02 95,77
Q86.220 231 XXX in brez 216 226)
2500 000|Specialistiéna zunajbolniéniéna zdravsivena dejavnost 25.348 905 27.091.984 29.535.109 28.287.167 106,88 109,02 95,77
Q86.220 12 |Funkcionalna diagnostika 4.655.893 6.773.844 7.389.631 7.889.631 145,49 116,47 100,00
231 211{lzvajanje mamografie 63.365 66.831 71.603 71.603 105,47 107,14 100,00
231 244 ||zvajanje magnetne resonance - MR 1.162.936 1.804.582 2.159.387 2.159.387 15517 119.66 100,00
231 245|Izvajanije racunalniske tomografije - CT 1.602.672 2.592.754 3.025.920 3.025.920 161,78 116,71 100,00
231 246! Izvajanie ultrazvoka - UZ 132.940 137.686 192.219) 192.219 103,57 139,61 100,00
231 247|Izvajanie rentgena - RTG 1.464.496 1.569.321 1.659.197 1.659.197 107,16 105,73 100,00
231 248|lzvajanie PET CT 229.484 602,670 781.305, 781.305 262,62 129,64 100,00
Q86.220 13 |Dialize 4.955.182 5.343.394 5.204.008 5.204.008 107,83 97,38 100,00
216 225|Izvajanie dializ 4.955.182 5.343.394 5.204.008 5.204.008, 107,83 97,39 100,00;
Q86.100,
086.220, 14  |Drugo 361.114 387.374 2.490.447 2.490.447 110,33 642,91 100,00
Q86.909
506 027|Delovna terapija
507 028|Fizioterapija
510 029|Patronazna sluzba
511 031|DORA 160.280 206 492 2.295.283 2.295.283 128,83 1.111,56 100,00
511 039|ZCRA
511 030|SVIT 190.834 180.882 195.164 195.164 9478 107,90 100,00
512 032 Dispanzer za mentalno zdravie
549 033]Kliniéna psihologija
544 034|Nega na domu
702 651 Aplikacija medicinskih pripomockov
Drugo*
Drugo*
Drugo*
15  |Prihodki za LZM, DBZ in APL, ki vkljutujejo OZZ in PZZ 18.580.085 20.241.944 20.851.549| 20.651.549 108,94 102,02 100,00
18 |Skupaj (od 1 do 15) 180.244.264|  199.834.358 211.508.334 208.611.010 110,87 105,84 98,63
17__ |Skupaj samo bolni$ni&ni del = (1+2+3) 126.843.545|  139.462.639 145.190.855 143.543.474 110,82 104,11 98,87
Skupaj samo specialistié ajbolniSniéna dej t
185 (11512+13) 34.959.980[ 39.209.222 42.628.748 41.380.806 112,15 108,72 97,07
Opombe:

Izpolnii: Miran Merku$, dipl. ekon.

Tel. 8t.; 02 321 26 B0

Podpis odgevome osebe:

rof. dr. Vojko Flis..dr. med.




MNAZIV BOLNISHICE: UKC Marlbor

Obrazec 1 - Delovnl program 2019, |1, del

Program

Reallzaclja za obdohje
od 1. 1. do 31. 12. 2018

Finanénl naért za ohdobje
od 1. 1. do 31, 12. 2018

Realizaclja za obdobje
od 1. 1. do 31, 12, 2019

Indeks (222S5)

2ZZ5

ZI25 + ostall

ZEZ5

ZZZ5 + ostall

2275

ZZZS + ostali

Real. 2019 |
Real. 2018

Real. 2018/
FN 2019

Bolnlidnitna zdravstvena dejavnest (Q8E6.100)

vilo primaroy - PP

44,369

45.375

45.107

48.111

44 935

46.138

101,34

59,73

Stevilo utedi

ra61

80.113

7T.2681

78.972

40,860

&2 808

102,86

104,67

Baolnidniéna obravnava invalidne mlading - 1. primerov (127 359)
lzvajanje fransplantacij - &t primerov (303

10

10,

10

10

5

50,00

30,00

Rehabilitacija - $t. primerav (104 305)

Psihlatrija - &t primaroy {130 341)

1570

1.596

1.526

1.554

1.584

1.634

101,53

104,32

Paliativna oskrba - BOD (141 304)

Paliativna oskrba Hospic - BOD (141 311)

Zdravstvena nega - BOD (144 208)

11,4582

11.566

11.482

11.564

9600

9.744

83,69

4364

Fodallsana bolnigniéno zdravljanje - BOD (147 307)

Splodna zunajbolniiniéna zdravstvena defavnost (Q86.210)

Dizpanzar za 2enska - kolicniki (306 007)

48,974

50.833

66,283

68800

48450

£1.060

100,87

T80

CHroki in olski dispanzer - kurativa - koliéniki (327 008)

Otrofki In Soteki dispanzer - preventiva - koligniki (327 011}

001}

Splcéna ambulante, hidni obiskl in zdravijenje na domu - keliéniki (202

Medicina dela - tolke (301 258)

Zobozdravstvena dejavnosl - totke (86.230)

Druge zdravetvens dejavnosti (QBE.909)

Delovna terapija - todke (506 027)

Fizioteraplia - ulei (507 D28)

PatronaZna slufba - primer (510 029)

lzvajanje programa SVIT - preiskava (511 030)

1.538

1,538

1.542

1.542

1.596

1.506

103,77

103,50

lzvajanje programa DORS - prirmer (511 031)

6,736

B.795

30.738

30,796

32.800

33.301

485,84

108,72

Manujni regevalni prevozi s spremijevaloem - km (513 150)

Sanitetn] pravozl nasz dialize - km (513 1561)

Osfali sanitatni prevozi - km (513 153)

MNega na domu - primer (544 034)

Diepanzer za mentalno zdrav)e - ladka (512 037}

Kiiniéna psihelogija - todke (549 033)

Dejavnost obvezne soclalne varnosti (O84.300)

Dojede maters - NOD (701 308)

BOT

ao7

G5

15

G40

101,32

101,32

Spremijanje - primer (701 309)

35

43

164

43

43

122,848

8113

Sobivanje starga ob hospitaliziranem otroku - NOD (701 310)

3411

3.411

3.565

3,508

3681

102 84

102,84

Drugo

14.587

14,587

14.587

17,549

17.548

120,31

120,31

Stimulaciia globokin modganskih debel

20,00

50,00

£

Postopki oploditve z blomedicinske pemodjo

1.078

1.078

1078

1.111

1.239

103,06

103,06

Opamba;

W 1okl drega je opredeljiena Forenzitna psibiatrija,

1zpobnii; Startevit, mag, posl, ved

Tel. &t 02 321 25 35

Podpis odgovorne ceebe: prof

r. Wojko Flis, dr. ged.

X\

\

2=




NAZIV BOLNISNICE: UKC Maribor

Obrazec 1 - Delovni program 2019, IIl. del

Realizacija za obdobje od 1, 1. do 31. 12. 2018 Finanéni naért za obdobje od 1. 1. do 31, 12, 2019 Realizacija za obdobje od 1. 1. do 31. 12. 2019 INDEKS
P zzzs ZzZ$ + ostali 2778 7278 + ostali 2225 ZZZ$ + ostali Z2Z5 - Obiski 7275 - Totke
$t. obiskov $t. totk 5t. obiskov &t. todk t. obiskov §t. togk &1, obiskov $t. tock 5t. obiskov S, totk &1, obiskov 8. tokk ':‘;:ilz:;ﬂ’ Riill' :&1: 4 ':‘ﬂ;.zz";f!’ R;‘:‘ :&1: !
b Zunajbolnignicna zd
dejavnost (Q86.220) 403,660 4.699.823 411.154 4.770.544 378.572 4.321.826 385.447 4.491.730 4089.455 4,784,832 418,044 4,965,282 101,44 108,16 104,02 110,71
Abdominalna kirurgija (201) 10.698 50.843 10.862 51.818 10.490 43.674 10.650 44.511 10.832 54,083 11.130 55.201 102.18] 104,21 108,33/ 123.TQI
Anestezlolcills; reaninatolog!ati pericagrativna 5.466 20.629 5.502 30,040 2143 32.404 2157 32633 8.760 36,031 8.857 35,368 124.04 316,38 120,79 141,19
intenzivna medicna (202)
Fizikalna in rehabilitacijska medicina {204} 17.587 480.018 17.903 484,203 14.597 461.166 14.85 465217 17.919 480,295 18.264 499.715 101,83 122,76 102,14/ 106,32
Gastroenterologija (205) 3.382 147.616 3.428 149.437 3.566 161.450 3.61 3.442 3.890 183.298 3.601 166.280 115,02 108,09 110,62 101,14
Ginekologija in porodni$tvo (206) 26,522 533.237 27.029 593.990 23.298 430.162 23.73 498.115 28.857 595,881 29.583 661.936 08,80 23,86 111,74 138,52
Hematologija (207) 4.709 22.819 4.770] 23.182 4.262 12.398 4.29 12.661 4913 7.268 4.975 27,890 04,33 15,27 119,49 219,94
Infektologija (208) 4,208 19.845 4.303 20421 2.876 13.455 2.940 13.776 4.339 2.300 4.443 22.905 03.09 50,87 111,81 165,74
Interna medicina (209) 21.817 86.734 21.916 88.113 21.624 58.770 21.736 59.774 18.365 7.889 18.503 38,613 84,18] 84,83 43,68 64,47
Internistina onkologija (210) 10.207 42.350 10.396 44.929 8.245 42,350 9.418 44929 11,566 47.827 11.748 50.703 113,31 125,11 12,83 12,83
Kardiologija in vaskulama medicina (211) 14,461 213.700 14.542 217.210§ 12.427 282.445 12.497 288.788 14.740 291.274 14.830 294.511 101,83 118,61 36.30 03,13
Kardiovaskulama kirurgija (212) 9,572 45.478 9.713] 46,237 7.909 27,949 8.025 28.416 9.331 46.083 8.441 46.704 97,48 117.87 01.23 64,88
Klinigna genetika (213) 339 407.863 354 423,125 249 351.584 260 364,719 718 429.125 745 444,746 211,21 287,55 0521 122.D§I
Klinigna mikrobiologija (214) v
Maksllofacialna kirurgija (215) 142 4.207 146/ 4,425!_ 44 3.798 148 3,992 75 2419 77 2511 5282 52,08 57,50 63,70
Nefrologija (brez izvajanja dializ) (218) 2802 20,972 2.616 21.189 1.668 9.082 1.683 9.183 2.553 20.303 2.577 20.688 88,12 152.8 96,81 223,55
Nevrokirurgija (217) 7.604 34.683 7.685 35.272 5.010 20,200 5.070 20.543 8.712 50.470 8.849 51.371 114,56 173.8 145,52 249,85
Nevrologije (218) 5.6872 233.602 5.752 237.885 5,682 222,548 5.762 226.638 5.323 212.854 5.421 217.999 93.85 93,6 91,12 95,&4]
Nukiearna medicina (219) 55.022 69.743 62322 78.987 68.038 77.678 123,66 109,17
Oftalmologija (220} 17.050 194.253 17.309 197.653] 14.176 162.838 14.466 165,543 18.915 191.485 17.273 195.218 99,21 119,32 98,58 117,59,
Orlopedska kirurgija (222) 12,184 83.740 12,3368 85.058 14.934 100611 15.120 102.198 13.820 115.4582 14.028 117.544 113,43 92,54 137,87 114,75
Otorinolaringologija (223) 29.186 309.281 29.794 316.945[ 28.948 278,952 29.549 285.884 27.632 325,836 28.178 333,580 94,68 95.46 105,28 118,81)
Otro8ka in iska psihiatrija (224) 1.239 49.456 1.257 50.300)] 1.841 75.570 1.868 76.874 1.153 47.041 1.182 48.328 93,08/ 62,83 9512 62 25|
OtroSka nevrologija (225)
Pediatrija (227) 18.083 201.998 18.645 209.585 16.818 190,434 7.341 197.587' 17.101 195.721 17.700 202.980 94,57 101,68 96,89 102‘78_,
Plastiéna, rekonstrukcijska in estetska kirurgija (228) 12,119 72,784 12,375 74.651| 17.374 119.082 7741 122.148] 12.797 102.883 110 105.298 105,60 7366 141,38 86,39
Pnevmologija (229) 15934/ 129.848 16.080 131.636| 13.863 121,389 3.999 123.253) 13.368 115,388 .595 118,328 83,80 96,43 89,00 95,08
[Psihiatrija (230} 12.185) 140.257 12.378 143.177 10.9368 125.030 1.138 127.833 12.249 153.513 .485 156,769 100,77 112,01 109,45 122,78
Revmatologija (232) 9.636 62.408 9.808 83.508 14.454 99,890 14.709 101.649! 9.860 65.912 0.038 67.173 102,32 88,22 105,61 65,98
Splosna kirurgija {234)
Torakalna kirurgija (235) 3.529 14,080 3.592 14.407 3.098 11.488 3.153 11.753 3.478 15.243 3.540 15.533 98,50 112,20 108,26 132,71
Travmatologija (237) 20.943 72.845 21.417 74.985| 23.953 91.323 24.485 93.981 21.508 89.577 22.091 92.525 102,70 89,79 122,97 98,09
Urgentna medicina (238) 66.058 534.408 67.972 556.285 51.047 412,257 52,448 428.572 69.712 441,284 71.984 460.433 105,53 136,56 82,56 107,04
Uralogija (239 22,595 148,742 22.881 151.566 24.547 158,368 24.858 161.375! 22.647 170.633 23.027 173.982 100,23 92,26 114,72 107,74
Oralna kirurgija (242}
{Endokrinologija, diabetologija in tireologija (249) 17.948 156.936. 18.284 159.578 17.394 138.849 17.716 141.048! 18.207 159.468 18.471 161.982 101,44 104,67 101,61 114,85
ZZZS ZZZ8 + ostali ZZZS ZZZS + ostali ZZZS ZZZ8 + ostali 2ZZZS - Obiski ZZZS - Prim_‘a_r_l
Smkologgs radicterapllo (22r) &t. obiskov | St. primerov §t. obiskov | 5t. primerov |  5t. obis} 1, pri $t. obisk §t. primerov $t. obiskov St. primerov | 5t obiskov $t. primerov T:::LZZDJ 193" Ra:\:. 2200 11: ‘ ’;E:;i_zga?aﬂ R;EN!‘:::: !
Radioterapija (221 230) 7.975 8.055 7.975 510531 11.154 11.328 138,86 139,86
ZZZS ZZZ8S + ostali ZZZS ZZZS + ostali ZZZ8 ZZZS + ostali ZZZS - Chiski ZZZS - Primeri
Dermatovenerologija (203) §t. obiskov $t, storitev $t, obiskov &t storitev | St obiskov &t storitev | $8t. obiskov St. storitev $t. obiskov 81, storitev &t. obiskov St storitev E;:;ilzzu‘;?; Ra:j\l' 22:11: t T::ali_zzﬂ:‘? Re:r::ﬂ: !
Dermatologija (203 208) 33.348 34.213 33.319 34,262 99,91
Indeks ZZZS - preiskave Indeks zz%
$t. preiskav $§t. tock 3¢, preiskav §t. todk 8t. preiskav &t totk &t. preiskav $t. todk §t. preiskav &t, totk &1, preiskav &t. totk Real. 2019/ | Real. 2018/ | Real. 2019/ | Real. 2019/
Real. 2018 FN 2019 Real. 2018 FN 2019
Radiologija v sf Eni zunajb
deiavnusti (231)
|zvajanje mamografije (211)
|zvajanje magnetne resonance (244)
lzvajanie ratunalnidke tomografiie - CT (245)
Izvajanje ultrazvoka - UZ (246)
lzvaianje rentgena - RTG (247)
lzvajanje PET CT (248) ,
& dializiih | Obratun. | St dializnih | Obratun. | St dializnih | Obracun. | &t dializnin &t. dializnih &t, dializnih Indeks 2225 - bolniki Ifidoks £728 = 4HoM
, > 7 Obradun. enota 4 Obratun. enota Obratun. enota | Real, 2019/ | Real, 2019/ | Real, 2019/ | Real. 2019/
bolnikov enota bolnikov enota bolnikov enota bolnikov bolnikov bolnikov Real. 2018 FN 2019 Real, 2648 EN 2019
Nefrologija v sf
deji ti - izvajanje dializ (216 226)
Dialize | - t. dializ [ 488 6 528 [ 488 8 528] [} 844 8 845 100,00 100,00 172,95 172,85
Dialize |l - &t dializ 12 727 12 743 12 727 12 743 17 679 17 693 141,67 141,67 93.40 93,40
Dialize Il - 3t. dializ 122 17.911 125 17.928| 122 17.911 125 17.928 122 16.944 128 17.126 100,00 100,00 94,80 9460
Dialize IV - dan 8 3.058 8 3.059 8 3.058 8 3.059 9 2.210 9 2.210] 112,50 112,50 7227 72.27]
Dialize V - dan 17 5.083 17 5.083] 17 5.083 17 5.083 17 6.017 17 6.017 100,00 100,00 118,37, 118,37
Dialize VI - &, dializ
Opombe: /:fﬁi
V dejavnosti Kardiologija In vaskularna medicina (211) je pri planu in realizaciji ambulantnih toék poleg Kardiologije (220) vkljutena Se Kardioloka rehabilitacija (278). ;\‘9‘ 2 V dejavnosti Dermatolegija (203
208) je s 1. 1. 2019 priéel nov cbraéunski model, pri katerem imamo plan po Pogodbi z ZZZ$ za $t. storitev, kar tudi prikazujemo. ) t o~ Stevilo obiskov je
prikazano za interne potrebe, ker ni ve€ sestavni del Pogodbe z ZZZ8. . ;"“‘ \
Izpolnil; Anja Lonec, unlv. dipl. ekon. «L Podpis odgovorne osebe: prof. dr. Vojko Flis, dr. med. -f'/ L v \>

Tel t.: 02 321 2535




NAZIV BOLNISNICE: UKE Maribor

Obrazec 1 - Delovni program 2019, IV, del

Realizacija za obdobje od Finanéni naért za obdobje od Realizacija za obdobje od Indeks ZZZS
Sifra Posebej naértovani programi po standardih iz pﬁloq:il 5D, ki niso 1.1. do 31. 12, 2018 1.1.do 31,12, 2019 1.1.do 31.12. 2019
vkljuéeni v L in I del Delovnega programa - v primerih Real. 2019/ | Real. 2019/
| 2275 ZZZS + ostali ZZ78 ZZZS + ostall Z7Z8 ZzzS+ostali | oo onig EN 2019
DERRO1 |Ekscizila malignega tumoria koze 96 96 135 135 140,83
E0421 Pn‘pra_va !n aplik_acija zdrgvil za ambulantno parenteralno sistemsko protitumorno 2,099 2148 2.099 2148 2.668 2.714 125,68 125,68
zdravlienja karcinoma doike
£0422 Pn‘pra_va !n aplik_acija zdravil za ambulantpo parenteralno sistemsko protitumorno 2337 2262 2337 2382 2.434 2.456 10415 104,15
zdravlienia karcinoma debelega ¢revesa in danke
E0299 Biopsija horionskih resic, kordocinteza 39 40 75 78 18 21 4815 24,00
E0300 _ |Amniocenteza 138 142 138 142 137 141 99,28 99,28
E0301 Medikamentozni splav 449 483 449 483 463 499 103,12 103,12
E0302 Diagnosti€na histeroskopija 449 475 449 475 503 518 112,03 112,03
E0303 _ |Histeroskopska operacijia 559 572 559 572 565 576 101,07 101,07
E0220  |Operacija na oZiliu - kréne Zile
[E0267 _|Opereaciia kile
E0263  |Operacija karpalnega kanala 434 440 508 512 381 388 87.7¢ 75,30
Proktoskopija 117 118 101 102 T 78 65,81 76,24
Rektoskopija
E0383  |Sklerozacija
E0387 Ligatura 32 32 51 51 18 18 56,25 35,29
E0438  |Ortopedska operacija rame {ostali posegi na ramenu)
E0439  |Terapeviska artroskepiia (posegi na kelenu)
EO088 Operacija sive mrene 1,347 1.367] 1.365 1.385 1.366 1.374 101,41 100,07
E0338 | Vitreoretinalna kirurgifa
E0304  |Zdraviienje makularnega edema in zapore Zil 6.978 7.002] 6.978 7.002 7.403 7.597 106,09 106,09
E0420  |Zdravijenje makularnega edema z antl VEGF zdravili
E0433 lzrezanje beni_gne tvorbe koze in podkoZnega tkivasdestrukcija benigne koZne 570 578 570 576 724 740 127,02 127,02
tvorbe (brez kiretaze)
E0434  |lzrezanie bazalnoceliénega in skvamoznega karcinoma koze 535 541 535 541 572 579 106,92 106,92
E0450 Poligrafiia spanja na domu 95 98 100 103 111 1186 116,84 111,00
'§0451 Meritev NO v izdihanem zraku
E0530 Aplikacija Qutenza obliza
ED531 Prvi pregled novoodkrite HIV poz. osebe
E0532 Ponovni pregled HIV poz. os. brez ART
E0533 | Ponovni pregled HIV poz. 0s. na ART
E0534 HIV redni pregled bolnika na ART
E0564  |Zdravljenje s hiperbariéno komoro
|E0565, Nevromodulac. program - izbor pacientov 5] 5] 10 10 ] 6 100,00 60,00
EO568 _ [Material-implantaciia 1 testna elekiroda 8 ‘a-k 10 10 8 8 100,00 60,00
E0568 | PodkoZni stimulator in rehabilitacija 3] 6]
E0622  |Operacila obeh kil hkrati
E0825 Scintigrafija dopaminskega prenasalca 93 94 a0 91 96 98 103,23 106,67
E0627 | Presejanje diabsti¢ne retinopatile 2.708 2744 27086 2.744 2.429 2.464 89,76 89,76
E0719 _ |Rehabilitaciia po vstavitvi podkoeznega stimulatoria 10 10 6 6 60,00/
E0720 Material — implantaciia — podkoZni stimulator kiasicni 10 10 8 8 60,00
APLO01 | Priprava in aplikacija zdravila 1 10.528 10.567 10.528 10.567 11.214 11.284 106,52 106,52
APLO02 _|Priprava in aplikacia zdravila 2 89.478 91.872 89.478 91.872 102.595 106.172 114,66 114,66
APLOO3 |Priprava in aplikacija zdravila 3 23.687 27.311 23.687 27.311 42.765 48.119 180,54 180,54
APLOO4 | Priprava in aplikacija zdravila 4 284.689 332111 284.689 332.111 417.131 483.430 146,52 146,52
APLOO5 |Priprava in aplikacila zdravila 5 128.525 157.742 128.525 157.742 146.473 178.531 113,86 113,96
APLO0O8 | Priprava in aplikacija zdravila & 38.975 47.508 38.975 47.508 40.154 48.840 103,02 103,02
APLOOT | Priprava in aplikacila zdravila 7 512 512 512 512 1.578 1.579 308,13 308,13
APLO08 |Priprava in aplikacija zdravila 8
Opombe:

Izpalnil: Anja Lonec, univ. dipl. ekon.
Tel. &t.: 02 321 25 35

Podpis odgovorne osebe: prof. dr. Vojko Flis-dr. med.

.-,/ / )
/’f o Ty

>




NAZIV BOLMISNICE:

Obrazec 3 -

kadrov 2019, L. del

Stevilo Naértovano 3t.
FopoeieTm g | aposiat v Realizirano ¢, zaposlenih na dan 31. 12, 2019 Indeks
31.12. 2018 31.12. 2019
" Od skupaj
Struktura zaposlenih — (stolpec 6) 0d skupaj ;‘:agl[ Real.
SKUPAJ SKUPAJ  |Polni d/€ | Skraj. d/é del? © | SKUPAJ | kader, kije (stolpec 6) Rreal 2019 /FN
e financiran iz | nadomeszanja ’ o 2019
2
drugih virov
1 2 3 4 5 6=3+4+5 7 8 9=6/1 10=6/2
l. ZDRAVNIKI 1N ZDRAVSTVENA NEGA (A+B) 2.195] 2.243] 2.240] 17| 4 2.261 255 93| 103,01| 100,80
A E1 - Zdravniki in zobozd iki (1+2+3) 597| 615] 600 17| 4 621 242, 1 104,02 100,98]
1 Zdraviiki (ski 597 615, 600 17 4 621 242 i 104,02 100,98
1.1.]Visji zdravnik specialist 246 256 245 15 3 264] 3 GI 107,32 103,13
1.2.|Specialist 116] 126| 111 2| 1 114 g’ 1| 98,28 90,48
1.3.|Vi§ji zdravnik brez specializacije z licenco 0 0 0 0 of [} 0 0
1.4.|Zdravnik brez specializacije z licenco 0 0) 0 0 0) 0 0 0]
Zdravnik brez specializacije / zdravnik po
15 |opravijenem sekundariaw 4 8 8 9 J i b g S il
1.6.|Specializant 169) 169 179 i 0 179] 179 Of 10592 10592
1.7.|Pripravnik / sekundarij 58 58 58 0 0 58] 58 0] 100,00/ 100,00
2 Zobozdravniki skupaf [i] [ 0 a 0 o a [
.1.|Vi§ji zobozdravnik specialist a a a a a 0 a 0
.2.|Specialist 0 1] 0 0 [i] [} 0 0
.3.|Zobozdravnik 0] 0 0 0 0 [1] 0 0 =
2.4.|Vigjl zobozdravnik brez specializacije z licenco 0 0 0 0 0 0 0] 0
2.5.|Zobozdravnik brez specializacije z licence 0] 0l [ [} 0] g of
Specializant 0 0] 0) 0 [i] 0 0]
.7.|Pripraviik 0 0 0 [i] 1] 0 0
3 Zdravniki s_vemvl_rarcl skuipa] (visfi svetnik, 0 2 0 0 o 0 0 2
svetnlk, primarj
Zdravsivena nega (ZN) skupaj 1.598) 1628 1,640} 0 'ﬂ 1.640] 13 92 102,63 100,74
1|Medicinska sestra -VIL/2 TR [_!l 3 2 [i] gI 2| 0| 0 66,67
2|Profesor zdravstvene vzgoje 0 0 ] 0 [ 0| 0
31Dip\nmirana medicinska sestra 700 720) 0 0 768 0 49 109,71 106,67
‘[’)Ilop‘\ir?_lga"rlla babica / SMS babica v poradnem a1 a5 35| 0 0 35| 0 3| 11290 100,00
Medicinska sestra - nacionalna poklicna
kvalifikaciia (V. R.Z.0.) 7 7 Z| 0 0 7 0 D =<100.000 AU
6|Srednja medicinska sestra / babica 749] 749 715 [1] 0 715] 1] 38 95,46 95,46
7|Balnigar a5 98] Bl 0 0 99| 0 2] 1042 101 ,p_z_l
8|Pripravnik zdravstvene nege 16 16 14| 0 [ 14| 13 0 87,50 87,50]
11, E2 - Farmacevtski delavel skupaj 26 2 0] [ 0 30 4 1 11538] 111,11
1|Farmacevi specialist 5] 7 0] 7 0 0] 140,00f 116,67|
2|Farmacevt 6] 1) 6 0 0] 100,00) 100,00
3|InZenir farmacije 0 0 [ 0 Q
4|Farmaceviski tehnik 13 1 1 0 13] 0 1| 10000/ 100,00
5|Pripravniki 2 2 4 0 0| 4 4 o 200,00 200,00
5|Ostali 0 0 0 0 0) 0| 0 0]
1. E4 - Zdravstveni delavci in sodelavei skupaj 303 311 319 1 0 320, 20 " 10561 102,89
1|Kanzultant (razli¢na podrotja) o} 0 0 0 ) 0 2] 0]
2| Analitik {razliéna podroja) [} 0 0 of of 0 0 0
3|Medicinski biokemik specialist 13 14 13 1 0 14] 0 0] 107,69, 100,00
Z|Klinieni psinolog special of 8| 9 0| 0| 9| 0 of 10000 11250
Specializant {kliniéna psihologija,
2 laboratorijska medicina) 8 i 4 9 9 9 9 iy
6|Socialni delavec g 8| 8| [i 0| 5] 0| 2] 100,00] 100,00
7|Sanitarni inZenir 3| 3| 2| 0 0 2] 0 o] 100,00] 100,00
8|Radiologki inZenir 73 7§l | 0| 0f & 0 3] 110,96 108,00
9|Psihalog 2) 1 [} of 0 of 0 0| 0,0 00
10|Pedagog / Specialni pedagog 0f of 0 o] 0 [ 0] 0
11|Logoped 0] 0 [} 0 [} of 0 0|
12|Fizioterapevi SE 7| 56| 0 0 56| 0 3| 100,00, 98,25
13|Delovni terapevt 1 [ 17| 0 0 17] 0 0 106,25 1DE,25I
14|Analitik v laboratorijski medicini 1 5 11] 0 0 11 0 g 91,67, 73,33|
15{InZenir lab: biomedicine 34 34] 33 0 0] 33 0| 2| 97,06 97,06
16|Sanitarni tahnik 0) a [ o] o] 0 ] 0
17|Zobotehnik 0 0 0 0 of of 0 0]
18|Laboratorijski tehnik 46| 44 49| 0 (_}] 49 0 1 106,52 111,36}
19|Voznik reSevalec 0] 0 0 Y 0 0
20|Pripravnik 16 16 20| 20) 20 Ei 125,00 125,001
21|Ostali 16| 17 16 164 0 0 100,00 94,12
IV.  |Ostali delavel iz drugih plaénih skupin * 13 12 11 1 [i 12] 1 of 9231 100,00
v ;Ik-ur;:]!gravstvenl delavei po podrojih dela = e = 5 Dl ﬁsﬁl .
1|Administracija (J2) ggg{ 207 211 [i] of 211) 0
2|Podrogje informatike 5] 17 18 0 0 18] 0
3|Ekonomsko podrogje 61 63 59 [i] 0) 59 0|
4|Kadrovsko-pravno in splo$no podrogje 26 28] 30| 1] 0 30| g
5|Podrocje nabave 27 27| 27| 1] 0] 27) 0
8|Podroie tennitnega vzdrievania 47] 49 50 [ i 50) 0
7|Padrogje prehrane 142] 142 14 0 0 141 0|
8|Oskrbovalne slufoe 123] 123] 12 0 0 123 0
9|Ostalo 42] 43| 3 0] 0) 39] 0]
V1. [Skupaj (I + Il + .+ V. 5 V) 3.222| 3.292 3.298 19 4 3.321 280
Preostali zaposleni s pogodbo o
Vil (tisti, ki so na porodniski in na 192 189 230] 0 0 230 17| 2t - 119,79 121,69
bolni&ki odsotnost dalj$i od 30 dni)
VIl _|Zaposleni preko javnih del 0 ol
SKUPAJ VS| ZAPOSLEN! S SKLENJENG
X, |o0GODEO O ZAPOSLITE (Vi + VI - VIII) 3414 3481| 3528 19 4 3.551 297 1320 104,01 102,01
Opombe:
Cd skupaj zaposlenih preko javnih del, ima zaposlenih tudi sklenjeno pogadbo o zaposlitvi za krajsi delovni éas v breme JZZ.
0 L
Izpolnil: Ksenija Treko, univ. dipl. prav. r‘:;-;, i‘a E'é?‘%'f"\ Podpis odgovarne osebe: prof. dr. Vojko Flis, dr. med.
N AN ~
Y > \ p
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Naziv BOLNISNICE: UNIVERZITETNI KLINIENI CENTER MARIBOR

Obrazec 3 - Spremijanje kadrov 2019 - (I, del

Realizirano Stevilo

Dovoljeno Stevilo

Realizirano tevilo

Real. 1. 1. 2020/

Real 1.1, 2020/

Wir financiranja zaposlenih zaposlenih na dan zaposlenih na dan 1. 1. {zaposlenih na dan 1. Real. 1. 1. 2019 Dovoljeno po FN
1.1, 2018 2020 - izdano soglasje M2 1. 2020 e 1.1.2020

1. DrEavni proradun

2. Proradun obgin

3, ZZ75in ZPIZ 2.638,50 2.697 92 2.738,57 3,B6 1,56

4, Druga javna sredstva za opravijanje javre sluzbe (npr. takse,

prisiojbing, koncesning, RTV- prispevek}

5, Sredsiva od prodaje blaga in storitev na frgu 39,97 40,28 40,46 1,23 0,45

3. Naiz:‘.rna sredstva za opravijanja javne sluZbe in sredstva prejatih 32278 330 05 335 27 188 187
onaci : ' : '

7. Sredsiva EU all drugih mednarodnin virov, skupaj s sredstvi

zofinanciranja iz drfavnega proraéuna

8. Sredstva ZZZ5 za zdravnike prioravnike in  specializante,

zdravstvene delavee pripravnike, zdravsivene sodelavee pripravnike;

sredstva raziskovalnih projektov in programov ter sredstva za projekis 279,00 279.00 291,00 4,30 4,30)

in programe, namenjane intermacionalizacil in kakovosti izebrazevanja

in znancsli {namenska sredstva)

9. Sredstva iz sistema javnih dal

10, Sredstva za zaposlene na podlagi Zakona o ukrepih za odprave

posledic #leda med 30. januarjem in 10. februarjem (Liradni list RS, &t.

17/14)

11. Skupno Stevile veeh zapeslenih (od 1. do 10, todke) 3.280,25 3.347,25 3.406,65 3,85 1,77

12, Skupno Stevile zaposlenih pod toékami1, 2, 3 in 4 2.638,50 2.697.92 2.739,97 3,85 1,58

13, Skupno Stevilo zaposlenih pod tofkami 5,6, 7, 8, 8in 10 841,75 649,33 GGG, 68 3,88 2,67

Opombe:

Izpolnila: mag. Marjetka Kozar, univ. dipl. eken.

Tel. &t.: 02 321 2879
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Podpls odgovome osebe; prof. dr. Vojko Flis, dr. med.




NAZIV BOLNISNICE: UNIVERZITETNI KLININCNI CENTER MARIBOR Obrazec 4 - Porogilo o investicijskih vlaganjih 2019
Indeks
Realizacija za obdobje od | Financni nacrt za obdobje od | Realizacija za obdobje od
VRSTE INVESTICIJ 1 Real. 2019/ | Real. 2019/
1. 1. do 31. 12. 2018 1. 1.do 31. 12. 2019 1. 1. do 31. 12. 2019 Real. 2018 FN 2019
l. NEOPREDMETENA SREDSTVA 290.216 442.145 296.404 102,13 67,04
1|Programska oprema (licence, ra€. programi) 290.216 442.145 296.404 102,13 67,04
2|Ostalo
Il NEPREMICNINE 1.255.603 3.336.264 356.285 28,38 10,68
1|ZemljiS¢a 18.445
2|Zgradbe 1.237.158 3.336.264 356.285 28,80 10,68
118 OPREMA (A + B) 4.439.657 16.779.870 7.257.320 163,47 43,25
A Medicinska oprema 2 3.144.576 12.636.609 4.601.149 146,32 36,41
1133111000-1 Rentgenske naprave 765.767 1.772.000 285.005 37,22 16,08
2(38112000-8 Oprema za eho, ultrazvok in 244.147 290.000 71.715 29,37 24,73
dopplersko odslikavanje
3 331 13900-5 Opltema za odslikavanje podob na 1556 1.250.000 0,00 0,00
osnovi magnetnih resonanc
4/33114000-2 Naprave za spektroskopijo
5|33115000-9 Naprave za tomografijo 952 2.000.000 979.917 102.932,46 49,00
6/33120000-7 Funkcionalna diagnostika 151.258 1.235.337 148.632 98,26 12,03
7133130000-0 Zobozdravstvo
8|3315000-6 Terapevtika 64.170 311.417 395.393 616,16 126,97
9|33160000-9 Operacijska tehnika 196.463 1.930.593 1.494.281 760,59 77,40
10{33170000-2 Anastezija in reanimacija 596.682 686.586 63.440 10,63 9,24
11]33180000-5 Funkcionalna podpora 275.047 133.678 75.077 27,30 56,16
12|33190000-8 Razne medicinske naprave 450.739 1.973.153 961.242 213,26 48,72
13 33196200-2 Pripomocki za funkcionalno ovirane
osebe
14|Druga medicinska oprema 397.795 1.053.845 126.447 31,79 12,00
B Nemedicinska oprema (od 1 do 2) 1.295.081 4.143.261 2.656.171 205,10 64,11
1|Informacijska tehnologija 175.724 1.764.116 1.309.147 745,00 74,21
2|Drugo 1.119.357 2.379.145 1.347.024 120,34 56,62
V. INVESTICIJE SKUPAJ (I + Il + I 5.985.476 20.558.279 7.910.009 132,15 38,48




NAZIV BOLNISNICE: UNIVERZITETNI KLININCNI CENTER MARIBOR

Obrazec 4 - Porogilo o investicijskih vlaganjih 2019

Realizacija za obdobje od | Finan¢ni nacrt za obdobje od | Realizacija za obdobje od | Real. 2019/ | Real. 2019/
VIRI FINANCIRANJA 1.1.do 31.12. 2018 1.1.do 31.12. 2019 1.1.do 31. 12. 2019 Real. 2018 FN 2019
I NEOPREDMETENA SREDSTVA 290.216 442.145 296.404 102,13 67,04
1|Amortizacija 290.216 417.867 294.094 101,34 70,38
2|Lastni viri (del presezka)
3|Sredstva ustanovitelja
4|Leasing
5[Posoijila
6[/Donacije 2.310
7|Evropska sredstva
8|Drugo 24.278
1. NEPREMICNINE 1.255.603 3.336.264 356.285 28,38 10,68
1|Amortizacija 1.237.158 1.571.364 348.185 28,14 22,16
2|Lastni viri (del presezka)
3|Sredstva ustanovitelja 1.764.900
4|Leasing
5[Posoijila
6/Donacije 8.100
7|Evropska sredstva
8|Drugo 18.445
111 NABAVA OPREME (A + B) 4.439.657 16.779.870 7.257.320 163,47 43,25
A Medicinska oprema 3.144.576 12.636.609 4.601.149 146,32 36,41
1|Amortizacija 1.954.293 4.531.824 2.356.104 120,56 51,99
2|Lastni viri (del presezka)
3|Sredstva ustanovitelja 1.080.783 7.752.263 2.129.659 197,05 27,47
4|Leasing
5[Posoijila
6|Donacije 84.538 261.928 94.093 111,30 35,92
7|Evropska sredstva
8|Drugo 24.962 90.594 21.293 85,30 23,50
B Nemedicinska oprema 1.295.081 4.143.261 2.656.171 205,10 64,11
1|Amortizacija 1.265.418 4.064.041 2.606.298 205,96 64,13
2|Lastni viri (del presezka)
3|Sredstva ustanovitelja
4|Leasing
5[Posoijila
6|Donacije 4.545 66.990 36.919 812,30 55,11
7|Evropska sredstva
8|Drugo 25.118 12.230 12.954 51,57 105,92
IV. VIRI FINANCIRANJA SKUPAJ (I + I + 11I) 5.985.476 20.558.279 7.910.009 132,15 38,48
1|Amortizacija 4.747.085 10.585.096 5.604.681 118,07 52,95
2|Lastni viri (del presezka) 0 0 0
3|Sredstva ustanovitelja 1.080.783 9.517.163 2.129.659 197,05 22,38
4|Leasing 0 0 0
5[Posoijila 0 0 0
6|Donacije 89.083 328.918 141.422 158,75 43,00
7|Evropska sredstva 0 0 0
8|Drugo 68.525 127.102 34.247 49,98 26,94




NAZIV BOLNISNICE: UNIVERZITETNI KLININENI CENTER MARIBOR

Obrazec 4 - Porotilo o investicijskih vlaganjih 2019

AMORTIZACIJA Realizacija za obdobje od | Finanéni naért za obdobje od| Realizacija za obdobje od | Real. 2018/ | Real, 2019/
1. 1. do 31. 12, 2018 1. 1. do 31.12. 2019 1. 1. do 31. 12. 2019 Real. 2018 FM 2019
1 3|Priznana amortizacija v cenl storitev 7.682.114 B.971.888 8.971.688 116,79 100,00
2|Obradunana amortizacija 9670155 12.032.345 10,087,530 104,32 83,82
3iZmanjfana amartizacija v breme donaci] 236.368 250.000 178.822 76,12 71.87
Zmanjfanje amortizacije v breme zadrzanih
4| prispevkoy po Zakonu o zaposlitveni rehabilitaciji
in zaposlovanju invalidoy
Zmanjéanje amartizacijs v breme obveznosti za
S(necpredmetena sredstva in opredmetena osnovna 1.760.677 2.810.857 845920 53,72 33,65
sredsiva
= 2.3 _4_: Amortizacija, ki bremeni poslovni rezultat T.6B2.114 8.971.688 B.971.688 116,79 100,00
f|Zdruiena amortizacia po ZLJZ 1.442 330 1.622.328 1.636.416 113,59 100,99
&|Parabljena amertizacija 4,747,085 10.5685.056 5.804.681 118,07 52 95

D

Odpladilo dolga za osnovna sredslva iz

amortizacije 4

Opombe:

lzpolnil:

Barbara Koren, dipl. ekan.

Tel &t.:

02 321 25 44

Podpis odgovarne osebe:

Prof. dr. Voiko Flis, dr. med.
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NAZIV BOLNISNICE: UKC Maribor

Obrazec 5 - Poroéllo o vzdrizevainih delih 2019

Celotna Cealotna Stroéki

natrtovana vrednost Stroski tekotega ; S Indeks
Namen vrednost vzdrzevalnih | vzdrzevanja (konti invsiticijakega Real. 2019/

vzdrzevalnih |del v letu 2018 481) vedezavania tkontl " oy oing

del v letu 2019 1 ey
1 2=23+4 3 4 5=2N1
SKUPAJ: 5.340.000 6.203.455 5.368.483 834,972 116,47
1 Vzdrievalna dela na zgradbah 730.000 857.495 224.333 533.162 117,47
2 |Vzdrzevalna dela na medicinski opremi 2.580.000 2.980.064 2.875.202 4.862 115,08
3 Vzdrievalna dela na nemedicinski opremi 1.020.000 1.253.252 1.145.857 107384 122 87
4 |Vzdrievanje programske opreme 800.000 824.471 B24.471 103,06
5  |Vzdrzevanje strojne raéunalnidke opreme 200.000 288.173 188.620 B9.553 144,08
Opombe:

lzpolnil: _Jure Pograjc, univ.dipl.prav.

Tel. 8. 02 321 18 85
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Podpis odgovorne osebe: prof, dr. Vojko Flis, dr. med.
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Naziv BOLNISNICE: UNIVERZITETNI KLINICNI CENTER MARIBOR

Obrazec § - Porocilo o terciarni dejavnosti 2019

Frogram

Realizacija za obdobje
od 1. 1.do 31,12, 2018

Finanéni naért za obdobje od
1. 1.do 31,12, 2019

Real, 2018/
Real. 2018

Real. 2019/
FM 2019

Realizacija za obdobje
od 1.1, do 31. 12, 2019

.|Prihodki Terciar |

5.868.842

6.090.000

6.083.216 103,65 99,89

.|Prihodki Terciar ||

18.056.519

18.737.000

18.715.471 103,65 99,89

Prihodki skupaj(liniy

D 23A2REBY

i ﬂiiﬁi‘z:m tEEE R R

ém?ﬂ#!eﬂf __ 1036S8] 9989

i ',ﬁ&ﬁ&ﬁdﬁi?ﬁﬁﬁihﬁ.ff?:Zﬁ_i_-:.i-{g.:-. dmai

TA12830]

2 E(mﬁ‘ﬁw B

_7earqra] 107.28] @ 125,28

|UEenje

5.631.634

5.986.500 106, 34

|Usposabljanje za posebna znanja

T93.420

a89.013 112,05

|Razvoj in raziskave

687776

750.258 108,08

.|Macianalni register hnlezm in naclnnalna evidenca

- 10dhodki Terciar il T

 ZT.B10556]

Cooo3tazeerl P81 46641

Dzko specializirani labo'aturm diagnostiéne in
|terapevtske encte

4,868,530

S.717.082 117,41

&, |Subspecialni fim

22495603

24.807.502 108,38

7. |Interdisciplinarni eksEartni ko"-zilj

444 426

799.413 179,88

 {Odhodki skupaj {tin i}

34923388

R

ag.stpeRl 13008 15608

Opombe:

lzpolnila: mag. Marjetka Kozar, univ. dipl. ekon.

Tel 5L: 02/321 26 -79
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FPodpis odgovorne osebe: prof. dr. Vejkeo Flis, dr. med.
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NAZIV BOLNISNICE: UKC MARIBOR

Obrazec 7 - Realizacija IT 2019

Zap. Stroski za IT Realizacija za obdobje | Finanéni natrt za obdobje | Realizacija za obdobje Real. 2019/ | Real. 2019/
st. od1.1.do 31.12. 2018 Jod 1. 1. do 31.12. 2019 od 1. 1. do 31. 12. 2019 Real. 2018 FN 2019
1 Ragunalni$ke storitve
2 Storitve informacijske podpare
uporabnikom
Tekote vzdrzevanje
. komunikacijske opreme 18000 110.000 26.091 187,80 23,72
Tekote vzdrievanje druge
4 (nelicengne) programske opreme 520.394 550.000 554.748 106,60 100,86
Tekote vzdrZzevanje licenéne
5 rogramske opreme 260.533 287.027 269.723 103,53 93,97
Tekote vzdrZevanje strojne
6 radunainiske opreme 213.744 215.500 176.924 8277 82,10
Tekote vzdrzevanje operativnega
A informacijskega okolja 15.997 25.200 21.696 13'.5,63 86,10
Najem strojne ratunalniske
8 opreme 2.614 4.000 25.104 960,37 627,60
Najem programske racéunalniske
9 opreme . 9.000 60.726 674,73
Najem komunikacijske opreme in
padatkovnih vodov, prenos
10 podatkov z uporabo omreZja 6.759 6.759 14.397 213,00 213,00
;mobilnega operaterja
11 |[Najem avdiovizualne opreme 44842
Najem opreme za tiskanje in
12 razmnozevanie 994 4.000 3.605 362,68 90,13
13 INajem stacioname telefonije
14 {Najem mobilne telefoniie
Nakup strojne ratunalnigke -
15 opreme 123.175 719.116 590.311 479,25 82,09
Nakup streznikov in diskovnih
1
6 SStA 3.604 621.223 372.227 10.328,16 59,92
Nakup aktivne mrezne in
i komunikacijske opreme RALLTY Sia.67 8115
Nakup pasivne mrezne in
b komunikacijske opreme Rp
Nakup licenéne programske
19 opreme 235.666 317.867 130.037 55,18 40,91
Nakup druge (nelicenéne)
20 programske opreme 54.551 100.000 166.367 304,98 166,37
21 iNakup avdiovizualne opreme 10.487 12.230 37.202 354,74 304,19
Nakup opreme za tiskanje in
22 razmnoZevanje 43.975 30.000 31.459 71,54 104,86
23 |Nakup stacioname telefonije 9.773 12.000 9.312 95,28 77,60
24 |Nakup mobilne telefonije 4.971 5.500 3.353 67,45 60,96
Analize, $tudije in nacrti z
= informacijskega podrotja =00
Stro8ki za izobraZevanje z
i informacijskega podrogja 2000
SKUPAJ STROSKI ZAIT 1.565.972 3.430.199 2.807.952 179,31 81,86
Opombe:
Izpolnil: Vojka Kaugi€, ekon. Podpis odgovorne osebe: prof. dr. Vojko Flis, dr. med.
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Obrazec 8 - Kazalniki uc¢inkovitosti 2019

|. KAZALNIKI POSLOVANJA

UKC MARIBOR

1. KAZALNIK GOSPODARNOSTI 1,00
celotni prihodki AOP 870 234.682.431
celotni odhodki AOP 887 234.094.131
2. DELEZ AMORTIZACIJSKIH SRED. V POGODBAH ZZZS 4,27
priznana am s strani ZZZS 8.535.703
celotni prihodek iz pogodb ZZZS 199.834.356
3. DELEZ PORABLJENIH AMORTIZACIJSKIH SRED. 80,73
Porabljena am sredstva 7.243.097

- nalozbe iz amortizacije 5.604.681

- amortizacija po ZIJZ 1.638.416
priznana am v ceni storitev 8.971.688
4. STOPNJA ODPISANOSTI OPREME 0,88
popravek vrednosti opreme AOP 007 101.199.909
oprema AOP 006 115.428.218
5. DNEVI VEZAVE ZALOG MATERIALA 37,77
zaloge AOP 023 7.856.514
stroéki materiala AOP 873 in AOP 872 75.923.382
zavod vkljuCuje zaloge zdravil in zdr. materiala na oddelkih v AOP 023
- DA (vpiSi znesek) 4.859.919
-NE
6.KOEFICIENT PLACILNE SPOSOBNOSTI 1,00
povpre¢no t. dejanskih dni za placilo 60
povprecno St. dogovorjenih dni za placilo 60
7. KOEFICIENT ZAPADLIH OBVEZNOSTI 0,00
zapadle neplacane obvez. na dan 31.12. 0
mesecni promet do dobavit. AOP 871/12 8.627.934
8. KAZALNIK ZADOLZENOSTI 0,25
tuji viri (AOP 034+047+048+054+055) 31.908.976
obveznosti do virov sredstev (AOP 060) 127.178.406
9. POKRIVANJE KRATKOROCNIH OBVEZNOSTI Z GIBLJIVIMI 116
SREDSTVI ’
AOP 012+A0P 023 35.647.376
AOP 034 30.668.117
10. PRIHODKOVNOST SREDSTEV 0,88
prihodki iz poslovne dejavnosti (AOP 860) 233.910.119
osnovna sredstva po nabavni vrednosti (AOP 002+004+006) 264.436.023




IIl. KAZALNIKI SPREMLJANJA UCINKOVITOSTI IZRABE VIROV

A KADROVSKI VIRI

SIFRA UKC MARIBOR

—

0110 [KON.ZBIR.TAB

KADER IZ UR BOLNISNICA SKUPAJ 3.505,53
1. ZDRAVNIKI IZ UR (nosilci dej.) 512,13
2. NEGOVALNI KADER IZ UR: 1.406,77
- medicinske sestre (DMS,VMS,ZT) 1.341,51
- ostali (bolnicarji, streZnice, transporteriji) 65,26
3. SPREMLJEVALNI ZDRAVSTVENI KADER IZ UR: 1.013,32
- zdravniki 133,60
- medicinske sestre (DMS, VMS, ZT) 284,10
- ostali 595,62
4, NEZDRAVSTVENI SODELAVCI IZ UR 500,40
5. PRIPRAVNIKI IZ UR 72,91
- zdravniki pripravniki 43,05
- ostali kader 29,86

0120 [KON.IZPOST.DEL.SK.

KONTROLA ZDRAVNIKOV IZ UR 688,78

1. ST. VSEH ZDRAVNIKOV IZ UR ZAVODA 677,63
- zdravniki specialisti 44313
- zdravniki specializanti 188,07
- sobni zdravniki 3,38
- zdravniki pripravnik 43,05

Od vseh zdravnikov iz ur zavoda:

Anesteziologi iz ur 86,27

Radiologi iz ur 44,64

0130 |KON.DEZ.

DELAVCI IZ UR IZ DEZURSTEV 113,12
- zdravniki iz ur iz dezurstev 56,06
- medicinske sestre iz ur iz dezurstev 36,96
- ostali delavci iz ur iz dezurstev 20,10

0140 [KON.POG.ZZZS

KADER IZ UR V POG. Z ZZZS: 3.240,54
- zdravniki iz ur 507,40
- ostali kader iz ur 2.733,14

0150 [KON.BILANCA
ST.DELAVCEV IZ UR (AOP 894) 3.490,00
vkliu€eno §t. del. iz ur iz pripravljenosti 18,18

021 |[IZRAC.HOSP.SKUP
HOSPITALNA DEJAVNOST SKUPAJ
a) kader
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SIFRA UKC MARIBOR
ZDRAVNIKI IZ UR 322,18
- specialisti 231,69
- specializanti in sobni zdravniki 90,49
NEGOVALNI KADER IZ UR 1.170,69
b) obseg dela
ST. PRIMEROV akutne obravnave 48.804,00
- obseg dela do ZZZS 47.612,00
- obseg dela do drugih placnikov 1.192,00

ST. PRIMEROV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ 5,00

ST. PRIMEROV podalj$anega bolnis.zdravij.

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe 79,00

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 48.888,00

ST. UTEZI SKUPAJ 82.807,90
- obseg dela do ZZZS 80.860,21
- obseg dela do drugih plaénikov 1.947,69

ST. BOD NEAKUTNE BOLNISNICE 9.749,00
- obseg dela do ZZZS 9.609,00
- obseg dela do drugih placnikov 140

c¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 176,53

ST. PRIMER.SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 41,76

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 299,02

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 70,73

0211 [IZRAC.HOSP.DEJ.

KIRURGIJA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 102,72

- specialisti 71,65

- specializanti in sobni zdravniki 31,07

NEGOVALNI KADER IZ UR 379,94

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 11.979
- obseg dela do ZZZS 11.717,00
- obseg dela do drugih plaénikov 262,00

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 11.979,00

ST. UTEZI SKUPAJ 28.456,60
- obseg dela do ZZZS 27.689
- obseg dela do drugih plaénikov 767,61

c) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 137,40

ST. PRIMER. SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 31,53

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 326,39

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 74,90

ORTOPEDIJA

a) kader
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SIFRA UKC MARIBOR
ZDRAVNIKI IZ UR 11,03
- specialisti 10,05
- specializanti in sobni zdravniki 0,98
NEGOVALNI KADER IZ UR 33,88
b) obseg dela
ST. PRIMEROV akutne obravnave 2.363
- obseg dela do ZZZS 2.326,00
- obseg dela do drugih placnikov 37,00

ST. PRIMEROV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROQV tuje druZine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 2.363,00

ST. UTEZI SKUPAJ 6.730,79
- obseg dela do ZZZS 6.634
- obseg dela do drugih placnikov 96,82

¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 224,19

ST. PRIMER. SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 69,75

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 638,59

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 198,67

ORL

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 14,47

- specialisti 9,09

- specializanti in sobni zdravniki 5,38

NEGOVALNI KADER IZ UR 37,86

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 2.509
- obseg dela do ZZZS 2.425,00
- obseg dela do drugih placnikov 84,00

ST. PRIMEROV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROQV tuje druZine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 2.509,00

ST. UTEZI SKUPAJ 2.669,21
- obseg dela do ZZZS 2.608
- obseg dela do drugih placnikov 61,69

c¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 212,99

ST. PRIMER.SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 66,27

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 226,59

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 70,50

MAKSILOFACIALNA KRG

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR

- specialisti

- specializanti in sobni zdravniki

NEGOVALNI KADER 1Z UR

b) obseg dela
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SIFRA

UKC MARIBOR

ST. PRIMEROV akutne obravnave

- obseg dela do ZZZS

- obseg dela do drugih plaénikov

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMEROQV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ

ST. UTEZI SKUPAJ

- obseg dela do ZZZS

- obseg dela do drugih plaénikov

c) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA

ST. PRIMER. SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA

ST. UTEZI NA NEGOV. KADER

INTERNISTIKA Z INFEKTOLOGIJO IN NEVROLOGIJO

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 89,85

- specialisti 62,02

- specializanti in sobni zdravniki 27,83

NEGOVALNI KADER IZ UR 3449

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 15.616
- obseg dela do ZZZS 15.279,00
- obseg dela do drugih plaénikov 337,00

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMERQV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 15.616,00

ST. UTEZI SKUPAJ 30.975,25
- obseg dela do ZZZS 30.365
- obseg dela do drugih plaénikov 610,45

c) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 205,65

ST. PRIMER. SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 4528

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 407,92

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 89,81

GINEKOLOGIJA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 40,02

- specialisti 31,47

- specializanti in sobni zdravniki 8,55

NEGOVALNI KADER IZ UR 84,73

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 7.637
- obseg dela do ZZZS 7.394,00
- obseg dela do drugih plaénikov 243,00

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ
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SIFRA

UKC MARIBOR

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druZine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 7.637,00

ST. UTEZI SKUPAJ 7.289,69
- obseg dela do ZZZS 7.049
- obseg dela do drugih placnikov 240,58

ST. PORODOV 1.952,00

c) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 213,65

ST. PRIMER. SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 90,13

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 203,94

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 86,03

ST. PORODOV NA ZDRAVNIKA 54,61

ST. PORODOV NA NEGOVALNI KADER 23,04

PEDIATRIJA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 23,83

- specialisti 18,19

- specializanti in sobni zdravniki 5,64

NEGOVALNI KADER IZ UR 81,56

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 3.344
- obseg dela do ZZZS 3.220,00
- obseg dela do drugih plaénikov 124,00

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMERQV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 3.344,00

ST. UTEZI SKUPAJ 3.740,97
- obseg dela do ZZZS 3.623
- obseg dela do drugih plaénikov 118,05

c) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 159,16

ST. PRIMER.SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 41,00

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 178,06

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 45,87

OKULISTIKA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 6,85

- specialisti 3,37

- specializanti in sobni zdravniki 3,48

NEGOVALNI KADER IZ UR 25,15

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 1.837
- obseg dela do ZZZS 1.804,00
- obseg dela do drugih plaénikov 33,00

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ 5

ST. PRIMEROQV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druzine
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SIFRA UKC MARIBOR

ST. PRIMEROV SKUPAJ 1.842,00

ST. UTEZI SKUPAJ 1.264,20
- obseg dela do ZZZS 1.241
- obseg dela do drugih placnikov 23,12

¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 360,47

ST. PRIMER. SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 73,24

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 247,40

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 50,27

DERMATOVENEROLOGIJA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 6,03

- specialisti 4,25

- specializanti in sobni zdravniki 1,78

NEGOVALNI KADER IZ UR 21,86

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 631
- obseg dela do ZZZS 616,00
- obseg dela do drugih placnikov 15,00

ST. PRIMEROV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROQV tuje druZine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 631,00

ST. UTEZI SKUPAJ 455,79
- obseg dela do ZZZS 443
- obseg dela do drugih placnikov 13,16

c¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 122,76

ST. PRIMER.SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 28,87

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA 88,68

ST. UTEZI NANEGOV. KADER 20,85

PSIHIATRIJA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 21,02

- specialisti 16,15

- specializanti in sobni zdravniki 487

NEGOVALNI KADER IZ UR 137,75

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave 1.555
- obseg dela do ZZZS 1.516
- obseg dela do drugih placnikov 39

ST. PRIMEROV iz nacionalnih razpisov

ST. PRIMEROV dnevne oskrbe 79,00

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ 1.634,00

¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA 88

ST. PRIMER.SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER 12

OSTALO (ONKOLOGIJA, REHABILIT.)
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SIFRA

UKC MARIBOR

a) kader

ZDRAVNIKI 1Z UR

6,36

- specialisti

5,45

- specializanti in sobni zdravniki

0,91

NEGOVALNI KADER IZ UR

23,06

b) obseg dela

ST. PRIMEROV akutne obravnave

1.333

- obseg dela do ZZZS

1.315,00

- obseg dela do drugih plaénikov

18,00

ST. PRIMEROQV iz nacionalnih razpisov

ST. TRANSPLANTACIJ

ST. PRIMEROQV dnevne oskrbe

ST. PRIMEROV tuje druzine

ST. PRIMEROV SKUPAJ

1.333,00

ST. UTEZI SKUPAJ

1.225,40

- obseg dela do ZZZS

1.209

- obseg dela do drugih plaénikov

16,21

c) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV SKUPAJ NA ZDRAVNIKA

225,74

ST. PRIMER.SKUPAJ NA NEGOVALNI KADER

57,81

ST. UTEZI NA ZDRAVNIKA

207,52

ST. UTEZI NA NEGOV. KADER

53,14

PODALJSANO BOLNISNICNO ZDRAVLJENJE

a) kader

ZDRAVNIKI 1Z UR

- specialisti

- specializanti in sobni zdravniki

NEGOVALNI KADER IZ UR

b) obseg dela

ST. PRIMEROV

- obseg dela do ZZZS

- obseg dela do drugih plaénikov

ST. OSKRBNIH DNI

- obseg dela do ZZZS

- obseg dela do drugih placnikov

c¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. PRIMEROV NA ZDRAVNIKA

ST. PRIMEROV NA NEGOVALNI KADER

ST. OSKRBNIH DNI NA ZDRAVNIKA

ST. OSKRBNIH DNI NA NEGOV. KADER

022

IZRAC.OPER.SKUP

OPERATIVNA DEJAVNOST SKUPAJ

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR - operativna dejavnost

250,25

ANESTEZIOLOGI IZ UR

80,65

b) obseg dela

ST. OPER. POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4)

56.862,00

ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE OPER. POSEGE

84.531,89

ST. VSEH OPER. POSEGOV S PRISOTNOSTJO ANESTEZIOLOGA

26.484,00

ST. UR ANESTEZIJE ZA VSE OPER. POSEGE

30.119,70

b1) ST. MALIH OPER. POSEGOV DO 30 MIN

28.833,00

Stran 7 od 14




SIFRA UKC MARIBOR
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE OPER. POSEGE DO 30 MIN 13.745,76
ST. UR ANESTEZIJE ZA MALE OPER. POSEGE DO 30 MIN 3.867,10
b2) ST. MALIH OPER. POSEGOV DO 60 MIN 13.581,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE OPER. POSEGE DO 60 MIN 21.244,23
ST. UR ANESTEZIJE ZA MALE OPER. POSEGE DO 60 MIN 6.036,78
b3) ST. SREDNJIH OPER. POSEGOV 5.466,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE OPER. POSEGE 13.638,56
ST. UR ANESTEZIJE ZA SREDNJE OPER. POSEGE 9.501,89
b4) ST. VELIKIH OPER. POSEGOV 8.982,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE OPER. POSEGE 35.903,34
ST. UR ANESTEZIJE ZA VELIKE OPER. POSEGE 10.713,93
c) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. VSEH OP. POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 490,33
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE OP. POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 337,79
ST. MALIH OP. POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA 1Z UR 230,43
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE OP. POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 54,93
ST. MALIH OP.POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA 1IZ UR 108,54
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE OP. POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 84,89
ST. SREDNJIH OP. POSEGOV /ZDRAVNIKA 1IZ UR 43,68
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE OP. POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 54,50
ST. VELIKIH OP. POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 107,68
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE OP. POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 143,47
ST. VSEH OP. POSEGOV Z ANESTEZIJO/ANESTEZIOLOGA IZ UR 328,38
ST. UR ANESTEZIJE ZA VSE OP. POSEGE/ANESTEZIOLOGA IZ UR 373,46

0221 |IZRAC.OPER.DEJ
KIRURGIJA
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 134,66
b) obseg dela
ST. KIG. POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4) 31.936,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE KIR.POSEGE 52.155,90
b1) ST. MALIH KIR.POSEGOV DO 30 MIN 16.370,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE KIR.POSEGE DO 30 MIN 8.021,05
b2) ST. MALIH KIR.POSEGOV DO 60 MIN 5.659,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE KIR.POSEGE DO 60 MIN 8.462,50
b3) ST. SREDNJIH KIR. POSEGOV 2.992,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE KIR.POSEGE 7.868,04
b4) ST. VELIKIH KIR.POSEGOV 6.915,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE KIR.POSEGE 27.804,31
c¢) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. VSEH KIR.POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 525,67
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE KIR.POSEGE / ZDRAVNIKA 1IZ UR 387,32
ST. MALIH KIR.POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA IZ UR 243,13
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE KIR.POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 59,57
ST. MALIH KIR.POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA IZ UR 84,05
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE KIR.POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA 1IZ UR 62,84
ST. SREDNJIH KIR.POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 44 .44
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE KIR.POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 58,43
ST. VELIKIH KIR.POSEGOV /ZDRAVNIKA 1IZ UR 154,05
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE KIR.POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 206,48

ORTOPEDIJA
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SIFRA UKC MARIBOR
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 13,64
b) obseg dela
ST. ORT. POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4) 3.811,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE ORT. POSEGE 9.546,56
b1) ST. MALIH ORT. POSEGOV DO 30 MIN 1.396,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORT. POSEGE DO 30 MIN 733,18
b2) ST. MALIH ORT. POSEGOV DO 60 MIN 726,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORT. POSEGE DO 60 MIN 1.712,91
b3) ST. SREDNJIH ORT. POSEGOV 1.147,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE ORT. POSEGE 3.903,70
b4) ST. VELIKIH ORT. POSEGOV 542,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE ORT. POSEGE 3.196,77
c) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. VSEH ORT. POSEGOV /ZDRAVNIKA 1IZ UR 598,53
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE ORT. POSEGE / ZDRAVNIKA 1Z UR 699,89
ST. MALIH ORT. POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA 1IZ UR 204,69
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORT. POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA 1Z UR 53,75
ST. MALIH ORT. POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA 1IZ UR 106,45
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORT. POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA 1Z UR 125,58
ST. SREDNJIH ORT. POSEGOV /ZDRAVNIKA 1IZ UR 168,18
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE ORT. POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 286,20
ST. VELIKIH ORT. POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 119,21
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE ORT. POSEGE / ZDRAVNIKA 1Z UR 234,37
ORL
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 21,83
b) obseg dela
ST. ORL POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4) 6.903,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE ORL POSEGE 7.487,76
b1) ST. MALIH ORL POSEGOV DO 30 MIN 3.070,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORL POSEGE DO 30 MIN 1.565,22
b2) ST. MALIH ORL POSEGOV DO 60 MIN 2.610,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORL POSEGE DO 60 MIN 2.897,99
b3) ST. SREDNJIH ORL POSEGOV 570,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE ORL POSEGE 852,87
b4) ST. VELIKIH ORL POSEGOV 653,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE ORL POSEGE 2.171,68
c) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. VSEH ORL POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 662,35
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE ORL POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 343,00
ST. MALIH ORL POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA IZ UR 281,26
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORL POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 71,70
ST. MALIH ORL POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA IZ UR 239,12
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE ORL POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 132,75
ST. SREDNJIH ORL POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 52,22
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE ORL POSEGE / ZDRAVNIKA 1Z UR 39,07
ST. VELIKIH ORL POSEGOV /ZDRAVNIKA I1Z UR 89,74
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE ORL POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 99,48
MAKSILOFACIALNA KRG.
a) kader
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ZDRAVNIKI'IZ UR

b) obseg dela

ST. POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4)

ST.OPERACIJSKIH UR NA EKIPO ZDRAVNIKOV ZA VSE POSEGE

b1) ST. MALIH POSEGOV DO 30 MIN

ST.OPERACIJSKIH UR NA EKIPO ZDRAVNIKOV ZA MALE POSEGE DO 30 MIN

b2) ST. MALIH POSEGOV DO 60 MIN

ST.OPERACIJSKIH UR NA EKIPO ZDRAVNIKOV ZA MALE POSEGE DO 60 MIN

b3) ST. SREDNJIH POSEGOV

ST.OPERACIJSKIH UR NA EKIPO ZDRAVNIKOV ZA SREDNJE POSEGE

b4) ST. VELIKIH POSEGOV

ST.OPERACIJSKIH UR NA EKIPO ZDRAVNIKOV ZA VELIKE POSEGE

c¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. VSEH POSEGOV /ZDRAVNIKA 1Z UR

ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE POSEGE / ZDRAVNIKA 1Z UR

ST. MALIH POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA IZ UR

ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR

ST. MALIH POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA IZ UR

ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR

ST. SREDNJIH POSEGOQV /ZDRAVNIKA 1Z UR

ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR

ST. VELIKIH POSEGOV /ZDRAVNIKA 1Z UR

ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE POSEGE / ZDRAVNIKA 1Z UR

OKULISTIKA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 15,72
b) obseg dela

ST. POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4) 3.540,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE POSEGE 5.191,44
b1) ST. MALIH POSEGOV DO 30 MIN 1.498,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 30 MIN 363,68
b2) ST. MALIH POSEGOV DO 60 MIN 1.783,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 60 MIN 4.588,68
b3) ST. SREDNJIH POSEGOV 245,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE POSEGE 210,78
b4) ST. VELIKIH POSEGOV 14,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE POSEGE 28,30
c¢) kazalniki obremenjenosti kadra

ST. VSEH POSEGOV /ZDRAVNIKA 1IZ UR 451,27
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 330,24
ST. MALIH POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA 1Z UR 190,59
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 23,13
ST. MALIH POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA 1Z UR 226,84
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 291,90
ST. SREDNJIH POSEGOV /ZDRAVNIKA 1Z UR 31,17
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 13,41
ST. VELIKIH POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 2,67
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE POSEGE / ZDRAVNIKA I1Z UR 1,80
GINEKOLOGIJA

a) kader

ZDRAVNIKI IZ UR 57,83
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SIFRA UKC MARIBOR
b) obseg dela
ST. POSEGOV SKUPAJ (b1+b2+b3+b4) 10.672,00
ST.OPERACIJSKIH UR NA EKIPO ZDRAVNIKOV ZA VSE POSEGE 10.150,23
b1) ST. MALIH POSEGOV DO 30 MIN 6.499,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 30 MIN 3.062,63
b2) ST. MALIH POSEGOV DO 60 MIN 2.803,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 60 MIN 3.582,15
b3) ST. SREDNJIH POSEGOV 512,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE POSEGE 803,17
b4) ST. VELIKIH POSEGOV 858,00
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE POSEGE 2.702,28
c) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. VSEH POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 383,92
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VSE POSEGE / ZDRAVNIKA 1IZ UR 175,52
ST. MALIH POSEGOV DO 30 MIN/ZDRAVNIKA 1Z UR 224,76
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 30 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 52,96
ST. MALIH POSEGOV DO 60 MIN/ZDRAVNIKA 1Z UR 96,94
ST.OPERACIJSKIH UR ZA MALE POSEGE DO 60 MIN/ ZDRAVNIKA IZ UR 61,94
ST. SREDNJIH POSEGOV /ZDRAVNIKA IZ UR 17,71
ST.OPERACIJSKIH UR ZA SREDNJE POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 13,89
ST. VELIKIH POSEGOV /ZDRAVNIKA I1Z UR 44,51
ST.OPERACIJSKIH UR ZA VELIKE POSEGE / ZDRAVNIKA IZ UR 46,73
INVAZIVNI POSEGI KARDIOLOGIJE
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 6,57
b) obseg dela
ST. POSEGOV 1.109,00
- obseg dela do ZZZS 1.075,00
- obseg dela do drugih placnikov 34,00
c¢) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. POSEGOV/ZDRAVNIKA 1IZ UR 168,80
023 |[IZRAC. SPEC. AMB. SKUPAJ
SPEC. AMBULANTNA DEJAVNOST S FD - SKUPAJ
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 140,05
NEGOVALNI KADER IZ UR 103,81
b) obseg dela
ST. SPEC.AMB.TOCK: 5.021.937,97
- obseg dela do ZZZS 4.842.629,51
- obseg dela do drugih placnikov 179.308,46
¢) kazalniki obremenjenosti kadra
ST.SPEC AMB.TOCK NA ZDRAVNIKA 1Z UR 38.140,34
0231 [IZRAC. SPEC. AMB.
SPECIALISTICNA AMBULANTA
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 113,45
NEGOVALNI KADER IZ UR 98,61
b) obseg dela
ST. SPEC.AMB.TOCK: 4.504.849,38
- obseg dela do ZZZS 4.343.548,17
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- obseg dela do drugih plaénikov 161.301,21
ST. OBISKOV 391.650,36
- obseg dela do ZZZS 384.216,00
- obseg dela do drugih placnikov 7.434,36
¢) kazalniki obremenjenosti kadra
ST.SPEC AMB. TOCK NA ZDRAVNIKA 1Z UR 42.874,74
ST.SPEC AMB. TOCK NA NEGOVALNI KADER 48.273,14
ST. OBISKOV NA ZDRAVNIKA 1IZ UR 3.452,18
ST.OBISKOV NA NEGOVALNI KADER 3.971,71
0232 |IZRAC. FUNKC. DIAGN.
FUNKCIONALNA DIAGNOSTIKA
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 26,60
NEGOVALNI KADER IZ UR 5,20
b) obseg dela
ST. SPEC.AMB.TOCK: 517.088,59
- obseg dela do ZZZS 499.081,34
- obseg dela do drugih plaénikov brez laboratorijev 18.007,25
ST. PREISKAV 27.796,00
- obseg dela do ZZZS 27.085,00
- obseg dela do drugih placnikov 711,00
OBSEG DELA DO DRUGIH PLACNIKOV - ST. TOCK LABORATORIJA
c) kazalniki obremenjenosti kadra
ST.SPEC AMB.TOCK NA ZDRAVNIKA 1Z UR 19.439,42
ST. PREISKAV NA ZDRAVNIKA I1Z UR 1.044,96
024 |(IZRAC.DIALIZA
DIALIZNA DEJAVNOST
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 4,87
NEGOVALNI KADER IZ UR 33,56
b) obseg dela
ST. HEMODIALIZ (1, II, Ill) 18.664,00
- obseg dela do ZZZS 18.467,00
- obseg dela do drugih placnikov 197,00
ST. DIALIZNIH BOLNIKOV (I, II, ll) 146,00
c) kazalniki obremenjenosti kadra
ST. HEMODIALIZ NA ZDRAVNIKA 3.832,44
ST. HEMODIALIZ NA NEGOVALNI KADER 556,14
025 |PROGRAMI PO ENOTNIH CENAH, IZLOCENI IZ HOSPITALA
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 6,86
NEGOVALNI KADER IZ UR 9,03
b) obseg dela
PROGRAMI PO ENOTNIH CENAH, IZLOCENI IZ HOSPITALA 8.688,00
- obseg dela do ZZZS 8.505,00
- obseg dela do drugih plaénikov 183,00
026 |PROGRAMI PO ENOTNIH CENAH, IZLOCENI IZ AMBULANTNE DEJAVNOSTI
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 1,90
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NEGOVALNI KADER IZ UR 1,54
b) obseg dela
PROGRAMI PO ENOTNIH CENAH, IZLOCENI IZ AMBULANTNE DEJAVNOST! 4.235,00
- obseg dela do Z77S 4.168,00
- obseg dela do drugih plaénikov 67,00
027 |DRUGI PROGRAMI PO ENOTNIH CENAH
a) kader
ZDRAVNIKI IZ UR 3,98
NEGOVALNI KADER IZ UR 5,38
b) obseg dela
DRUGI PROGRAMI PO ENOTNIH CENAH 7.597,00
- obseg dela do Z77S 7.403,00
- obseg dela do drugih plaénikov 194,00
031 |KADER SPLOSNA DISPANZERSKA DEJ.
ZDRAVNIKI 1IZ UR 2,40
NEGOVALNI KADER IZ UR 4,92
032 |[KADER STOMATOLOSKA DE..
ZOBOZDR. IZ UR
NEGOVALNI KADER IZ UR
033 |KADER DRUGA DEJ. PRIMARNA RAVEN
ZDRAVNIKI 1IZ UR
NEGOVALNI KADER IZ UR
041 [KADERV PEDIATRICNI 24 URNI URGENTNI AMBULANTI
ZDRAVNIKI IZ UR
NEGOVALNI KADER I1Z UR
Stevilo obravnav
STEVILO OBRAVNAV NA ZDRAVNIKA 1Z UR
STEVILO OBRAVNAV NA NEGOVALNI KADER IZ UR
042 [KADERV TRIAZI IN SPREJEMU
NEGOVALNI KADER I1Z UR 9,74
Stevilo triaZnih primerov 61.946,00
- od tega Stevilo triaznih primerov "rdec" 272,00
- od tega Stevilo triaZnih primerov "oranZen" 3.287,00
- od tega Stevilo triaznih primerov "rumen” 16.045,00
- od tega Stevilo triaZnih primerov "zelen" 39.757,00
- od tega Stevilo triaznih primerov "moder" 2.585,00
STEVILO TRIAZNIH PRIMEROV NA NEGOVANI KADER IZ UR 6.359,96
043 |KADER V OPAZOVALNI ENOTI
NEGOVALNI KADER I1Z UR 9,89
Stevilo obravnavanih pacientov 19.131,00
Stevilo postelj 21,00
STEVILO OBRAVNAVANIH PACIENTOV NA NEGOVALNI KADER 1Z UR 1.934,38
STEVILO OBRAVNAVANIH PACIENTOV NA POSTELJO 911,00
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044 [KADER V ENOTI ZA BOLEZNI
ZDRAVNIKI IZ UR 17,29
NEGOVALNI KADER 1Z UR 32,82
Stevilo obravnavanih pacientov 28.866,00
Stevilo tock 197.497,00
STEVILO OBRAVNAVANIH PACIENTOV NA ZDRAVNIKA 1Z UR 1.669,52
STEVILO OBRAVNAVANIH PACIENTOV NA NEGOVANI KADER 1Z UR 879,52
STEVILO TOCK NA ZDRAVNIKA 1IZ UR 11.422 61
STEVILO TOCK NA NEGOVANI KADER IZ UR 11.422,61

045 |KADER V ENOTI ZA POSKODBE
ZDRAVNIKI IZ UR 12,60
NEGOVALNI KADER I1Z UR 25,39
Stevilo obravnavanih pacientov 43.118,00
Stevilo tock 262.936,00
STEVILO OBRAVNAVANIH PACIENTOV NA ZDRAVNIKA 1Z UR 3.422,06
STEVILO OBRAVNAVANIH PACIENTOV NA NEGOVANI KADER 1Z UR 1.698,23
STEVILO TOCK NA ZDRAVNIKA 1IZ UR 20.867,94
STEVILO TOCK NA NEGOVANI KADER IZ UR 20.867,94
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PRILOGA - SPECIALISTICNO AMBULANTNA DEJAVNOST 2019

KADER OBSEG DELA
ST. SPEC.AMB.TOCK ST. OBISKOV Kazalniki obremenjenosti kadra
Zdravniki iz ur Negovalni kader o SKUPAJ . o SKUPAJ . St.spec.amb.. tock St.spec.amb.‘ tock St.obiskqv na St.obisk.ov na
izur 2778 Drugi plaéniki 2778 + drugi 27278 Drugi placniki | ZZZS + drugi na zdravnika na negovalni kader | K negovalni kader
IS_, 3 ool 105,07, 93,32 4,343,548 161.301 4.504.849) 339.743 6.317] 346.060 42.875 48.273 3.294 3.708]
zdravstvena dejavnost
Abdominalna kirurgija (201) 2,36 1,82] 54.063) 1.139 55.201 10.932] 198! 11.130] 23.390 30.330) 4.716 6.115]
Anesteziologija, reanimatologija in perioperativng 1,52, 1,88] 36.031 337 36.368) 6.780] 77 6.857| 23.926 19.345| 4511 3.647]
Fizikalna in rehabilitacijska medicina (204) 3,90 4,30 490.295| 9.421 499.715) 17.919] 345 18.264] 128.132) 116.213) 4.683 4.247)
Gastroenterologija (205) 473 5,94 163.298) 2.982] 166.280) 3.890] 11 3.901 35.154 27.993 825 657}
Ginekologija in porodnistvo (206) 1241 10,76 595.861 66.074 661.936 28.857 726 29.583 53.339) 61.518 2.384] 2.749)
Hematologija (207) 0,68 0,57 27.268 422 27.690 4.913] 62 4.975] 40.721 48.579 7.316] 8.728]
Infektologija (208) 1,33 0,68 22.300) 605 22.905) 4.339) 104/ 4.443] 17.222 33.684 3.341 6.534]
Interna medicina (209) 3,30 2,16 37.889 724 38.613) 18.365] 138! 18.503] 11.701 17.876| 5.607| 8.566
Internisti¢na onkologija (210) 5,20 5,22 47.827 2.877] 50.703| 11.566] 182! 11.748] 9.751 9.713 2.259] 2.251
Kardiologija in vaskulara medicina (211) 5,31 9,68 291.274] 3.237] 294.511 14.740] 90 14.830] 55.463) 30.425 2.793] 1.532
Kardiovaskularna kirurgija (212) 1,10 0,93 46.083 620 46.704 9.331 110! 9.441 42.458 50.219) 8.583] 10.152]
Klinicna genetika (213) 3,38 429.125) 15.621 444.746) 716 29 745 131.582) 220
Klini¢na mikrobiologija (214)
Maksilofacialna kirurgija (215) 0,04 0,03 2.419 92 2511 75 2] 77 62.775 83.699 1.925 2.567|
Nefrologija (brez izvajanja dializ) (216) 0,62 0,71 20.303| 395 20.698| 2.553] 24 2.577] 33.383) 29.151 4.156 3.630]
Nevrokirurgija (217) 1,23 50.470) 901 51.371 8.712] 137, 8.849] 41.765 7.194]
Nevrologija (218) 3,88 2,39 212.854 5.145] 217.999 5.323] 98 5.421 56.185) 91.213| 1.397 2.268]
Nuklearna medicina (219) 4,39 4,43 68.038| 9.640] 77.678) 17.694] 17.535|
Oftalmologija (220) 3,55 3,70 191.485) 3.734] 195.219 16.915] 358 17.273] 54.991 52.762, 4.866 4.668|
Ortopedska kirurgija (222) 2,61 1,94] 115.452 2.092] 117.544 13.820] 208 14.028] 45.036 60.590 5.375] 7.231
Otorinolaringologija (223) 5,51 4,64 325.836 7.724] 333.560 27.632 546 28.178 60.537 71.888) 5.114] 6.073]
Otro$ka in mladostniska psihiatrija (224) 0,44 0,32 47.041 1.284 48.326 1.153 29 1.182 109.831 151.017| 2.686| 3.694]
OtroSka nevrologija (225)
Pediatrija (227) 11,47 6,22 195.721 7.259] 202.980} 17.101 599 17.700] 17.697| 32.633) 1.543 2.846]
Plasticna, rekonstrukcijska in estetska kirurgija (4 2,52 1,80] 102.883) 2.416] 105.298) 12.797 313 13.110 41.785 58.499 5.202] 7.283]
Pnevmologija (229) 5,30 5,06 115.388) 2.940] 118.328) 13.368] 227 13.595] 22.326 23.385 2.565| 2.687]
Psihiatrija (230) 6,30 4,09 153.513) 3.256] 156.769) 12.249 236 12.485 24.884 38.330) 1.982 3.053]
Revmatologija (232) 2,21 2,75 65.912, 1.261 67.173) 9.860] 176! 10.036] 30.395 24.421 4.541 3.649]
Splo3na kirurgija (234)
Torakalna kirurgija (235) 0,39 0,27 15.243] 290] 15.533] 3.476] 64 3.540] 39.829 57.531 9.077| 13.111
Travmatologija (237) 3,13 2,68 89.577| 2.948] 92.525) 21.508 583 22.091 29.561 34,524 7.058] 8.243]
Urgenta medicina (238)
Urologija (239) 4,15 3,70 170.633) 3.349] 173.982) 22.647 380 23.027 41.923 47.022 5.549) 6.224]
Oralna kirurgija (242)
Endokrinologija, diabetologija in tireologija (249) 2,11 4,65 159.468) 2.514] 161.982) 18.207| 264 18.471 76.769) 34,835 8.754] 3.972]
KADER _ OBSEG DELA _
ST. PRIMEROV OZ. STORITEV ST. OBISKOV Kazalniki obr ti kadra
Zdravniki iz ur Negovalni kader o SKUPAJ ) o SKUPAJ . St.spec.amb.. tock St.spec.amb.. tock St.obisko.v na St.obisk.ov na
izur 2778 Drugi placniki Z7ZS + drugi 2778 Drugi plaéniki | ZZZS + drugi na zdravnika na negovalni kader zdravnika negovalni kader
Radioterapija (230) - $t. primerov 1,74 11.154] 174 11.328] 11.154] 174, 11.328] 6.510; 6.510]
Dermatovenerologija (203) - $t. storitev 6,64 5,29 33.319) 943 34.262| 33.319 943 34,262| 5.160 6.477 5.160] 6.477]
KADER OBSEG DELA — -
ST. SPEC.AMB.TOCK ST. PREISKAV Kazalniki obremenjenosti kadra
Zdravniki iz ur | Ne9OVaIi kader | RadioloSki SKUPAJ SKUPAJ Stspecamb. tock | Stpreiskav na
iz ur ing. iz ur 2278 Drugi plagniki | 22ZS + drugi 2278 Drugi plaéniki |  22ZS + drugi na zdravnika dravnik
RadloredliafispecialSHenl 26,60 520 4449 499,081 18.007) 517.089 27.085 0 27.796 19.439 1.045
zunajbolni$nicni dejavnosti
Mamografija (231 211) 1,05! 0,14 1,84 25.217 1.218 26.434 25.176
Magnetna resonanca (231 244) 5,05 8,00! 9.789 192] 9.981 1.976|
Racunalniska tomografija - CT (231 245) 4,72 8,35, 16.430] 448 16.878| 3.576]
Ultrazvok - UZ (231 246) 1,53 75.976 1.883 77.859 50.888)
Rentgen - RTG (231 247) 12,91 4,46 25,13 397.889 14.907| 412.796 31.975|
PET CT (231 248) 1,34 0,60 1,17 866 7 937 699)
SPEC. AMB. DEJ. S FD - SKUPAJ 131,67 98,52 44,49 4.842.630 179.308 5.021.938 366.828 7.028 373.856 38.140| 2.839)




UNIVERZITETNI KLINIENI CENTER MARIBOR
EKONOMSKO ANALITSKA SLUZBA

Seznam dezurnih mest in mest stalne pripravljenosti v UKC Maribor v letu 2019

Sifra

Oddelek

Stevilodezurnih mest-medic.kader

nemed.kader

Vil

zdravnik

Vil

instrumentarka

Vil

DMS ali VMS

\
SMS

bolnicar

v

vzdrzevalec

dezur.

pripr. | dezur.

pripr.

dezur.

pripr.

dezur.

dezur. | pripr.

dezur.

pripr.

SKUPAJ | SKUPAJ
dezurna stalna
mesta priprav.

1010

0dd. za abdominalno in spl. kir.

2

- nadzorni abd.krg

- mlaj$i abd.krg.

1011

0dd. za Zilno kirurgijo

1021

0Odd. za kardiokirurgijo

1015

0Odd. za travmatologijo

- nadzorni travmatologije

- mlaj$i travmatolog

o] =
—_

1020

0Odd. za torakalno kirurgijo

1025

0dd. za urologijo

1030

0dd. za plast.in rekonstr.krg.

1035

QOdd. za nevrokirurgijo

1050

0dd. za ortopedijo

1005

OP blok

1040

Odsek za otrosko kirurgijo

Miajsi kirurg (za celo krg.)

1045

Kirurska ambulantna sluzba

KIRURSKA SLUZBA

14 1

Internisti¢na prva pomo¢

2010

Kardiologija

2015

0Odd. za internist. IT

2014

0Odd. za gastroenterologijo

2020

0dd.za pljuéne bolezni

Internisticni oddelki (ostali)

ala]lalalala|le|—=]—

Hemodializa

INTERNISTICNA SLUZBA

0dd. za ginekoloske bolezni

3020

0dd. za porodn. (od tega 1 pediater)

GINEK.-PORODN.SLUZ.

1070

0dd.za otorin.in cervikofac.krg

1080

0dd.za o¢esne bolezni

ORL+OKUL.

2030

0dd.za nevrol.bolezni

2040

0dd.za infekcijske bol.in vro¢.stanja

2050

0dd.za kozne in spolne bolezni

3030

0dd.za otroske bolezni
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IIl. KAZALNIKI SPREMLJANJA UCINKOVITOSTI IZRABE VIROV

B OPREMSKI VIRI

UKC MARIBOR

1. IZKORISCENOST APARATUR

1.1 RTG APARATI

1.1.1 RTG APARATI ZA KARDIO. INVAZIVNO DIAGNOSTIKO

a) STEVILO APARATOV 1
- 8t. aparatov v operacijskih dvoranah 1
b) STEVILO PREISKAV 2.380
- obseg dela do ZZZS 2.322
- obseg dela do drugih placnikov 58
c) ST. UTEZI 8.006
- obseg dela do ZZZS 7.802
- obseg dela do drugih placnikov 203
IZKORISCENOST APARATA - PREISKAVE 2.380
IZKORISCENOST APARATA - UTEZI 8.006
1.1.2 RTG APARATI ZA ANGIODIAGNOSTIKO
a) STEVILO APARATOV 2
- 8t. aparatov v operacijskih dvoranah 2
b) STEVILO PREISKAV: 2.879
- obseg dela do ZZZS 2.850
- obseg dela do drugih placnikov 29
- ST.PREISKAV ZA AMB. PACIENTE: 12
- obseg dela do ZZZS 12
- obseg dela do drugih placnikov
- ST.PREISKAV ZA HOSPITALNE PAC.: 2.867
- obseg dela do ZZZS 2.838
- obseg dela do drugih placnikov 29
c) ST. PREISKAV 2.879
- §t. PTA 847
- §t. angiografij 1.412
- ostale kontrastne preiskave 620
IZKORISCENOST APARATA 1.440
1.1.3 RTG APARATI OSTALI
a) STEVILO APARATOV 17
- 8t. aparatov v operacijskih dvoranah 4
b) STEVILO SLIKANJ: 175.362
- obseg dela do ZZZS 170.514
- obseg dela do drugih placnikov 4.848
- ST.SLIKANJ ZA AMB. PACIENTE: 118.520
- obseg dela do ZZZS 114.240
- obseg dela do drugih placnikov 4.280
- ST.SLIKANJ ZA HOSPITALNE PAC.: 56.842
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- obseg dela do ZZZS 56.274
- obseg dela do drugih placnikov 568
c) ST. SPEC. AMB.TOCK SKUPAJ 410.589
- §t. spec.amb.toCk za amb. paciente 410.589
IZKORISCENOST APARATA - STORITVE 10.315
1.2 RACUNALNISKA TOMOGRAFIJA
a) STEVILO APARATOV 2
b) ST. PREISKAV 25.751
- obseg dela do ZZZS 25.068
- obseg dela do drugih placnikov 683
- ST. PREISKAV NA AMBULANTNI DEJAV.: 16.878
- obseg dela do ZZZS 16.430
- obseg dela do drugih placnikov 448
- ST. PREISKAV NA HOSPITALNI DEJAV.: 8.873
- obseg dela do ZZZS 8.638
- obseg dela do drugih placnikov 235
IZKORISCENOST APARATA - PRIMERI 12.876
1.3 MAGNETNA RESONANCA
a) STEVILO APARATOV 2
b) ST. PREISKAV 11.582
- obseg dela do ZZZS 11.359
- obseg dela do drugih placnikov 223
- ST. PREISKAV NA AMBULANTNI DEJAV.: 9.981
- obseg dela do ZZZS 9.789
- obseg dela do drugih placnikov 192
- ST. PREISKAV NA HOSPITALNI DEJAV. 1.601
- obseg dela do ZZZS 1.570
- obseg dela do drugih placnikov 31
IZKORISCENOST APARATA - STORITVE 5.791
1.4. GAMA KAMERA
a) STEVILO APARATOV 2
b) STEVILO SLIKANJ: 3.430
- obseg dela do ZZZS 3.361
- obseg dela do drugih placnikov 69
- ST.SLIKANJ ZA AMB. PACIENTE: 2.912
- obseg dela do ZZZS 2.847
- obseg dela do drugih placnikov 65
- ST.SLIKANJ ZA HOSPITALNE PAC.: 518
- obseg dela do ZZZS 514
- obseg dela do drugih placnikov 4
c) ST. SPEC. AMB.TOCK SKUPAJ 69.636
- §t. spec.amb.toCk za amb. paciente 69.636
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- §t. spec.amb.toCk za hosptial. paciente

IZKORISCENOST APARATA - STORITVE 1.715
IZKORISCENOST APARATA - TOCKE —
1.5. ULTRAZVOKI SKUPAJ
a) STEVILO APARATOV 44
b) STEVILO SLIKANJ: 34.800
- obseg dela do ZZZS 34.400
- obseg dela do drugih placnikov 400
- ST.SLIKANJ ZA AMB. PACIENTE: 19.949
- obseg dela do ZZZS 19.665
- obseg dela do drugih placnikov 284
- ST.SLIKANJ ZA HOSPITALNE PAC.: 14.851
- obseg dela do ZZZS 14.735
- obseg dela do drugih placnikov 116
c) ST. SPEC. AMB.TOCK SKUPAJ 320.576
- §t. spec.amb.toCk za amb. paciente 320.576
- 8t. spec.amb.tock za hosptial. paciente
IZKORISCENOST APARATA - STORITVE 791
IZKORISCENOST APARATA - TOCKE -
1.6. MAMOGRAFI SKUPAJ
a) STEVILO APARATOV 1
b) STEVILO SLIKANJ: 3.133
- obseg dela do ZZZS 3.091
- obseg dela do drugih placnikov 42
- ST.SLIKANJ ZA AMB. PACIENTE: 2.776
- obseg dela do ZZZS 2.734
- obseg dela do drugih placnikov 42
- ST.SLIKANJ ZA HOSPITALNE PAC.: 357
- obseg dela do ZZZS 357
- obseg dela do drugih placnikov
c) ST. SPEC. AMB.TOCK SKUPAJ 26.434
- §t. spec.amb.toCk za amb. paciente 26.434
- §t. spec.amb.toCk za hosptial. paciente
IZKORISCENOST APARATA - STORITVE 3.133
IZKORISCENOST APARATA - TOCKE —
1.7. LINEARNI POSPESEVALNIKI SKUPAJ
a) STEVILO APARATOV 2
b) STEVILO RADIOTERAPEVTSKIH STORITEV 11.328
- obseg dela do ZZZS 11.154
- obseg dela do drugih placnikov 174
- ST. RADIOTERAPEVTSKIH STORITEV ZA AMB. PACIENTE: 11.328
- obseg dela do ZZZS 11.154
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- obseg dela do drugih placnikov 174
- ST. RADIOTERAPEVTSKIH STORITEV ZA HOSPITALNE PAC.:

- obseg dela do ZZZS

- obseg dela do drugih placnikov
IZKORISCENOST APARATA - STORITVE 5.664
2. IZKORISCENOST OPERACIJSKIH DVORAN
a) STEVILO DVORAN 24
b) ST. OPERACIJ 56.862
c) ST. UR ZASEDENOSTI OP DVORAN ZA VSE OP.POSEGE 50.469
STEVILO UR ZASEDENOSTI NA OP.DVORANO NA DAN 9,56
ST. OPERACIJ NA OP. DVORANO NA DAN 11
3. IZKORISCENOST INTENZIVNIH ENOT
a) ST. POSTELJ 57
b) ST. PRIMEROV 2.353
c) ST. BOD 11.356
d) ST. UR MEHANSKE VENTILACIJE 101.727
e) ST. UR V INTENZIVNI TERAPLJI 133.437
ST. UR MEHANSKE VENTILACIJE NA POSTELJO 1.785
ST. UR V INTENZIVNI TERAPIJI NA POSTELJO 2.341
ZASEDENOST POSTELJ INTENZ. ENOTE 0,55
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CT - RACUNALNISKA TOMOGRAFIJA

MR - MAGNETNA RESONANCA

‘OBDOBJE 2019 OBDOBJE 2019
SAD - specialistiéna | SBO - specialistiéna SAnE) D
SIFRA CT EVIDENTIRANA ENOTA ambulantna bolnisnicna SIFRAMR EVIDENTIRANA ENOTA spocialisitna | - speciasténa
dejavnost dejavnost aml?ulamna bol!!lsnlcna
dejavnost dejavnost
FIZICNE OSEBE FIZICNE OSEBE
PRIMERI PRIMERI
SIFRA CT KRATEK OPIS DOLG OPIS 16.430 8.873 SIFRA MR KRATEK OPIS DOLG OPIS 9.789) 1.601
CT10000 _[CT GLAVE IN VRATU CT GLAVE IN VRATU 4761 3.460) MR GLAVE IN VRATU MR GLAVE IN VRATU 1671 721
CT10001 CT glave brez KS CT glave brez KS 3421 2.762] MR10001 _|MR glave brez kontrasta MR glave brez kontrasta 890 387,
CT10002 _[CT orbit brez KS CT orbit brez KS 54 27 MR10002_|MR obraz in drugo brez KS MR obraz in drugo brez KS 0] 7
CT10003 CT skeleta glave CT skeleta glave 8] 2| MR10003 |MR vratu brez KS MR vratu brez KS 19 4
CT10004 __|CT srednjega usesa in temporalke CT srednjega usesa in temporalke 78 18] MR10004_[MR protokol epilepsija brez KS MR protokol epilepsija brez KS 33 1
CT10005 _[CT obraznih kosti CT obraznih kosti 227 4 MR10005_|MR multipla skieroza brez KS MR multipla skleroza brez KS 2 6|
CT10006 __|CT obnosnih votiin brez KS CT obnosnih votlin brez KS 212 64 MR11001_|MR glave s kontrastom MR glave s kontrastom 408 257
CT10007 CT vratu brez KS CT vratu brez KS 8] 3 MR11002 |MR obraz in drugo s KS MR obraz in drugo s KS 35 17|
CT11001 CT glave s KS CT glave s KS 569 352, MR11003 |MR vratu s KS MR vratu s KS 39 14|
CT11002_ |CT orbit s KS CT orbits KS 5 16) MR11004_|MR protokol epilepsija s KS MR protokol epilepsija s KS 2 2|
CT11003_|CT skeleta glave s KS CT skeleta glave s KS 1 4 MR11005_|MR mullipla skleroza s KS MR multipla skleroza s KS 31 8|
CT11006 _|CT obnosni votlin s KS CT obnosnih votin s KS 16 19) MR11007_[MR multipla skleroza s KS s 3D MR multipla skleroza s KS s 3D 150) 14]
CT11007 CT wratu s KS CT vratu s KS 162] 152, MR SKELETA 4.708] 542
CT SKELETA CT SKELETA 2455 353 MR20001_|MR cenvikalne hrbtenice MR cervikalne hrbtenice 515 62
CT20001 __|CT skeleta okontin CT skeleta okongin 137 18] MR20002_|MR preiskava ramena MR preiskava ramena 351 8
CT20002 CT skeleta hrbtenice CT skeleta hrbtenice 5 1 MR20003 | MR torakalne hrbtenice MR torakalne hrbtenice 196, 39
CT20003 _[CT cervikalne hrbtenice CT cervikalne hrbtenice 379 46 MR20004_|MR preiskava komolca MR preiskava komolca % 2
CT20004__|CT torakalne hrbtenice CT torakalne hrbtenice 216 33 MR20005_|MR IS hrbtenice MRS hrblenice 1358 132
CT20005 CT lumbo-sakraine hrbtenice CT lumbo-sakralne hrbtenice 381 56 MR20006 |MR preiskava zapestja MR preiskava zapestja 85) 1
CT20006 _|CT po mielografiji brez KS CT po mielografiji brez KS 1 6! MR20007 _|MR preiskava roke MR preiskava roke 75 1
CT20007 _[CT skeleta medenice CT skeleta medenice 160) 27 MR20008_|MR preiskava kolka MR preiskava kolka 114 10)
CT20008 [T kolkov CT kolkov 137 2 MR20009_|MR preiskava kolena MR preiskava kolena 904 20
CT20009 [CT slS CcTsis 1 MR20010_|MR preiskava gleznja MR preiskava gleznja 192 6|
CT20010 _|CT artrografija rame brez KS CT artrografija rame brez KS MR20011_|MR preiskava stopala MR preiskava stopala 103 4
CT20011__|CT kolena CT kolena 182 16) MR20012_|MR skeleta artrografija - vsak skiep MR skeleta artrografija - vsak skiep 179)
CT20012_|CT ramena CT ramena 26| 2 MR20013_|MR skeleta brez KS - ostalo MR skelela brez KS - ostalo 79 1
CT20013 CT gleznja CT gleznja 176 30} MR20014 |MR SIS brez KS MR SIS brez KS 214 10|
CT20014__|CT artrografija - ostalo brez KS CT artrografija - ostalo brez KS 38 MR20015_|MR celotne hrbtenice MR celotne hrbtenice 2 3
CT20015  |CT po LSR brezKS CT po LSR brez KS MR21001_|MR cenvikalne hrblenice s KS MR cervikalne hrbtenice s KS 76 2!
CT20016 CT skeleta sklepov (vsak vegji sklep) CT skeleta sklepov (vsak vegji sklep) 5| MR21002 |MR preiskava ramena s KS MR preiskava ramena s KS 5| 7|
CT20017 CT skeleta ostalo - brez KS CT skeleta ostalo - brez KS 53 4 MR21003 |MR torakalne hrbtenice s KS MR torakalne hrbtenice s KS 61 48
CT20018 _|CT - dentalni CT - dentalni MR21004_|MR komolca s KS MR komolca s KS 1 2,
CT20019  [CT pelvimetrija CT pelvimetrija MR21005_|MR IS hrblenice s KS MRS hrblenice s KS 80 58]
CT20020  |CT zapestia CT zapesija 21| 18] MR21006_|MR preiskava zapestja s KS MR preiskava zapestja s KS 1 2|
CT20021  [CT komolca CT komolca 8 8 MR21007_|MR preiskava roke s KS MR preiskava roke s KS 3 5
CT21001 __|CT skeleta okontin s KS CT skeleta okonéin s KS 3 4 MR21008_|MR preiskava kolka s KS MR preiskava kolka s KS 7 17]
CT21002 _[CT skeleta hrbtenice s KS CT skeleta hrbtenice s KS 1 MR21009_|MR preiskava kolena s KS MR preiskava kolena s KS 7 15|
CT21003__|CT cervikalne hrbtenice s KS CT cervikalne hrblenice s KS 1 MR21010_|MR preiskava gleznja s KS MR preiskava gleznja s KS 2 1"
CT21004___|CT torakalne hrbtenice s KS CT torakalne hrblenice s KS 3 MR21011_|MR preiskava stopala s KS MR preiskava stopala s KS 7 13
CT21005___|CT lumbo-sakralne hrbtenice s KS CT lumbo-sakralne hrblenice s KS 2 MR21013_|MR skeleta s KS - ostalo MR skelela s KS - ostalo 23 18
CT21006 _|CT po mielografiji s KS CT po mielografiji s KS 3 22 MR21014_|MR SIS s KS MR SIS s KS 1 1
CT21007 __|CT skeleta medenice s KS CT skeleta medenice s KS 5 MR TORAKS IN ABDOMEN MR TORAKS IN ABDOMEN 2.024] 158
CT21010 CT artrografija rame s KS CT artrografija rame s KS 1 MR30001 MR preiskava prsnega kosa MR preiskava prsnega kosa 53 3
CT21014 CT artrografija - ostalo s KS CT artrografija - ostalo s KS 1" MR30002 |MR trebusnih organov MR trebusnih organov 104) 5|
CT21015  |CT poLSRsKS CT po LSR s KS 1 MR30003_|MR abdomna - ostalo MR abdomna - ostalo 13 3
CT21016 _|CT skeleta sklepov s KS CT skeleta sklepov s KS 1 MR30004_|MR zgornjega abdomna MR zgornjega abdomna 21 1
CT21017 _|CT skeleta ostalo s KS CT skeleta ostalo s KS 5 4 MR30005_|MR medenice MR medenice 133 39
CT21020 _[CT hrbenice  intratekalno aplik. KS __|CT hrbtenice z intratekalno aplik. KS 1 MR30006_|MR jeter MR jeter 0 1
/CT TORAKS IN ABDOMEN CT TORAKS IN ABDOMEN 6.362| 2.947) MR30007_|MR dojke MR dojke 3 1
CT30001 __|CT prsnih organov brez KS CT prsnih organov brez KS 394 107, MR30008 |MRCP (pregled Zolcnega sistema) MRCP (pregled Zolénega sistema) 255 5
CT30002 __|CT prsnih organov brez KS - ostalo CT prsnih organov brez KS - ostalo 4 MR30009 [MR MR 7
CT30003 _[CT trebugnih organov brez KS CT trebusnih organov brez KS 295 329 MR30010_|MR male medenice MR male medenice 117 14]
CT30004 __|CT zgornjega abdomna brez KS CT zgornjega abdomna brez KS 4 MR31001_|MR preiskava prsnega kosa s KS MR preiskava prsnega kosa s KS 27| 5
CT30005 CT medeniénih organov brez KS CT medeniénih organov brez KS 4] 4 MR31002 |MR trebusnih organov s KS MR trebusnih organov s KS 224 12
CT30006 CT prsnega kosa - plju¢ HRCT CT prsnega kosa - plju¢ HRCT 92| 20} MR31003 |MR abdomna s KS - ostalo MR abdomna s KS - ostalo 59 4
CT30007 CT abdomna brez KS - ostalo CT abdomna brez KS - ostalo 6 4] MR31004 |MR zgornjega abdomna s KS MR zgornjega abdomna s KS 9 4]
CT30008 _|CT pliu¢ protokol lungcare CT pljué protokol lungcare 1 MR31005_|MR medenice s KS MR medenice s KS 55 3
CT30009  |CT urografija CT urografija 5 3 MR31006_|MR jeter s kontrastom MR jeter s konlrastom 315 1"
CT30011__|CT Sirokega crevesa brez KS CT Sirokega ¢revesa brez KS MR31007_|MR dojke s KS MR dojke s KS 217 1
CT30012 _|CT ozkega érevesa brez KS CT ozkega crevesa brez KS MR31009 |MR enterografija s KS MR enterografija s KS 182) 12
CT31001__|CT prsnih organov s KS CT prsnih organov s KS 2.301 893 MR31010_|MR male medenice s KS MR male medenice s KS 89 4
CT31003 _[CT trebugnih organov s KS CT trebusnih organov s KS 3.060) 1525 MR31011_|MR male medenice s fuzijo MR male medenice s fuzijo
[CT31004 _|CT zgornjega abdomna s KS CT zgornjega abdomna s KS 3 20 MR ANGIOGRAFIJE 457 78]
CT31005 CT medeniénih organov s KS CT medeniénih organov s KS 5] 9) MR40001 |MRA mozganskega Zilja - arterije TOF MRA moZganskega Zilja - arterije TOF 265 37|
CT31009 CT urografija - kontrast CT urografija - kontrast 157] 33 MR40002 |MRA moZganskega Zilja - vene TOF MRA moZganskega Zilja - vene TOF 26| 3
CT31010 __[CT jeter s portalnim ojaanjem CT jeter s portalnim ojazanjem 1 MR40003_|MRA aorto- cervikalna TOF MRA aorlo- cervikalna TOF 75 25
CT31011__|CT Sirokega érevesa s KS CT Sirokega érevesa s KS MR40004_|MRA torakalne aorte TOF, MRA torakalne aorte TOF 5
CT31012 _|CT ozkega ¢revesa s KS CT ozkega crevesa s KS MR40005_|MRA abdominalne aorte TOF MRA abdominalne aorte TOF
CT31013  [CT jeters KS -4 faze CT jeter sKS - 4 faze MR40006_|MRA pljucnih arterij TOF MRA pljuénin arterij TOF
cT WE cr 3 2710 1917 MR40007_|MRA pelvicno Zilje TOF MRA pelvicno Zilie TOF 1
CT41001  |CTA torakalne aorte CTA torakalne aorte 123 43 MR40008 |MRA ekstremiteti ( vsak ud posebej ) TOF |MRA ekstremiteti ( vsak ud posebej ) TOF 3 2
CTa1002__ |CTA aorte cTA aorte 237 138 MR40009_|MRA renaino Zilje TOF MRA renaino Zilje TOF 5 1
CT41003 _[CTA pelvicnin zil CTA pelvicnih il 25 19) MR40010_|MRA TOF - ostalo MRA TOF - ostalo 9 1
CT41004  |CTA zgomjih udov CTA zgorniin udov 15 19) MR41001_|MRA moZganskega Zija - arterije KS MRA moZganskega Zilja - arterije KS 2% 4
CT41005  |CTA pljuénin arteri CTA pljuénih arteri 271 359 MR41002_|MRA moZganskega Zija - vene KS MRA moZganskega Zilja - vene KS 3
CT41008  |CTAjeter CTA jeter 1 MR41003_|MRA aorto- cervikalna KS MRA aorto- cervikalna KS 2 2|
CT41007 _ |CTA ledvic CTA ledvic 3 MR41004_|MRA torakalne aorte KS MRA torakalne aorte KS 18
CT41008 _|CTA selekiivne angiografije CTA selektivne angiografije Il 2] MR41005_|MRA abdominalne aorte KS MRA abdominalne aorte KS 9
CT41009  |CTA aorto- cenvikalna CTA aorto- cervikalna 649| 451 MR41006 |MRA pljucnih arterij KS MRA pljuénih arterij KS
CT41010 _|CTA pelvicnih a. in a. spodnjih udov___|CTA pelvicnih a. in a. spodnjin udov 721 344 MR41007_|MRA pelviéno Zilje KS MRA pelvicno Zije KS 1 1
CT41011___|CTA torakalne in aorte |CTA torakalne in aorte 70 64 MR41008_|MRA pelvicnih a. In arterij spodnj.udov___|MRA pelvicnih a. In arterij spodnjih udov 7 1
CTa1012__ |CTAmoz arteri] CTA moz arterij 57| 468 MR41009_|MRA renaino Zilje KS MRA renalno Zilje KS 1
CT41013 CTA venografija mozganov CTA venografija mozganov 3 4] MR41010 |MRA drugih podrogij s KS MRA drugih podrotij s KS 1
CT41014 |CTA venografija vrata CTA venografija vrata 2 3 MR41011 |MRA zgornje okonine s KS MRA zgornje okoncine s KS
CT41015 _|CTA venografija ostalo CTA venografija ostalo 2 2, MR41012_|MRA prsnega kosa s KS MRA prsnega kosa s KS
CT SRCA CT SRCA 105| 4 MR41013_|MRA hrblenice s KS MRA hrbtenice s KS 1
CT50001 _|CTA srca - prikaz kalcinaci] CTA stca - prikaz kalcinacij MR41014_|MRA trebuha s KS MRA trebuha s KS 1
CT50005 _|CT srca - prikaz kalcinacij CT srca - prikaz kalcinacij MR41015_|MRA medenice s KS MRA medenice s KS
CT51002  |CTA srca - prikaz morfoloskih struktur _|CTA srca - prikaz morfoloskih struktur 18 2 MR41016 |MRA pljuénih ven s KS MRA pljuénih ven s KS 1
CT51003  |CTA srca - prikaz funkcije CTA srca - prikaz funkeije 1 MR SRCA MR SRCA 339) 64)
CT51004__|CTAkoronarnih arterij CTA koronarnih arterij 8 2] MR50001_|MR stca - prikaz morfol strukiur brez KS | MR srca - prikaz morfoloskih struktur brez KS 24| 5
|SPECIALNA CT SLIKANJA SPECIALNA CT SLIKANJA 3 192 MR50002_|MR srca - prikaz funkeije brez KS MR srca - prikaz funkcije brez KS 146) 17]
CT60001 __[Iga (imaging guided ablation pod CT) _|iga (imaging guided ablation pod CT) MR50005_|MR srca in velikih 2il brez KS MR srca in velikih Zil brez KS 2
CT60002 _|Punkeija organa pod CT Punkcija organa pod CT 1 178 MR51001_|MR srca - prikaz morfol.struktur s KS MR srca - prikaz morfoloskih struklur s KS 146 32
CT61003  [CT perfuzija organa CT pertuzija organa 26| 14| MR51002_|MR srca - prikaz funkeije s KS MR srca - prikaz funkeije s KS 23 8|
CT PRIMERJAVA| CT PRIMERJAVA MR51003_|MR koronarnin arterij s KS MR koronarih arterij s KS
CT90001 __|CT primerjava za skupino CT preiskave |CT primerjava za skupino CT preiskave MR51004_|MRA srca velikin Zi-prikaz preloka s KS __|MRA srca in velikin Zi - prikaz pretoka s KS
SPECIALNA MR SLIKANJA SPECIALNA MR SLIKANJA an 32
MR60001_|MR vodeni posegi MR vodeni posegi
MR60002 | Vdib (vakum.debeloigel.punkcija dojk)MRI _|Vdib (vakumska debeloigelna punkcija dojk) MRI
MR60003_|Punkcija organa pod MRi Punkcija organa pod MRi
MR60004_|MR spekiroskopija MR spektroskopija
MR60005_|MR spekiroskopija glave MR spektroskopija glave 1
MR60006_|MR spekiroskopija dojke MR spektroskopija dojke
MR60007 _|MR spekiroskopija prostate MR spektroskopija prostate
MR60008_|MR 2 endoreklalno twljavo MR z endorektalno tuljavo




IIl. KAZALNIKI SPREMLJANJA UCINKOVITOSTI IZRABE VIROV

B PROSTORSKI VIRI

UKC MARIBOR
BOLNISNICA SKUPAJ 103.055
PROSTOR ZA OPRAVLJANJE DEJAVNOSTI 76.274
PROSTOR ZA SERVISNE DEJ.,.SKUPNI PROSTOR 26.781
DELEZ PROSTORA ZA OPRAVLJANJE DEJ. 74,01
1. HOSPITALNA DEJAVNOST
POVRSINA HOSPITAL SKUPAJ 89.927
OPRAVLJANJE DEJAVNOSTI 65.897
SERVISNE DEJAVNOSTI, SKUPNI PROSTOR 24.030
ST. BOD AKUTNE, NEAKUTNE IN ENODNEVNE OBRAVNAVE 365.397
IZKORISCENOST PROSTORSKIH VIROV HOSPITALNA DEJAVNOST 89,83
DELEZ PROSTORA ZA OPRAVLJANJE DE.J. 73,28
2. AMBULANTNA DEJAVNOST
POVRSINA AMBULANTA SKUPAJ 11.974
OPRAVLJANJE DEJAVNOSTI 9.439
SERVISNE DEJAVNOSTI, SKUPNI PROSTOR 2.535
POVPRECNO DNEVNO ST. OBISKOV 1.567
IZKORISCENOST PROSTORSKIH VIROV AMBULANTNA DEJ. 7,64
DELEZ PROSTORA ZA OPRAVLJANJE DE.J. 78,83
3. DIALIZNA DEJAVNOST
POVRSINA DIALIZA SKUPAJ 1.154
OPRAVLJANJE DEJAVNOSTI 938
SERVISNE DEJ., SKUPNI PROSTOR 216
POVPRECNO DNEVNO STEVILO DIALIZ 59
IZKORISCENOST PROSTORSKIH VIROV DIALIZNA DEJAVNOST 19,56
DELEZ PROSTORA ZA OPRAVLJANJE DEJ. 81,28

4. OSTALE DEJAVNOSTI

4a CENTER ZA POKLICNO REHABILITACIJO

POVRSINA CPR SKUPAJ

OPRAVLJANJE DEJAVNOSTI

SERVISNE DEJ., SKUPNI PROSTOR

POVPRECNO DNEVNO ST. OBISKOV

IZKORISCENOST PROSTORSKIH VIROV CPR

DELEZ PROSTORA ZA OPRAVLJANJE DEJ.

4.b CENTER ZA ORTOTIKO IN PROTETIKO

POVRSINA COP SKUPAJ

OPRAVLJANJE DEJAVNOSTI

SERVISNE DEJ., SKUPNI PROSTOR

POVPRECNO DNEVNO ST. OBISKOV

IZKORISCENOST PROSTORSKIH VIROV COP

DELEZ PROSTORA ZA OPRAVLJANJE DEJ.




lll. DRUGI KAZALNIKI

UKC MARIBOR

1. VLAGANJE V IKT

STROSKI VLAGANJA V INFORMACIJSKO TEH. 3.363.963
CELOTNI PRIHODEK 234.682.431
DELEZ STROSKA ZA INFOR.TEHNOLOGIJO VV CP 1,43
STROSKI IKT NA ZAPOSLENEGA IZ UR 959,62
2. IZOBRAZEVANJE

VS| STROSKI IZOBRAZEVANJA 3.338.983
CELOTNI PRIHODKI 234.682.431
DELEZ STROSKA IZOBRAZ. V PRIHODKIH 1,42
STROSKI IZOBRAZEVANJA NA ZAPOSLENEGA 1Z UR 952,49
3. ENERGIJA

STROSKI ENERGIJE (VODA, ELEKTRIKA, PLIN...) 3.596.995
CELOTNI PRIHODKI 234.682.431
DELEZ STROSKA ENERGIJE V CP 1,53
STROSKI ENERGIJE NA M2 POVRSINE 34,90

27.02.2020

1. DRUGI KAZALNIKI
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v EUR (brez centov)

(024+025+026+027+028+029+030+031)

Oznaka Znesek
Clenitev skupine kontov Naziv skupine kontov za AOP Tekocega leta Prejsnjega leta
1 2 3 4 5
A) DOLGOROCNA SREDSTVA IN SREDSTVA V UPRAVLJANJU 001 91.531.030 93.901.452
(002-003+004-005+006-007+008+009+010+011)
00 NEOPREDMETENA SREDSTVA IN DOLGOROCNE AKTIVNE CASOVNE 002 6.030.853 5.734.449
RAZMEJITVE
01 POPRAVEK VREDNOSTI NEOPREDMETENIH SREDSTEV 003 5.483.644 5.251.375
02 NEPREMICNINE 004 142.976.952 142.620.667|
03 POPRAVEK VREDNOSTI NEPREMICNIN 005 66.966.901 63.227.614
04 OPREMA IN DRUGA OPREDMETENA OSNOVNA SREDSTVA 006 115.428.218 112.549.881
05 POPRAVEK VREDNOSTI OPREME IN DRUGIH OPREDMETENIH OSNOVNIH 007 101.199.909 99.284.252
SREDSTEV
06 DOLGOROCNE FINANCNE NALOZBE 008 0 0
07 DOLGOROCNO DANA POSOJILA IN DEPOZITI 009 745.461 759.696|
08 DOLGOROCNE TERJATVE IZ POSLOVANJA 010 0 0
09 TERJATVE ZA SREDSTVA DANA V UPRAVLJANJE o011 0 0
B) KRATKOROCNA SREDSTVA; RAZEN ZALOG IN AKTIVNE CASOVNE 012 27.790.862 23.031.139
RAZMEJITVE
(013+014+015+016+017+018+019+020+021+022)
10 DENARNA SREDSTVA V BLAGAJNI IN TAKOJ UNOVCLJIVE VREDNOSTNICE 013 1.866 1.865
11 DOBROIMETJE PRI BANKAH IN DRUGIH FINANCNIH USTANOVAH 014 10.429.798 13.879.221
12 KRATKOROCNE TERJATVE DO KUPCEV 015 2.393.308 2.370.764
13 DANI PREDUJMI IN VARSCINE 016 0 0
14 KRATKOROCNE TERJATVE DO UPORABNIKOV ENOTNEGA KONTNEGA 017 13.166.009 5.434.733
NACRTA
15 KRATKOROCNE FINANCNE NALOZBE 018 324.920 340.468
16 KRATKOROCNE TERJATVE IZ FINANCIRANJA 019 134 154]
17 DRUGE KRATKOROCNE TERJATVE 020 1.137.642 712.721
18 NEPLACANI ODHODKI 021 0 0
19 AKTIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 022 337.185 291.213
C) ZALOGE 023 7.856.514 7.589.985




30 OBRACUN NABAVE MATERIALA 024 0 0|

31 ZALOGE MATERIALA 025 7.856.514 7.589.985)

32 ZALOGE DROBNEGA INVENTARJA IN EMBALAZE 026 0 0

33 NEDOKONCANA PROIZVODNJA IN STORITVE 027 0 0|

34 PROIZVODI 028 0 0

35 OBRACUN NABAVE BLAGA 029 0 0|

36 ZALOGE BLAGA 030 0 0]

37 DRUGE ZALOGE 031 0 0|
I. AKTIVA SKUPAJ 032 127.178.406 124.522.576
(001+012+023)

99 AKTIVNI KONTI IZVENBILANCNE EVIDENCE 033 4.893.374 2.222.934)
D) KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IN PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 034 30.668.117 28.116.813
(035+036+037+038+039+040+041+042+043)

20 KRATKOROCNE OBVEZNOSTI ZA PREJETE PREDUJME IN VARSCINE 035 43.341 47.212

21 KRATKOROCNE OBVEZNOSTI DO ZAPOSLENIH 036 8.669.603 7.718.586

22 KRATKOROCNE OBVEZNOSTI DO DOBAVITELJEV 037 16.994.732 15.547.913

23 DRUGE KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IZ POSLOVANJA 038 2.894.957 2.715.969

24 KRATKOROCNE OBVEZNOSTI DO UPORABNIKOV ENOTNEGA KONTNEGA 039 1.904.397 1.891.592
NACRTA

25 KRATKOROCNE OBVEZNOSTI DO FINANCERJEV 040 0 0

26 KRATKOROCNE OBVEZNOSTI IZ FINANCIRANJA 041 0 0|

28 NEPLACANI PRIHODKI 042 0 0

29 PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 043 161.087 195.541
E) LASTNI VIRI IN DOLGOROCNE OBVEZNOSTI 044 96.510.289 96.405.763
(045+046+047+048+049+050+051+052-053+054+055+056+057+058-059)

90 SPLOSNI SKLAD 045 0 0|

91 REZERVNI SKLAD 046 0 0]

92 DOLGOROCNE PASIVNE CASOVNE RAZMEJITVE 047 1.240.859 1.269.957

93 DOLGOROCNE REZERVACIJE 048 0 0

940 SKLAD NAMENSKEGA PREMOZENJA V JAVNIH SKLADIH 049 0 0|

9410 SKLAD PREMOZENJA V DRUGIH PRAVNIH OSEBAH JAVNEGA PRAVA, KI JE 050 0 0
V NJIHOVI LASTI, ZA NEOPREDMETENA SREDSTVA IN OPREDMETENA
OSNOVNA SREDSTVA

9411 SKLAD PREMOZENJA V DRUGIH PRAVNIH OSEBAH JAVNEGA PRAVA, KI JE 051 0 0|
V NJIHOVI LASTI, ZA FINANCNE NALOZBE

9412 PRESEZEK PRIHODKOV NAD ODHODKI 052 0 0

9413 PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI 053 0 0|

96 DOLGOROCNE FINANCNE OBVEZNOSTI 054 0 0]




o7 DRUGE DOLGOROCNE OBVEZNOSTI 055 0 0

980 OBVEZNOSTI ZA NEOPREDMETENA SREDSTVA IN OPREDMETENA 056 107.211.122 107.665.799
OSNOVNA SREDSTVA

981 OBVEZNOSTI ZA DOLGOROGNE FINANGNE NALOZBE 057 1.070.381 1.100.164)

985 PRESEZEK PRIHODKOV NAD ODHODKI 058 0 0

586 PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI 059 13.012.073 13.630.157,
1. PASIVA SKUPAJ 060 127.178.406 124.522.576
(034+044)

9 PASIVNI KONTI IZVENBILANGNE EVIDENCE 061 4893374 2.222.934




Priloga 1/A

Ime uporabnika Sifra proraéunskega uporabnika
[ukc MARIBOR | [27812

Sedez uporabnika Podskupina proraé. uporabnika
[Ljubljanska ulica 5, 2000 Maribor | [3.2.

Mati¢na stevilka
[5054150000 |

Stanje in gibanje neopredmetenih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev

v EUR (brez centov)

Povecanje Povecanje Zmanjsanje Zmanjianje
Oznaka za Nabavna Popravek nabavne popravka nabavne popravka i Prevr
Naziv AOP vrednost (1.1.) | vrednost (1.1.) vrednosti vrednosti vrednosti vrednosti Amortizacija vrednost (31.12.) | zaradi okrepitve | zaradi oslabitve
10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 (3-4+5-6-7+8-9) 11 12
I. sredstva in 700 260.904.997 167.763.241 7.910.009 168.518 4.378.983 4.378.835 10.097.530 90.785.569 0 0
osnovna sredstva v upravljanju

(701+702+703+704+705+706+707)

A. Dolgoroéno odlozeni stroski 701 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B. Dolgorogne premozenjske pravice 702 5.734.449 5.251.375 296.404 0 0 0 232.269 547.209 0 0

C. Druga neopredmetena sredstva 703 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

D. Zemljiséa 704 2.812.677 0 0 0 0 0 0 2.812.677 0 0

E. Zgradbe 705 139.807.990 63.227.614, 356.285 0 0 0 3.739.287 73.197.374 0 0

F. Oprema 706 112.489.103 99.284.252 7.257.320 168.518 4.378.835 4.378.835 6.125.974 14.167.679 0 0

G. Druga opredmetena osnovna sredstva 707 60.778 0 0 0 148 0 0 60.630 0 0

. sredstvain 708 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

osnovna sredstva v lasti

(709+710+711+712+713+714+715)

A. Dolgoroéno odlozeni stroski 709 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B. Dolgoro¢ne premozenjske pravice 710 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C. Druga neopredmetena sredstva 711 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

D. Zemljisca 712 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

E. Zgradbe 713 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F. Oprema 714 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

G. Druga opredmetena osnovna sredstva 715 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

. sredstvain 716 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
osnovna sredstva v finanénem najemu
(717+718+719+720+721+722+723)

A. Dolgoroéno odlozeni stroski 7 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

B. Dolgorogne premozenjske pravice 718 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

C. Druga neopredmetena sredstva 719 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

D. Zemljisca 720 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

E. Zgradbe 721 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

F. Oprema 722 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

G. Druga opredmetena osnovna sredstva 723 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0




Ime uporabnika
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Sifra proracunskega uporabnika

[27812

Podskupina prorac. uporabnika

[32.

Maticna Stevilka

[5054150000

Stanje in gibanje dolgoroénih finanénih nalozb in posojil

v EUR (brez centov)

Znesek Znesek povecanj Znesek Znesek Znesek Knjigovodska
Znesek nalozb popravkov povecanja pop j S Znesek nalozb in |popravkov nalozb| vrednost nalozb |Znesek odpisanih
Oznaka za | in danih posojil | naloZb in danih | nalozb in danih | naloZb in danih | nalozb in danih [popravkov nalozb| danih posojil in danih posojil | in danih posojil | nalozb in danih
Naziv AOP (1.1) posojil (1.1.) posojil posojil posojil in danih posojil (31.12) (31.12) (31.12) posojil
1 2 3 4 5 6 7 8 9(3+5-7) 10 (4+6-8) 11 (9-10) 12
1. Dolgorocne finanéne nalozbe 800 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(801+806+813+814)
A. Nalozbe v delnice 801 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(802+803+804+805)
1. Nalozbe v delnice v javna podjetja 802 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. Nalozbe v delnice v finanéne institucije 803 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Nalozbe v delnice v privatna podjetja 804 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Nalozbe v delnice v tujini 805 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
B. Nalozbe v deleze 806 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(807+808+809+810+811+812)
1. Nalozbe v deleze v javna podjetja 807 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2. Nalozbe v deleZe v financne institucije 808 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Nalozbe v deleze v privatna podjetja 809 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Nalozbe v deleze drzavnih druzb, ki imajo 810 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
obliko d.d.
5. Nalozbe v deleze drzavnih druzb, ki imajo 811 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
obliko d.o.0.
6. Nalozbe v deleze v tujini 812 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
C. Nalozbe v plemenite kovine, drage kamne, 813 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
umetnigka dela in podobno
D. Druge dolgorocne kapitalske nalozbe 814 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(815+816+817+818)
1. Namensko premozenje, preneseno javnim 815 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
skladom
2. Premozenje, preneseno v last drugim pravnim 816 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
osebam javnega prava, ki imajo premozenje v
svoji lasti
3. Druge dolgorocne kapitalske nalozbe doma 817 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Druge dolgorocne kapitalske nalozbe v tujini 818 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Il. Dolgorogno dana posajila in depoziti 819 1.100.164 0 361.561 0 391.344 0 1.070.381 0 1.070.381 0
(820+829+832+835)
A. Dolgoro¢no dana posojila 820 1.100.164 0 361.561 0 391.344 0 1.070.381 0 1.070.381 0
(821+822+823+824+825+826+827+828)
1. Dolgoro¢no dana posojila posameznikom 821 1.100.164 0 361.561 0 391.344 0 1.070.381 0 1.070.381 0
2. Dolgoroéno dana posojila javnim skladom 822 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
3. Dolgorogno dana posojila javnim podjetiem 823 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
4. Dolgorono dana posojila financnim 824 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
institucijam
5. Dolgorogno dana posojila privatnim podjetjem 825 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
6. Dolgorocno dana posojila drugim ravnem 826 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
drzave




7. Dolgorotno dana posojila drzavnemu 827 0 0 0 0 0
proragunu

8. Druga dolgoroéno dana posajila v tujino 828 0 0 0 0 0

B. Dolgorogno dana posojila z odkupom 829 0 0 0 0 0

vrednostnih papirjev

(830+831)

1. Domacih vrednostnih papirjev 830 0 0 0 0 0

2. Tujin vrednostnin papirjev 831 0 0 0 0 0

C. Dolgoroéno dani depoziti 832 0 0 0 0 0
(833+834)

1. Dolgorotno dani depoziti poslovnim bankam 833 0 0 0 0 0

2. Drugi dolgoro&no dani depoziti 834 0 0 0 0 0

D. Druga dolgoroéno dana posojila 835 0 0 0 0 0

1Il. Skupaj 836 1.100.164 361.561 391.344 1.070.381 1.070.381

(800+819)
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Sedez uporabnika
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Izkaz prihodkov in odhodkov - doloéenih uporabnikov

od 01.01.2019 - 31.12.2019

\'

EUR (brez centov)

Oznaka Znesek
Clenitev podskupin kontov Naziv podskupine konta za AOP Tekocega leta Prejsnjega leta
1 2 3 4 5
A) PRIHODKI OD POSLOVANJA 860 233.910.119 211.835.048
(861+862-863+864)
760 PRIHODKI OD PRODAJE PROIZVODOV IN STORITEV 861 232.699.562 210.544.115
POVECANJE VREDNOSTI ZALOG PROIZVODOV IN NEDOKONCANE 862 0 0
PROIZVODNJE
ZMANJSANJE VREDNOSTI ZALOG PROIZVODOV IN NEDOKONCANE 863 0 0
PROIZVODNJE
761 PRIHODKI OD PRODAJE BLAGA IN MATERIALA 864 1.210.557 1.290.933
762 B) FINANCNI PRIHODKI 865 14.181 11.606
763 C) DRUGI PRIHODKI 866 620.585 526.616
€) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI 867 137.546 79.451
(868+869)
del 764 PRIHODKI OD PRODAJE OSNOVNIH SREDSTEV 868 0 1.510
del 764 DRUGI PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI 869 137.546 77.941
D) CELOTNI PRIHODKI 870 234.682.431 212.452.721
(860+865+866+867)
E) STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 871 103.535.214 98.222.586|
(872+873+874)
del 466 NABAVNA VREDNOST PRODANEGA MATERIALA IN BLAGA 872 1.194.082 1.280.833
460 STROSKI MATERIALA 873 76.549.054 71.474.380
461 STROSKI STORITEV 874 25.792.078 25.467.373
F) STROSKI DELA 875 120.224.125 108.249.156
(876+877+878)
del 464 PLACE IN NADOMESTILA PLAC 876 93.862.076 84.303.851
del 464 PRISPEVKI ZA SOCIALNO VARNOST DELODAJALCEV 877 15.287.054 13.705.034
del 464 DRUGI STROSKI DELA 878 11.074.995 10.240.271
462 G) AMORTIZACIJA 879 8.971.688 7.682.114
463 H) REZERVACIJE 880 0 0
465 J) DRUGI STROSKI 881 783.171 651.071
467 K) FINANCNI ODHODKI 882 7.422 35.770
468 L) DRUGI ODHODKI 883 110.322 28.447
M) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI 884 462.189 361.535
(885+886)
del 469 ODHODKI OD PRODAJE OSNOVNIH SREDSTEV 885 0 7.891
del 469 OSTALI PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI 886 462.189 353.644
N) CELOTNI ODHODKI 887 234.094.131 215.230.679
(871+875+879+880+881+882+883+884)
0) PRESEZEK PRIHODKOV 888 588.300 0
(870-887)
P) PRESEZEK ODHODKOV 889 0 2.777.958
(887-870)
del 80 Davek od dohodka pravnih oseb 890 0 0|




del 80 Presezek prihodkov obraunskega obdobja z upostevanjem davka od dohodka 891 588.300 0
(888-890)

del 80 Presezek odhodkov obraunskega obdobja z upostevanjem davka od dohodka 892 0 2.777.958
(889+890) 0z. (890-888)
Presezek prihodkov iz prejsnjih let, namenjen pokritju odhodkov obraéunskega 893 0 0
obdobja
Povprecno $tevilo zaposlenih na podlagi delovnih ur v obrac¢unskem obdobju (celo 894 3.490 3.348]
Stevilo)
Stevilo mesecev poslovanja 895 12 12]
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Mati¢na Stevilka

[5054150000

Izkaz prihodkov in odhodkov doloéenih uporabnikov po nacelu denarnega toka

od 01.01.2019 - 31.12.2019

v EUR (brez centov)
Oznaka Znesek
Clenitev kontov Naziv konta za AOP Tekocega leta Prejsnjega leta
1 2 3 4 5
I. SKUPAJ PRIHODKI 401 222.688.271 206.034.123
(402+431)
1. PRIHODKI ZA IZVAJANJE JAVNE SLUZBE 402 218.117.317 201.832.080
(403+420)
A. Prihodki iz sredstev javnih financ 403 193.901.578 179.347.487
(404+407+410+413+418+419)
a. Prejeta sredstva iz drzavnega proraéuna 404 234.345 144.224
(405+406)
del 7400 Prejeta sredstva iz drzavnega proracuna za tekoco porabo 405 234.345 144.224
del 7400 Prejeta sredstva iz drzavnega proracuna za investicije 406 0 0
b. Prejeta sredstva iz ob¢inskih proracunov 407 2.190 0
(408+409)
del 7401 Prejeta sredstva iz obéinskih proracunov za tekoco porabo 408 2.190 0
del 7401 Prejeta sredstva iz obéinskih proracunov za investicije 409 0 0
c. Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja 410 193.307.458 178.901.043
(411+412)
del 7402 Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja za tekoc¢o porabo 411 193.307.458 178.901.043
del 7402 Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja za investicije 412 0 0
d. Prejeta sredstva iz javnih skladov in agencij 413 357.585 302.220
(414+415+416+417)
del 7403 Prejeta sredstva iz javnih skladov za teko¢o porabo 414 0 0
del 7403 Prejeta sredstva iz javnih skladov za investicije 415 0 0
del 7404 Prejeta sredstva iz javnih agencij za teko¢o porabo 416 357.585 302.220
del 7404 Prejeta sredstva iz javnih agencij za investicije 417 0 0
del 740 e. Prejeta sredstva iz prora¢unov iz naslova tujih donacij 418 0 0
741 f. Prejeta sredstva iz drzavnega prorac¢una iz sredstev prora¢una Evropske unije 419 0 0
B) Drugi prihodki za izvajanje dejavnosti javne sluzbe 420 24.215.739 22.484.593
(422+423+487+424+425+426+427+428+488+489+490+429+430)
del 7102 Prejete obresti 422 8.597 5.923
7100 Prihodki od udelezbe na dobicku in dividend ter presezkov prihodkov nad odhodki 423 0 0
7108 Prihodki od najemnin, zakupnin in drugi prihodki od premozenja 487 135.536 1839.051
7141 Drugi teko¢i prihodki iz naslova izvajanja javne sluzbe 424 23.293.561 21.642.678
72 Kapitalski prihodki 425 0 1.510
730 Prejete donacije iz domacih virov 426 525.489 431.103
731 Prejete donacije iz tujine 427 252.556 200.322
732 Donacije za odpravo posledic naravnih nesre¢ 428 0 0
782 Prejeta sredstva iz proracuna EU iz strukturnih skladov 488 0 0
783 Prejeta sredstva iz proracuna EU iz Kohezijskega sklada 489 0 0
784 Prejeta sredstva iz proracuna EU za izvajanje centraliziranih in drugih programov EU 490 0 0




786 Ostala prejeta sredstva iz proracuna Evropske unije 429 0 0
787 Prejeta sredstva od drugih evropskih institucij in iz drugih drzav 430 0 64.006
2. PRIHODKI OD PRODAJE BLAGA IN STORITEV NA TRGU 431 4.570.954 4.202.043|
(432+433)
7130 Prihodki od prodaje blaga in storitev na trgu 432 4.567.343 4.197.355
del 7102 Prejete obresti 433 3.611 4.688
Il. SKUPAJ ODHODKI 437 226.121.874 204.574.199
(438+481)
1. ODHODKI ZA 1ZVAJANJE JAVNE SLUZBE 438 222.331.330 200.763.915
(439+447+453+464+465+466+467+468+469+470)
A. Place in drugi izdatki zaposlenim 439 100.055.294 90.938.386
(440+441+442+443+444+445+446)
del 4000 Place in dodatki 440 76.521.730 69.797.424
del 4001 Regres za letni dopust 441 3.087.021 2.816.994|
del 4002 Povragila in nadomestila 442 4.501.608 4.448.564|
del 4003 Sredstva za delovno uspe$nost 443 1.277.516 792.854
del 4004 Sredstva za nadurno delo 444 13.831.755 12.505.908
del 4005 Plage za delo nerezidentov po pogodbi 445 0 0|
del 4009 Drugi izdatki zaposlenim 446 835.664 576.642
B. Prispevki delodajalcev za socialno varnost 447 16.303.987 14.739.332
(448+449+450+451+452)
del 4010 Prispevek za pokojninsko in invalidsko zavarovanje 448 8.230.670 7.443.581
del 4011 Prispevek za zdravstveno zavarovanje 449 6.522.707 5.906.115
del 4012 Prispevek za zaposlovanje 450 82.205 73.031
del 4013 Prispevek za star§evsko varstvo 451 92.127 83.392
del 4015 Premije kolektivnega dodatnega pokojninskega zavarovanja, na podlagi ZKDPZJU 452 1.376.278 1.233.213
C. Izdatki za blago in storitve za izvajanje javne sluzbe 453 99.138.817 91.174.443
(454+455+456+457+458+459+460+461+462+463)
del 4020 Pisarniski in splo$ni material in storitve 454 11.052.009 10.242.119
del 4021 Posebni material in storitve 455 70.053.290 64.969.306
del 4022 Energija, voda, komunalne storitve in komunikacije 456 4.420.758 3.795.103
del 4023 Prevozni stro$ki in storitve 457 215.020 205.737|
del 4024 Izdatki za sluzbena potovanja 458 25.240 26.833
del 4025 Tekoce vzdrzevanje 459 5.941.631 4.922.825|
del 4026 Poslovne najemnine in zakupnine 460 542.250 253.741
del 4027 Kazni in od$kodnine 461 21.697 24.727
del 4028 Davek na izpladane place 462 0 0|
del 4029 Drugi operativni odhodki 463 6.866.922 6.734.052|
403 D. Placila domacih obresti 464 0 0|
404 E. Placila tujih obresti 465 0 0|
410 F. Subvencije 466 0 0
41 G. Transferi posameznikom in gospodinjstvom 467 0 0
412 H. Transferi neprofitnim organizacijam in ustanovam 468 0 0
413 I. Drugi tekoci domaci transferji 469 0 0
J. Investicijski odhodki 470 6.833.232 3.911.754
(471+472+473+474+475+476+477+ 478+479+480)
4200 Nakup zgradb in prostorov 471 0 0
4201 Nakup prevoznih sredstev 472 0 0
4202 Nakup opreme 473 4.104.513 2.626.843
4203 Nakup drugih osnovnih sredstev 474 693.776 277.784




4204 Novogradnja, rekonstrukcija in adaptacije 475 915.496 0
4205 Investicijsko vzdrzevanije in obnove 476 762.574 787.956|
4206 Nakup zemlji¢ in naravnih bogastev 477 0 0
4207 Nakup nematerialnega premozenja 478 356.873 219.171
4208 Studije o izvedljivosti projektov, projektna dokumentacija, nadzor, investicijski 479 0 0
inZeniring
4209 Nakup blagovnih rezerv in intervencijskih zalog 480 0 0
2. ODHODKI IZ NASLOVA PRODAJE BLAGA IN STORITEV NA TRGU 481 3.790.544 3.810.284
(482 + 483+ 484)
del 400 A. Place in drugi izdatki zaposlenim iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu 482 1.522.996 938.824
del 401 B. Prispevki delodajalcev za socialno varnost iz naslova prodaje blaga in 483 219.359 134.798
storitev na trgu
del 402 C. lzdatki za blago in storitve iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu 484 2.048.189 2.736.662
1Il/1 PRESEZEK PRIHODKOV NAD ODHODKI 485 0 1.459.924
(401-437)
1Il/2 PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI 486 3.433.603 0

(437-401)




Ime uporabnika

Priloga 3/A-1

Sifra proraéunskega uporabnika

|ukc MARIBOR

[27812

Sedez uporabnika

Podskupina prorac. uporabnika

|Ljubljanska ulica 5, 2000 Maribor

[32.

Mati¢na Stevilka

[5054150000

Izkaz ra¢una financnih terjatev in nalozb doloc¢enih uporabnikov

od 01.01.2019 - 31.12.2019

v EUR (brez centov)

Oznaka Znesek
Clenitev kontov Naziv konta za AOP Tekocega leta Prejsnjega leta
1 2 3 4 5
750 IV. PREJETA VRACILA DANIH POSOJIL 500 391.344 363.631
(501+502+503+504+505+506 +507+508+509+510+511)
7500 Prejeta vracila danih posojil od posameznikov in zasebnikov 501 391.344 363.631
7501 Prejeta vracila danih posojil od javnih skladov 502 0 0
7502 Prejeta vracila danih posojil od javnih podijetij in druzb, ki so v lasti drzave ali ob¢in 503 0 0
7508 Prejeta vracila danih posojil od finanénih institucij 504 0 0
7504 Prejeta vracila danih posojil od privatnih podietij 505 0 0
7505 Prejeta vracila danih posojil od ob¢in 506 0 0
7506 Prejeta vracila danih posojil-iz tujine 507 0 0
7507 Prejeta vracila danih posojil-drzavnemu proracunu 508 0 0
7508 Prejeta vracila danih posojil od javnih agencij 509 0 0
7509 Prejeta vracila plaéanih porostev 510 0 0
751 Prodaja kapitalskih delezev 511 0 0
440 V. DANA POSOJILA 512 358.532 362.908
(513+514+515+516+517+518+519+520+521+522+523)
4400 Dana posojila posameznikom in zasebnikom 513 358.532 362.908
4401 Dana posojila javnim skladom 514 0 0
4402 Dana posojila javnim podjetiem in druzbam, ki so v lasti drzave ali obé&in 515 0 0
4403 Dana posojila finan¢nim institucijam 516 0 0
4404 Dana posojila privatnim podjetjiem 517 0 0
4405 Dana posojila ob&inam 518 0 0
4406 Dana posojila v tujino 519 0 0
4407 Dana posojila drzavnemu proracunu 520 0 0
4408 Dana posojila javnim agencijam 521 0 0
4409 Placila zapadlih porostev 522 0 0
441 Povecanije kapitalskih deleZev in nalozb 523 0 0
VI/1 PREJETA MINUS DANA POSOJILA 524 32.812 723
(500-512)
VI/2 DANA MINUS PREJETA POSOJILA 525 0 0
(512-500)




Ime uporabnika

Priloga 3/A-2

Sifra proraéunskega uporabnika

|ukc MARIBOR

[27812

Sedez uporabnika

Podskupina prorac. uporabnika

|Ljubljanska ulica 5, 2000 Maribor

[32.

Mati¢na Stevilka

[5054150000

Izkaz rac¢una financiranja dolo¢enih uporabnikov
od 01.01.2019 - 31.12.2019

v EUR (brez centov)
Oznaka Znesek
Clenitev kontov Naziv konta za AOP Tekocega leta Prejsnjega leta
1 2 3 4 5
50 VIl. ZADOLZEVANJE 550 0 0|
(551+559)
500 Domace zadolzevanje 551 0 0
(552+553+554+555+556+557+558)
5001 Najeti krediti pri poslovnih bankah 552 0 0
5002 Najeti krediti pri drugih finanénih institucijah 553 0 0
del 5003 Najeti krediti pri drzavnem proracunu 554 0 0|
del 5003 Najeti krediti pri proracunih lokalnih skupnosti 555 0 0|
del 5003 Najeti krediti pri skladih socialnega zavarovanja 556 0 0
del 5003 Najeti krediti pri drugih javnih skladih 557 0 0|
del 5003 Najeti krediti pri drugih domacih kreditodajalcih 558 0 0
501 Zadolzevanije v tujini 559 0 0
55 Vill. ODPLACILA DOLGA 560 0 0|
(561+569)
550 Odplacila domacega dolga 561 0 0
(562+563+564+565+566+567+568)
5501 Odplacila kreditov poslovnim bankam 562 0 0
5502 Odplacila kreditov drugim finan¢nim institucijam 563 0 0
del 5503 Odplagila kreditov drzavnemu proracunu 564 0 0|
del 5503 Odplagila kreditov proraéunom lokalnih skupnosti 565 0 0|
del 5503 Odplacila kreditov skladom socialnega zavarovanja 566 0 0
del 5503 Odplagila kreditov drugim javnim skladom 567 0 0|
del 5503 Odplagila kreditov drugim domagim kreditodajalcem 568 0 0|
551 Odplacila dolga v tujino 569 0 0
1X/1 NETO ZADOLZEVANJE 570 0 0
(550-560)
1X/2 NETO ODPLACILO DOLGA 571 0 0
(560-550)
X/1 POVECANJE SREDSTEV NA RACUNIH 572 0 1.460.647
(4854+524+570)-(486+525+571)
X/2 ZMANJSANJE SREDSTEV NA RACUNIH 573 3.400.791 0
(486+525+571)-(485+524+570)




Ime uporabnika

Priloga 3/B

Sifra proraéunskega uporabnika

|ukc MARIBOR

[27812

Sedez uporabnika

Podskupina proraé.

uporabnika

|Ljubljanska ulica 5, 2000 Maribor

[32.

Mati¢na Stevilka

[5054150000

Izkaz prihodkov in odhodkov doloéenih uporabnikov po vrstah dejavnosti

od 01.01.2019 - 31.12.2019

v EUR (brez centov)

Znesek

ZNESEK-Prihodki in

ZNESEK-Prihodki in
odhodki od prodaje

(687-670)

Oznaka | odhodki za izvajanje | blaga in storitev na
Clenitev podskupin kontov Naziv podskupine konta za AOP javne sluzbe trgu
1 2 3 4 5
A) PRIHODKI OD POSLOVANJA 660 229.444.699 4.465.420
(661+662-663+664)
760 PRIHODKI OD PRODAJE PROIZVODOV IN STORITEV 661 228.234.142 4.465.420
POVECANJE VREDNOSTI ZALOG PROIZVODOV IN NEDOKONCANE 662 0 0
PROIZVODNJE
ZMANJSANJE VREDNOSTI ZALOG PROIZVODOV IN NEDOKONCANE 663 0 0
PROIZVODNJE
761 PRIHODKI OD PRODAJE BLAGA IN MATERIALA 664 1.210.557 0
762 B) FINANCNI PRIHODKI 665 10.457 3.724
763 C) DRUGI PRIHODKI 666 604.791 15.794
C) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI 667 57.139 80.407
(668+669)
del 764 PRIHODKI OD PRODAJE OSNOVNIH SREDSTEV 668 0 0
del 764 DRUGI PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI PRIHODKI 669 57.139 80.407|
D) CELOTNI PRIHODKI 670 230.117.086 4.565.345
(660+665+666+667)
E) STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV 671 101.579.834 1.955.380|
(672+673+674)
del 466 NABAVNA VREDNOST PRODANEGA MATERIALA IN BLAGA 672 1.194.082 0
460 STROSKI MATERIALA 673 75.225.256 1.323.798
461 STROSKI STORITEV 674 25.160.496 631.582
F) STROSKI DELA 675 118.506.157 1.717.968|
(676+677+678)
del 464 PLACE IN NADOMESTILA PLAC 676 92.520.814 1.341.262
del 464 PRISPEVKI ZA SOCIALNO VARNOST DELODAJALCEV 677 15.068.606 218.448
del 464 DRUGI STROSKI DELA 678 10.916.737 158.258
462 G) AMORTIZACIJA 679 8.830.150 141.538
463 H) REZERVACIJE 680 0 0|
465 J) DRUGI STROSKI 681 781.930 1.241
467 K) FINANCNI ODHODKI 682 7.422 0|
468 L) DRUGI ODHODKI 683 24.274 86.048
M) PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI 684 254.768 207.421
(685+686)
del 469 ODHODKI OD PRODAJE OSNOVNIH SREDSTEV 685 0 0
del 469 OSTALI PREVREDNOTOVALNI POSLOVNI ODHODKI 686 254.768 207.421
N) CELOTNI ODHODKI 687 229.984.535 4.109.596
(671+675+679+680+681+682+683+684)
0) PRESEZEK PRIHODKOV 688 132.551 455.749
(670-687)
P) PRESEZEK ODHODKOV 689 0 0|




del 80 Davek od dohodka pravnih oseb 690 0 0|

del 80 Presezek prihodkov obraéunskega obdobja z upostevanjem davka od dohodka 691 132.551 455.749
(688-690)

del 80 Presezek odhodkov obraéunskega obdobja z upostevanjem davka od dohodka 692 0 0
(689+690) oz. (690-688)
Presezek prihodkov iz prejsnjih let, namenjen pokritju odhodkov obraéunskega 693 0 0

obdobja




NAZIV BOLNISNICE: UKC MARIBOR

Obrazec 2 - Izkaz prihodkov in odhodkov 2019, Ldel

7a Realizacija za Finan&ni na&rt za Realizacija za Indeksi
Konto ﬁp- Besedilo obdobje od obdobje od obdobje od Real. 2019 /| Real. 2019/
i 1. 1. do 31. 12. 2018 1.1.do 31.12. 2019 | 1.1.do 31.12. 2019 | Real. 2018 FN 2019
760 1 I;"f‘;’f'f‘,')“d prodaje proieyddoy i stortev (243544 210.544,115 225.932.057 232.699.562 110,52 103,00
2 |Prihodki iz obveznega zavarovanja (po pogodbi z ZZZS) 151.145.928 164.660.144 168.799.490 111,68 102,51
Prihodki po pogodbi z ZZZS za zdravila, ki so lahko v
prametu v RS na podlagi 20. tlena Zakena o zdravilih
d (ZZdr-2) kot lo¢eno zaracunljiv material (LZM) ter draga 16:858.225 1689577 HLLRBA 1 L 10455
bolni$niéna zdravila v skiadu s Splo$nim dogovorom
i: ";“’;’;;ﬁﬁaifzs 1Znesiova pripravnikov, sexunderiiey 8.468.230 8.655.484 9.152.547 108,08 105,74
Prihodki iz dodatnega prostovolinega zavarovanija 20.381.190 21.506.847 22.168.237 108,77 103,08
Prihodki od doplatil do polne cene zdravstvenih storitev,
6 {od nadstandardnih storitev, od samoplaénikov, od ostalih 6.076.534 6.441.981 7.166.694 117,94 111,25
plaénikov in od kenvenci
7 _|Drugi prihodki od prodaie proizvadov in storitev 7.613.938 7.773.830 7.716.419] 101,35 99,26
762 8 |Finanéni prihodki 11.608. 14.181 122,19
761,763;| o [Prihodkiod prodaje biaga in materiaia, drugi prihodid 1.897.000 1.318.043 1.968.688 103,78 149,36
764 in prevrednotovaini prihodki
76 10 |PRIHODKI (1 +8+9) 212.452.721 227.250.100 234.682.431 110,46 103,27 |
460 11_|Stroski materiala (12 + 36) 71.474.380 72.869.919 76.549.054 107,10 105,05]
PORABLJENA ZDRAVILA IN ZDRAVSTVENI
12 MATERIAL (13 + 21 + 32) 63.601.809 64.843.635) 68.089.969 107,06 105,01
13 |ZDRAVILA {od 14 do 20) 34.430.733 34.934.819) 35.650.980 103,54 102,05
Zdravila na podlagi 20. tiena ZZdr-2, po lastniskin
14 |imenih ter pa ATC na 5. nivoju (padatki zajeti iz centraine 13.378.939 13.716.269 13.543.688. 101,23 98,74
baze zdravil-CBZ)
Zdravila na podlagi 20. ¢lena ZZdr-2, za katera ni
potreben zdravnidki recept (Rp) ter drugi izdelki za
15 = . i) 2 3
varovanje zdravja-po lastniskih imenih (za zdravila so
podatki zajeti iz CBZ)
Zdravila, ki so lahko v prometu v RS na podlagi 20. &lena;
16 77dr-2 kot LZM ter draca bolnisnicna zdfaviia 18.103.412 18.103.411 19.087.051 105,49 105,49
17 _|Kri - komponente krvi {brez zdravil iz plazme) 1.763.304 1.886.136 1.941.257 110,09 102,92
Lekarnidko izdelani pripravki (magistralne in galensko
18 |pripravliena zdravila ter drugi izdelki, namenjeni za 443.959 479.580 171.551 3864 35,77
varovanie zdravia. razen fistin, ki so zaieti v 20)
19 |Farmaceviske surovine ter stiéna ovainina 741.119 749.423 897.433 121,09 119,75
20 |Sterine raztopine in steriini geli
21_|MEDICINSKI PRIPOMOCKI (od 22 do 31) 23.965.968 24.494.665 26.935.946 112,39 109,97
22 |RazkuZila 320.785 357.802| - 253.430 79,00 70,83
23 |Cbvezilni in sanitetni material 2.520.857 2.536.906, 2.787.329 110,57 109,87
24 |Dializni material 1.089.180 1.129.886 1.222.766 111,24 108,22
25 |Radioizotopi 587.800 621.871 668.193 111,78 107,45
26 |Plini 194.332 198.975 200.193 103,02 100,61
27 |RTG material 3.040.364 3.193.494 3.545.263 116.61 111,02
28 |Sivalni material 1.5692 255 1.701.241 1.732.605 108,81 01,84
29 |Implantati in osteosintetski materiali 5.305.861 5.388.935 5.976.629 112 64 10,91
30 |Medicinski patrodni material 9.204.534 9.365.555 10.549.538 113.50 12,64
31 | Zohozdravstveni material
32 |OSTALI ZDRAVSTVENI MATERIAL {od 33 do 35) 5.205.108/ 5.414.151 5.503.043 105,72 101,64
33 _|Laboratorijski festi in reagenti 4.456.097 4.668.505 4.751.915 106,64 101,79
34 |Laboratoriski material 424.812 446.733 412.958 97.21 92,44
35 |Drugi zdravstveni material 324.199 298913 338.170 104,31 113,13
36 :::;RABUENI NEZORAVSTVENIMATERIAL (od 3740 7.872.57T1 8.026.284 8.459.085 107,45 105,39
a7 géff;‘; porabliena snemiis (slekinka, luriva, pogonsia 2.809.141 2800673 3.260.209 116,02 112,75
38 |Voda 183.252 191.675 207.799 113,40 108.41
39 |Zivia 2.583.514 2621.370 2.666.287| 103,20 101,71
40 _[Pisarnidki material 881.399 801.617 889.315 100,90 110,94
41 [Ostali nezdravstveni material 1.415.265 1.520.949 1.436.475 101,50 94 45
461 42 |Stroski storitev (43 + 48) 25467373 22.819.347) 25.792.078 101,27 113,03
43 |Zdravstvene storitve (44 + 45 + 46 + 47) 10.501.988 8.413.962 9.442.902 89,92 112,23
44 |Laboratorijske storitve 6.148.106 6.148.106 5.937.281 96,57 96,57
45 |Stroski podjemnih pogodb za izvajanje zdravstvenin 3.050.167 1.675.000 2735.151 89,67 163,29
|st0ntev
453 Strodki podjemnih pogodb z lastnimi zaposlenimi 1.312.507 391.793 1.418.535 108,08 362,06
45b Stro3ki podiemnih pogodb z ostalimi osebami 1.737 680 1.283.207 1316 616] 75,77 102,60
46 Strodki zun_anjlh izvajalcev zdravstvenih storitev preka 0 0 1108
is.p. d.o.o. idr.
462 Stro3ki lastnih zaposlenin preke s.p.. d.0.0. idr.
46b Stroski ostalih oseb preko s.p.. d.o.o_idr. 1.108}
47 |Ostale zdravstvene storitve 1.303.685 590.856 769.362| 59,01 130,21
48 |Nezdravstvene storitve (od 49 do 51) 14.965.385 14.405.385. 16.349.17ﬂ 109,25 113,49
48 |Storitve vzdrZzevania 5.729.261 5.340.000 6.203.455 108,28 116,17
50 Sirokovno_izobraie_vanje_ delavcev, specializacije in 1504.808 1.566.940 1.650.007 109,64 105,30
strokovno izpopolnjevanie
51 _|Ostale nezdravstvene storitve 7.731.226 7.498.445 8.495.714 109,89 113,30
462 52 |Amortizacija 7.682.114 8.971.688 8.971.688) 116,79 100,00,
464 53 |Stroski dela (od 54 do 56) 108.249.156 120.616.671 120.224.1@_5_’ 111,06 99,67
54 |Plate zaposlenih 84.303.851 94.498.294 93.862.076 111,34 99,33
55 |Dajatve na plage 13.705.034 15.365.424 15.287.054 11,54 98,49
58 f;’é’:;’:;:amega Pokajninskeqs zavaravanid in it 10.240.271 10.752.953 11.074.995 108,15 102,99
467 57 {Finan&ni odhodki 35.770 7.422 20,75
465, 4686, Drugi stroski, stroski prodanih zalog, drugi odhodki
488, 489 58 it BrovredRstovaIERbSIoval dHRaaKE 2.321.888 1.972.475 2.549.764 109,81 129,27
46 59 |ODHODKI {11 + 42 + 52 + 53 ¥ 57 + 58')52 215.230.679 227.250.100 234.094.131 108,76 103,01
PRESEZEK PRIHODKOQV (+) ali PRESEZEK
60 ODHODKOV () (10~ 59} -2.777.958 0 588,300
61 jDavek od dohodka pravnih oseb
Presezek prihodkov ali odhodkov obraéunskega
62 obdobja z upostevanjem davka od dohodka (60-61) 2777958 g puEI00




NAZIV BOLNISNICE: UKC MARIBOR

Obrazec 2 - Izkaz prihodkov in odhodkov 2019, ll.del

1.1.do 31.12.2018

1.1.do 31.12.2019

Finanéni odhodki iz naslova zamudnih obresti

23.515

6.097

(v EUR)

Neporavnane obveznosti glede na zapadlost

konto 22 - kratkorotne obveznosti

konto 24 - kratkoroéne

Skupaj stanje na dan

de dobaviteljev obveznosti do uporabnikov EKN 31.12.2018
zapadle do 30 dni 4] 0 0
zapadle od 30 do 60 dni 4] 0 0
zapadle od 60 do 120 dni 0
zapadle nad 120 dni 0
Skupaj 0 0 0
(v EUR)

MNeporavnane obveznosti glede na zapadlost

konto 22 - kratkoroéne obveznosti
do dobaviteljev

konto 24 - kratkoroéne
obveznosti do uporabnikov EKN

Skupaj stanje na dan
31.12.2019

zapadle do 30 dni 0 0 0
zapadle od 30 do B0 dni 0 0 0
zapadie od 60 do 120 dni 0
zapadle nad 120 dni 0
Skupaj 0 0 0
Opombe;

lzpolnil: Vojka Kaugit, ekon.

Tel. st 02 321 25 40
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Fodpis odgovorne osebe; prof, dr. Vojko Flis, dr. med.
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NAZIV BOLNISNICE: UKC MARIBOR

Dbrazec 2 - IPO 2019, liLdel

Zap. : Realizacija za Finanénl nafrt za Realizacija za L
Kontol P STORITVE obdobje od obdobje od obdobje od Real. 2019 /| Real. 2019/
4 1.1.do 31.12. 2048 | 1.1.do 31.12. 2019 | 1. 1.do 31. 12. 2019 | Real. 2018 | FN 2013
Prihodki od prodaje proizvodow in
TED |1 4. 3 5 g E
storitev (2+3+9) 578.311 5.183.660 4 465 420 87,53 H&. 48]
Z  |Prihodki od prodaje proizvodov
Prihodki od prodaje sdravstvanih
3 storitev (4+5+6+7+8) 2545 309 2.‘333‘..595 2.510.514| 98.63) B3.99)
4 - samopacniki 228.285 220 655 __259.3‘39 113,85 113,17
- prihodki od opravijenih zdravatvenidn
stoniiey 23 nezavarovane osebe in
2 zdravstvenih stonibey, ki niso pravica OZZ L o ihoils gl i
(budi za tice}
- staritvie za drge Tvajaice zdravsivens
deia X 1. 230,336 1613, 945 1,164,672 2486 " __?2,1 5|
- klini&ne raziskave 139.108 148 651 156,160 112.76] 10505
- drugi prikodki od prodaj it - ]
Bobald ScmE 716.425 176.269 164.796 76,14 53,49
Prihodki od prodaje nezxdravstvenih
a9
[10+11+12+13+14+15) 2.033.002 21 Tﬂ_LEEE 1,954 206| 96,185 B9.85]
- povradila za chralovaine in druge strodke
10
od oddaje negremictnin in oprame F T
- gostinske startve (kuhina, lokal, 2
11 ; 1
latering. . 992,470 1.008.005 1.085.[}6? 109,33 07,54
12 |- parkimine
13 |- storitve praknice 35 144 43.712 40.473 106,11 92,58
14 |- sioritve izobrazevalne dejavnosti 445 827 443 056 525 688 117,91 117,33
= drugi pribodki od prodaje nezdravstvanih
15 Lol e kb ol 4B5.220 602 289 303,680 62,58 50,38
Poveéanje (+) ali zmanjganje (-]
16 |vrednosti zalog prolzvodov in
nedokondane proizvodnje i
761 17 IPHhDdItI od prodaje blaga in materiala
762, -
TE3. Finanéni, prevrednotovalnl poslovnl in
18 i
del drugi prihodki 552,183 5994925 18,10
TE4
Skupaj prinodki od prodaje blaga in
19 storitev na trgu (1+16+17+18) 5130.4341 5.163.660| 4.565.345 B8 98 83,41
Shkupaj odhodki od prodaje blaga in
20
atrritev.1ia g 4.353.858 5.163.660 4.109.596, 84,39 79,59
Paslovni izid od prodaje blaga in storitev :
21 |na trqu (pred davkom) (18-20) 775 63| e AT i
des 80|22 Dawek od dohodka pravnih oseh iz
naslova prodaje blega in storitev na trgu
Paslovni izid od prodaje blaga in
3 | storitev na trgu (21-22) 776,536 D 455749 58,58
Skupaj prinodki za izvajanje j
24 [ 1 pri AG jna 207.322.227 222.086.440 230.117.086 1098 10362
Skupaj odhodki za izvajanje javn
25 |5 ipaj ! sy 210.876.821 227 086.440 229984535 108,06| 103,56
Poslovni izid iz izvajanja javne siufbe
5 T
{pred davkam) (24-25) o = 3.554.504 o 132.551 -3.73
Dawvek ad dohodka pravnih ogeb iz
i o zvajania javne slufbe
|Poslowni izid iz izvajanja javne sluzbe
28 |osa) S -3.554.594 0 132.551 373
POSLOVNI IZID iz vaeh dejavnosti
Fa:l i
(23+28) -2.TTT.558 ] SE8.300| 211 BI
Delez trZnih prihodkov v celotnin prinogkin
30 ey w " 241% 2.27% 1,85% 80,56 85 51
Opombae: !
lzpalnil: Viojka Kaudil, ekon o - owh KL Podpis odgovome asebe: pral, dr. Vogko Flis, dr. med.
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NAZIV BOLNISNICE: UKC MARIBOR Obrazec 2 - lzkaz prihcdkov In odhodkov 2019, IV.del

Stanje na dan 31.12.2018
T Btum kratkoroéne kratkoroéne kratkoroéne dolgoroéne druge
Yaihen zadaliie Upnik sdoiaa | acstadiia Znesek Virsiazadoibitve obveznosti do | obveznosti do | obveznosii iz finanéne dolgoroéne
5 ; A Edbe zadililb:e zadolZitve uporabnikoy | financerjev - | financiranja - | obveznosti- | obwveznostl -
g EKN - konto 24 konto 25 konto 26 konto 96 konto 97
Skupaj 0 0 0 0 0 0
Opombe:
e s ‘:}.\_
lzpalnil: Vojka Kaugis, ekon. (5 ",:-:\“il Podpis odgovorne osebe: prof. dr. Vojko Flis. dr. med.
|S MaRBOR & ) :
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