REPUBLIKA SLOVENIJA
\ & MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE

SUKC

MARIBOR

Vrednosti

Leto (spustni seznam v naslednjem polju)

2023

Izberite obdobje poroc¢anja (spustni seznam v naslednjem polju)

3. Cetrtlejte

Ustanova (vnesite celo ime, brez kratic)

Univerzitetni klini¢ni center Maribor

Metodologija/opombe

30.10.2023am

LEGENDA

Podatek vnesejo izvajalci

Samodejni sestevek

Samodejni izracun kazalnika

Stevilo obravnav:

/

Vpis komentarja - opombe

Stevilo v bolnisnici obravnavnih pacientov (skupaj z EDH/DH) v izbranem obdobju

Stevilo vseh hospitaliziranih pacientov: tako redne hospitalizacije, kot obravnave v enodnevni bolnisnici skupaj. S teje se Stevilo obravnav
v opazovanem Cetrtletju in ne samo sprejemov. Pacient je Stet v opazovano Eetrtletje, tudi ée je bil sprejet v prejSnjem éetrtletju -
Stejejo se torej vsi leZeéi pacienti v opazovanem obdobju (Primer: Ce je pacient v obravnavi vec kot celo Cetrtletje, je Stet ne glede na to,
da ni bil ne sprejet, ne odpuscen v Cetrtletju za katerega se porocajo podatki).

EDH = enodnevni hospital - gre za enkratne dogodke, ki se zgodijo znotraj enega dneva (sprejem - obravnava - odpust v enem dnevu)

. . 12165 DH = dnevni hospital (dnevna bolni$nica) - gre za zdravljenja, ki trajajo daljse asovno obdobje, vendar se posamezni dogodki dogajajo

(Cetrtletju) znotraj enega dneva (sprejem - obravnava - obravnava - ... - obravnava - odpust) - v tem primeru se Steje stevilo obravnav v tem
Cetrtletju in ne skupno Stevilo dni od sprejema do odpusta (Primer: sprejem 01.02.20XY - odpust 31.03.20XY; v tem ¢asu imel 5 obravnav -
> Steje se le 5 dni in ne celotno obdobje od sprejema do odpusta)
Pri DH se $teje torej Stevilo ob v bdob
Spremljevalci (dojee matere, spremljevalci otrok in drugih pacientov, ki imajo spremstvo zdrave osebe) se NE $tejejo v tevilo
obravnav.

Stevilo obravnav v dnevni bolninici (EDH/DH) 1664 Steje se samo $tevilo obravnav v dnevni bolnisnici (EDH/DH)

Stevilo vseh sprejemov v bolni$nico v tem 11392

tromesecju Skupno Stevilo sprejemov v bolni$nico - samo redne hospitalizacije, brez obravnav v dnevni bolni$nici

Stevilo rednih h ij (brez EDH/DH): 10501 dejni izracun (5t. v bolnisnici obi ik - Stevilo EDH/DH)

V sestevek bolnisni¢no oskrbnih dni (BOD) NE $tejemo pacientov obravnavnih v dnevni bolni$nici (EDH/DH)
Za izracun BOD se uporabijo podatki o datumu sprejema in datumu odpusta, ter se izracunajo po formuli: (datum odpusta - datum
sprejema) - 1 dan
V kolikor je sprejem in odpust isti dan se Steje 1 dan.

Stevilo bolnisnic¢no oskrbnih dni (BOD) - brez dnevne bolnisnice (EDH/DH) 64803 Upostevati je potrebno zacasne odpuste in dneve ko je pacient na zacasnem odpustu - torej ni prisoten v bolnisnici - takrat se ti dnevi
odstejejo!
V primeru, da na zadnji dan Cetrtletja pacient e ni bil odpuséen, se Steje zadnji dan cetrtletja za »odpust« in se sestejejo dnevi do
zadnjega dneva v éetrtletju.
V primeru, da je pacient sprejet Se v prejSnjem Eetrtletju, je se Steje za to Cetrtletje prvi dan kot »sprejemc« in se Stejejo dnevi dalje.
Spremljevalci (doje¢e matere, spremljevalci otrok in drugih pacientov, ki imajo spremstvo zdrave osebe) se NE 3tejejo v Stevilo
obravnav.

Stevilo ambulantnih obravnav (prvi in kontrolni pregledi in obravnave v urgentnih 224506 Stevilo ambulantnih obravnav v specialisti¢nih ambulantah (prvi in kontrolni pregledi v ambulanti in obravnave v urgentnih

ambulantah) ambulantah)
Stevilo diagnosti€nih postopkov, ki se izvedejo v sklopu bi (npr.r ske preiskave, gastroskopije oz. druge

Stevilo diagnosticno - terapevtskih posegov v ambulantni obravnavi 1028602 endoskopske preiskave, itd.) in Stevilo terapevtskih posegov v sklopu ambulantne obravnave (npr. ambulantni posegi v splo$ni kirurgiji;
enkratne aplikacije zdravil, itd.)

SKUPAJ OBRAVNAV: 1265273 dejni izraéun (5t. hospitaliziranil i +5t b +3t. diag.-ter. p )

VRI[UCETIT PACIETT: GRUTIT 17T TEGRUTT PACTETTTT [7TPT- 7 TSKU OSKTOU, PSTITAUTCIT USKTOT].
Izkljuceni pacienti:

N - mlajsi od 18 let

Stevilo hospitaliziranih pacientov z izkljucitvenimi kriteriji (za PZP) 11504 - senske po normalnem (vaginalnem) porodu
- ambulantni pacienti
- spremljevalci

Stevilo zaposlenih / Ses“tf.’\{ek zaposlenih po delezih (100% zaposlitev = 1; 50% zaposlitev, polovocni delovni éas = 0,5; skrajSani delovni ¢as, zaposlitev za 6 ur =
0,75, itd.)

E1 - zdravniki in zobozdravniki 670,8 Stanje na zadnji dan opazovanega obdobja (Cetrtletja)

E2 - farmacevtski delavci 40,1

E3 - zdravstvena nega 1777,6

E4 - zdravstveni delavci in sodelavci 698,1

J - nezdravstveni delavci 422,6

SKUPAJ ZAPOSLENIH: 3609,2 Samodejni izra¢un

K01.Z101v1_30.10.2023-1_am

Predstavlejni podatki o Stevilu
obravnav so bili pridobljeni po
enotni metodologiji za spremljaje
kazalnikov kakovosti in so
uporabni izklju¢no za ta namen. V
dolocenem delu se lahko
razlikujejo od obracunskih in
drugih uradnih podatkov glede
Stevila obravnav!
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1. Varnostna kultura

@MARIBOR

lzvajalec
Univerzitetni klini¢ni
center Maribor

Leto:
2023

Obdobje
3. Cetrtlejte

1.1 Varnostni odkloni v povezavi s pacienti 1.1.1 Poskodbe zaradi pritiska (PZP) Stevilo (Stevec) opombe 1.1.2 Padci pacientov Stevilo (Stevec) opombe
Stevilo Stevilo vseh pacientov z PZP 260 112
Sklop odklona: (Stevec) Opombe (od 1. do 4. stopnje po razvrstitvi EPUAP) St. vseh padcev hospitaliziranih pacientov
1. Skoraj$nja napaka ("near-miss") 0 St. pacientov, ki so pridobili PZP v bolninici 110 St. padcev s postelje hospitaliziranih pacientov 31
& Dl e = St. pacientov, pri katerih je bila PZP prisotna Ze ob sprejemu i St. padcev hosp. pac. s poskodbami (skupaj) .
3. Privolitev, soglasje 0 St. padcev pacientov v ambulantni obravnavi 4
4. Zdravljenje in oskrba 60 Skupaj padcev: 116
5. Zdravila in infuzijske tekocine 0
6. Invazivni poseg/kirursko zdravljenje 3
7. Kri in krvni pripravki 4
8. Vedenje, odnos in komunikacija 52
9. Medicinska oprema/pripomocki, 3
materiali/dezinfekcija in sterilizacija
10. Drugo
SKUPAJ: 135 dejen sestevek
Kazalnik Vrednost | Opomb Kazalnik Vrednost kazalnika Opomb Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
1.1 Stevilo sporocenih varnostnih odklonov* pri 1.1.1.1 Stevilo v bolnisnici pridobljenih PZP na 100 sprejetih pacientov z 1.1.2.1 Stevilo vseh padcev hospitaliziranih pacientov na
zdravstveni obravnavi pacientov na 1000 izkljucitvenimi kriteriji 1000 bolnisni¢nooskrbnih dni
- . e 0,29 0,96 1,73
obravnavanih pacientov (bolnisni¢na in
ambulantna obravnava skupaj)
1.1.1.2 Stevilo pacientov s PZP Ze ob sprejemu na 100 sprejetih 1,30 Izvajalci nimajo 1.1.2.2 Stevilo padcev s postelje hospitaliziranih 0,48
pacientov z izkljucitvenimi kriteriji vpliva! pacientov na 1000 bolnisni¢nooskrbnih dni ’
1.1.2.3 Odstotek padcev hospitaliziranih pacientov s 8,04
poskodbami ’
1.1.2 4 Stevilo padcev pacientov v ambulantni obravnavi
*Za izratun kazalnika je k Stevilu odklonov pristeto 3e: (skupaj redna ambulantna obravnava in urgentna 0,00
- §t. PZP nastale v bolnisnici ambulantna obravnava) na 1000 obravnav
- skupno Stevilo padcev
LEGENDA
Podatek vnesejo izvajalci
Samodejni sestevek
Samodejni izracun kazalnika
Vpis komentarja - opombe
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Izvajalec Leto: Obdobje LEGENDA
w REPUBLIKA SLOVENIJA l | C Univ.erzitetni klini¢ni center 2023 3. Cetrtlejte Podatek vneseio invaialei
&/ MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE MARIBOR Matiboy Jolievd)
Samodejni sestevek
1.2 Varnostni odkloni v povezavi z zaposlenimi Samodejni izracun kazalnika
Vpis komentarja - opombe
1.2.1 Poskodbe pri delu Stevilo (Stevec) opombe
[3tevilo pogkodb pri delu 13
1.2.2 Incidenti z ostrimi predmeti (osebje) Stevilo (3tevec) opombe
|§tevilo incidentov z ostrimi predmeti 14
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
1.2 stevilo poskodb pri delu (incidenti z ostrimi predmeti in 075
delovne poskodbe) na 100 zaposlenih ’
1.2.1 Stevilo nezgod pri delu na 100 zaposlenih 0,36
1.2.2 Stevilo vbodov z ostrimi predmeti na 100 zaposlenih 0,39
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@HRIBQ—_\’

lzvajalec
Univerzitetni klinicni center
Maribor

Leto:
2023

2 Pooperativna tromboembolija Stevilo (3tevec) opombe
Stevilo pljuénih embolij pri pacientih po zamenjavi kolka ali kolena 0
Stevilo globokih venskih tromboz pri pacientih po zamenjavi kolena ali
kolka 0
Stevilo zamenjav kolka ali kolena, ki ustreza pravilom za vkljucitev in
izkljucitev s kodo MKB za operativni poseg 166
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
2. Odstotek pooperativnih trombembolij po zamenjavi kolena ali kolka 0.00
’

2.1 Odstotek plju¢nih embolij po zamenjavi kolena ali kolka 0,00
2.2 Odstotek globokih venskih tromboz po zamenjavi kolena ali kolka 0.00

’

K01.Z101v1_30.10.2023-1_am

Obdobje
3. Cetrtlejte

LEGENDA

Podatek vnesejo izvajalci

Samodejni sestevek

Samodejni izracun kazalnika

Vpis komentarja - opombe
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lzvajalec Obdobje LEGENDA
ﬁ REPUBLIKA SLOVENIJA l ' KC Univ_erzitetni klini¢ni center 3. Cetrtlejte Podatek vneseio invalali
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE MARIBOR Raniboy okl
Samodejni sestevek
4 Obvladovanje veckratno odpornih bakterij (VOB) v bolnidnici + Higiena rok Samodejni izracun kazalnika
Vpis komentarja - opombe
|Ali v vasi ustanovi redno odvzemate nadzorne kuzZnine z namenom odkrivanja nosilcev VOB? (spustni seznam) Da
4.1 MRSA (Proti meticilinu odporni stafilokok aureus) Stevilo (tevec) opombe Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
4.1.1 Stevil dkritih kolonizacij z MRSA ¢ kot 48
Koliko pacientom ste ob sprejemu v tem tromesecju odvzeli nadzorne kuznine (MRSA)? . evio "°"_’f°, _" 11 kolonizaclj z (vecko uree 0,21
sprejemu) v bolnisnici
Stevilo pacientov z MRSA, ki so 7e imeli MRSA ob sprejemu v bolniénico (MRSA ob sprejemu Ze znana ali smo nadzorne kuznine 72 4.1.2 Stevilo kolonizacij z MRSA Ze ob sprejemu v bolnisnici 1.08 lzvajalci nimajo vpliva!
odvzeli v 48 urah po sprejemu) ’
Stevilo pacientov z MRSA, ki so MRSA pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (bolnik ob sprejemu ni bil znan, da ima MRSA in 14
kuznine, pozitivne z MRSA, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu)
4.2 ESBL (enterobakterije, ki izlotajo betalaktamaze razsirjenega spektra)
Koliko pacientom ste ob sprejemu v tem tromesecju odvzeli nadzorne kuznine (ESBL)?
Stevilo pacientov z ESBL (- Klebsiela pneumoniae ESBL), ki so Ze imeli ESBL ob sprejemu v bolninico (ESBL ob sprejemu e znana ali %
smo nadzorne kuznine odvzeli v 48 urah po sprejemu) Kazalnik d Opombe
= 4.1.1 Stevil dkritih kolonizacij z ESBL ¢ kot 48
Stevilo pacientov z ESBL (- Klebsiela pneumoniae ESBL), ki so ESBL pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (pacient ob sprejemu 25 s re'emeul;,l?b':;r:lig:ici ritih kolonizaclj z (vec kol urpo 0,81
ni bil znan, da ima ESBL in kuznine, pozitivne z ESBL, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu) Prel !
Stevilo pacientov z ESBL (- Druge enterobakterije ESBL razen E. coli), ki so 7e imeli ESBL ob sprejemu v bolni$nico (ESBL ob sprejemu 63 4.1.2 Stevilo kolonizacij z ESBL Ze ob sprejemu v bolninici 2.39 Izvajalci nimajo vpliva!
Ze znana ali smo nadzorne kuznine odvzeli v 48 urah po sprejemu) ’
Stevilo pacientov z ESBL (- Druge enterobakterije ESBL razen E. coli), ki so ESBL pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (pacient 29
ob sprejemu ni bil znan, da ima ESBL in kuZnine, pozitivne z ESBL, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu)
4.3 VRE (Proti vankomicinu odporni enterokoki)
Koliko pacientom ste ob sprejemu v tem tromesecju odvzeli nadzorne kuznine (VRE)? Kazalnik d Opombe
Stevilo pacientov z VRE, ki so Ze imeli VRE ob sprejemu v bolni$nico (VRE ob sprejemu ze znana ali smo nadzorne kuznine odvzeli v 48 11 4.1.1 Stevilo novoodkritih kolonizacij z VRE (vec kot 48 ur po 0,08
urah po sprejemu) sprejemu) v bolnisnici ’
Stevilo pacientov z VRE, ki so VRE pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (pacient ob sprejemu ni bil znan, da ima VRE in 5 4.1.2 Stevilo kolonizacij z VRE Ze ob sprejemu v bolninici 017 Izvajalci nimajo vpliva!
kuznine, pozitivne z VRE, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu) ’
4.4 CRB (po gramu negativne bakterije, ki izlo¢ajo karbapenemaze: enterobakterije)
Koliko pacientom ste ob sprejemu v tem tromeseéju odvzeli nadzorne kuznine (CRB)?
Stevilo pacientov z CRB (- Enterobakterije), ki so Ze imeli CRB ob sprejemu v bolni$nico (CRB ob sprejemu Ze znana ali smo nadzorne 30
kuznine odvzeli v 48 urah po sprejemu)
Stevilo pacientov z CRB (- Enterobakterije), ki so CRB pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (pacient ob sprejemu ni bil znan, 39
da ima CRB in kuZnine, pozitivne z CRB, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu) Kazalnik d Opombe
Stevilo pacientov z CRB (- Pseudomonas aeruginosa), ki so ze imeli CRB ob sprejemu v bolni$nico (CRB ob sprejemu Ze znana ali smo 13 4.1.1 Stevilo novoodkritih kolonizacij z CRB (ve¢ kot 48 ur po 071
nadzorne kuznine odvzeli v 48 urah po sprejemu) sprejemu) v bolnisnici ’
Stevilo pacientov z CRB (- Pseudomonas aeruginosa), ki so CRB pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (pacient ob sprejemu ni 7 4.1.2 Stevilo kolonizacij z CRB Ze ob sprejemu v bolnisnici 0,81 lzvajalci nimajo vpliva!
bil znan, da ima CRB in kuznine, pozitivne z CRB, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu) !
Stevilo pacientov z CRB (- Acinetobacter baumannii), ki so e imeli CRB ob sprejemu v bolnisnico (CRB ob sprejemu ze znana ali smo 11
nadzorne kuznine odvzeli v 48 urah po sprejemu)
Stevilo pacientov z CRB (- Acinetobacter baumannii), ki so CRB pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (pacient ob sprejemu ni 1
bil znan, da ima CRB in kuznine, pozitivne z CRB, so bile odvzete kasneje kot 48 ur po sprejemu)
4.5 Higiena rok
|Obdobje opazovanja
4.5.1 Upostevanje higiene rok na enoti za intenzivno terapijo (odstotek priloznosti za higieno rok, pri
katerih je bilo dejanje tudi izvedeno) Kazalnik d Opombe
7 4.5.1 Doslednost upostt ja higi k tah intenzivne t ije
Stevilo pravilno izvedenih postopkov higiene rok (razkuzevanje ali umivanje) (%) oslednost upostevanja higiene rok v enotan intenzivne terapije #DIV/0!
%,
= .5.2 Di 3 ja higie h i i
il @rllesmes = iftene Gl 4.5.2 Doslednost upostevanja higiene rok na vseh ostalih oddelkih (%) #DIV/0!
4.5.2 Upostevanje higiene rok v vseh ostalih oddelkih (odstotek priloznosti za higieno rok, pri katerih je bilo
dejanje tudi izvedeno)
|§tevi|0 pravilno izvedenih postopkov higiene rok (razkuzevanje ali umivanje)
|§tevi|0 priloZnosti za higieno rok

K01.Z101v1_30.10.2023-1_am
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ﬂ REPUBLIKA SLOVENIJA
& MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE

6. Absentizem zaposlenih

il

lzvajalec

Leto:

Univerzitetni klini¢ni center Maribor 2023

Profil St. dni odsotnosti DO 20 dni | St. dni odsotnosti VEC KOT 20 dni Skupaj
E1 - zdravniki in zobozdravniki 1181 469,1 1650,1
E2 - farmacevtski delavci 109,3 67,5 176,8
E3 - zdravstvena nega 4914,3 3753,9 8668,2
E4 - zdravstveni delavci in sodelavci 2077 1451,3 3528,3
J - nezdravstveni delavci 906,5 1228 2134,5

SKUPAJ: 9188,1 6969,8 16157,9

Stevilo delovnih dni v opazovanem cetrtletju (vpisite 64
Stevilko iz spodnje tabele):
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
6. Absentizem zaposlenih 7,00
6.1 Absentizem zaposlenih do 20 dni 3,98
6.1 Absentizem zaposlenih vec kot 20 dni 3,02

Cetrtletje Stevilo delovnih dni
1. Cetrtletje 2023 63
2. Cetrtletje 2023 61
3. Cetrtletje 2023 64
4. Cetrtletje 2023 61
1. Cetrtletje 2024 62
2. Cetrtletje 2024 61
3. Cetrtletje 2024 65
4. Cetrtletje 2024 62

K01.Z101v1_30.10.2023-1_am

Obdobje
3. Cetrtlejte
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Vpis komentarja - opombe
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'/  MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE

&
MARIBOR

Leto:
Univerzitetni klini¢ni center 2023

7 Stevilo pohval pacientov in zahtev za prvo obravnavo kriitev pacientovih pravic

Stevilo (Stevec) opombe
Stevilo pohval pacientov 26
Stevilo zahtev za prvo obravnavo krsitev pacientovih pravic 3
Stevilo drugih pritozb 7
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
7.1 Stevilo pohval pacientov na 10.000 obravnav 0,21
7.2 Stevilo zahtev za prvo obravnavo krsitev pacientovih pravic na 0.02
10.000 obravnav !
7.3 Stevilo drugih pritoZb pacientov na 10.000 obravnav 0,06

K01.Z101v1_30.10.2023-1_am
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Obdobje
3. Cetrtlejte

Izvajalec Leto:
‘ﬂ“ REPUBLIKA SLOVENIJA Univerzitetni klini¢ni center 2023
A/ MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE @ Maribor
MARIBOR
8 Bolnisni¢na smrtnost zaradi mozganske kapi
Stevilo smrti v bolnignici Stevilo vseh obravnav v
(Stevec) bolnisnici (imenovalec) Opombe
Hemoragi¢na moZganska kap (moZganska krvavitev) - MKB10: 160 - 162 6 49
Ishemi¢na moZganska kap - MKB10: 163 13 107
SKUPAJ: 19 156
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
8. Bolnisni¢na smrtnost zaradi moZganske kapi (%) 12,18
8.1 Bolnisni¢na smrtnost zaradi hemoragicne moZganske kapi (%) 12,24
8.2 Bolnisni¢na smrtnost zaradi ishemi¢ne moZganske kapi (%) 12,15

K01.Z101v1_30.10.2023-1_am

LEGENDA

Podatek vnesejo izvajalci

Samodejni sestevek

Samodejni izracun kazalnika
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| |

%/  MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE @ L J K( :
MARIBOR

9 Bolnisni¢na smrtnost zaradi akutnega miokardnega infarkta

lzvajalec
Univerzitetni klini¢ni center
Maribor

Leto:
2023

Stevilo smrti v bolnisnici

Stevilo vseh obravnav v

(Stevec) bolnisnici (imenovalec) Opombe
Akutni miokardni infarkt - AMI 5 179
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
9. Bolnisni¢na smrtnost zaradi akutnega miokardnega 257
infarkta (%) ’
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Obdobje
3. Cetrtlejte
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