%  REPUBLIKA SLOVENIJA
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE

@HRIBQ?

15.5.2024am

LEGENDA
Vrednosti Metodologija/opombe Podatek vnesejo izvajalci
Leto 2025 Samodejni sestevek
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Univerzitetni klini¢ni center Maribor

Samodejni izracun kazalnika

Vpis komentarja - opombe

Stevilo bolnisni¢no oskrbnih dni (BOD) - brez dnevne bolnisnice (EDH/DH) in brez

V sestevek bolnisni¢no oskrbnih dni (BOD) NE $tejemo pacientov obravnavnih v dnevni bolnisnici (EDH/DH)

Za izracun BOD se uporabijo podatki o datumu sprejema in datumu odpusta, ter se izra¢unajo po formuli: (datum odpusta - datum

65.531
pediatricnih odddelkov ali oddelk jenih mladoletnii sprejema) - 1 dan
V kolikor je sprejem in odpust isti dan se Steje 1 dan.
Upostevati je potrebno zacasne odpuste in dneve ko je pacient na zaasnem odpustu - torej ni prisoten v bolnisnici - takrat se ti dnevi
Isteieiol
V primeru, da na zadnji dan éetrtletja pacient Se ni bil odpuséen, se Steje zadnji dan Cetrtletja za »odpust« in se sestejejo dnevi do
Stevilo bolnisnicno oskrbnih dni (BOD) na pediatricnih odddelkih ali oddelkih zadnjega dneva v Cetrtletju.

PO ST S . - brez di bolnisnice (EDH/DH) 2711 V primeru, da je pacient sprejet Se v prejSnjem cetrtletju, je se Steje za to Cetrtletje prvi dan kot »sprejem« in se Stejejo dnevi dalje.
Spremljevalci (dojeée matere, spremljevalci otrok in drugih pacientov, ki imajo spremstvo zdrave osebe) se NE Stejejo v Stevilo
obravnav.

Zapis bolnisni¢ne obravnave (SBO zapis) tvorijo vse epizode od sprejema do od] iz bolnisnice. Za b Snice, ki so organizirane v
STEVILO BOLNISNICNIH OBRAVNAV [1] klinike, so to vse epizode od sprej v bolnisnico do odj iz nje, ne glede na menjavo klinik med tem. Sestavljena je lahko iz
13.523 epizod akutne ali neakutne oblike.
STEVILO ZUNAJBOLNISNIENIH OBRAVNAV !
257.946 NIJZ opredelitev STIKA v SZBO (2)

(1) Bolnisni¢na obbravnava je opredeljena v skladu z NIJZ opredelitvijo SBO:

https://nijz.si/wp-content/uploads/2023/12/SBO-metodoloska-navodila-2025 v2-8 koncna.pdf

(2) Zunajbolnidni¢na obravnava je opredeljena v skladu z NIJZ opredelitvijo STIKA v SZBO:

MN-SKUP-2025-v1.5a_feb_2025_K.pdf
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Stik je dogodek neprekinjene zunajbolnisni¢ne obravnave pacienta s strani nosilca stika pri izvajalcu zdravstvene dejavnosti. (vir: NIIZ)
Stik se zacne in konca isti dan, praviloma v obdobju enega ordinacijskega Casa in v eni vrsti zdravstvene dejavnosti. En stik predstavija tudi
stik, ki poteka neprekinjeno zvecer in ponoci preko polnoci.

Stik je osnovna enota opazovanja in poro¢anja v SZBO.

ZakljuCek stika oz. zacetek novega stika povzroci:

- sprememba nosilca stika ali

- sprememba izvajalca zdravstvene dejavnosti ali

- sprememba vrste zdravstvene dejavnosti (na 1. ali 2. ravni) ali

- zakljucek stika ali

- sprememba razloga obravnave.

Za zakljucek stika zados¢a Ze eden od pogojev.

Del stika so tudi evidentiranje in porocanje (aktivnost izvajalca, kamor sodi strokovni vnos podatkov in kodiranje in priprava statisticnih in

financnih porocil).
Opomba: laboratorijskih storitev ne spremljamo kot samostojnih stikov, ne glede na to, ali so bile narocene z interno napotnico ali z
napotnico Zavoda za zdravstveno zavarovanje. V okviru stika lahko zabeleZimo rezultate nekaterih laboratorijskih preiskav, ki so

opredeljene v nadaljevanju dok ta SZBO.
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1. Ucinkovitost dela v operacijskem bloku (OP) Stevilo (3tevec) opombe
Vsota minut prisotnosti pacientov v operacijski dvorani v
opazovanem obdobju (Cas pacientovega odhoda iz OP dvorane: ¢as 398.443
11 — cas pacientovega prihoda v OP dvorano: ¢as 3)
Obicajni obratovalni ¢as OP dvorane v opazovanem obdobju
N . 703.080
(izrazeno v minutah)
Stevilo naértovanih (elektivnih) kirurdkih posegov v opazovanem
. 4.878
obdobju
Stevilo izvedenih nadrtovanih kirurskih posegov v opazovanem
. 4.572
obdobju
Stevilo odpadlih naértovanih operacij 306
Stevilo izvedenih urgentnih kirurskih posegov (spremljamo v t.i. L0
mesanih OP) '
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
1.1 Zasedenost operacijske dvorane 56,67
1.2 DeleZ odpadlih nacrtovanih posegov 6,27
1.3 DeleZ urgentnih operacij glede na izvedene nacrtovane posege 29,05
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2. Kolonizacija z MRSA Stevilo (Stevec) opombe
Koliko pacientom ste ob sprejemu v tem tromesecju odvzeli nadzorne kuznine (MRSA)? 2.706

Stevilo pacientov, ki so MRSA pridobili v teku hospitalizacije v vasi ustanovi (MRSA ugotovljen v katerikoli kuznini odvzeti > 48 ur po 15

sprejemu v bolnisnico)

Stevilo vseh pacientov z MRSA (vsak bolnik $tet samo 1X) v opazovanem obdobju 96

Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe

Kolonizacija z MRSA (%)

15,63
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3. Razjede zaradi pritiska (RZP) / Poskodbe zaadi
pritiska (PZP)

QMAF\’IBOF\’

lzvajalec
Univerzitetni klini¢ni center Maribor

Stevilo (Stevec)

opombe

Stevilo vseh pacientov z RZP/PZP

291

(od 1. do 6. stopnje po razvrstitvi EPUAP)

St. pacientov, ki so pridobili RZP/PZP v bolni$nici 130

St. pacientov, ki so imeli RZP/PZP 7e ob sprejemu v bolnisnico 161
VKI[uceni pacienti: akutni in neakatni
pacienti (npr. rehabilitacijska oskrba,
psihiatri¢na oskrba).

% o o i R o Izkljuceni pacienti:

Stevilo hospitaliziranih pacientov z izkljucitvenimi kriteriji (za RZP/PZP) 13.139

- mlajsi od 18 let

- Zenske po normalnem (vaginalnem) porodu
- ambulantni pacienti

- spremljevalci

Vklju€eni pacienti v bolnisni¢ni dejavnosti
akutni in neakutni pacienti (npr. rehabilitacijska oskrba, psihiatri¢na oskrba)

Izkljucitveni kriteriji za bolniSni¢no dejavnost:

pacienti, mlajsi od 18 let

porodnice

ambulantni pacienti

spremljajoce osebe (npr. matere, ki dojijo sprejete dojencke).

Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
3.1 Prevalenca PZP/RZP v bolnisnici 2,21

3.2 Incidenca v bolnisnici pridobljenih PZP/RPZ 0,99

3.3 Incidenca PZP/RPZ ob sprejemu v bolnisnico 1,23 Izvajalei nimajo vpliva!
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PZP - poskodbe zaradi pritiska
RZP - razjede zarai pritiska
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4. Padci pacientov Stevilo (3tevec) opombe LEGENDA
St. vseh padcev hospitaliziranih pacientov* 101 Podatek vnesejo izvajalci
St. padcev s postelje hospitaliziranih pacientov* 34 Samodejni seStevek
St. padcev hospitaliziranih pacientov s poskodbami (skupaj**) * 20 Samodejni izracun kazalnika
* izkljuCeni so primeri hospitaliziranih pacientov na pediatricnih oddelkih ) .

. . L . Vpis komentarja - opombe
ali oddelkih, namenjenih mladoletnim osebam
** Vrsta poskodbe:
manjse posledice za pacienta : odrgnine, modrice, rane, ki jih ni treba
Sivati, bolecine ob udarcu brez zloma itd.;
hujse posledice za pacienta: rane, ki jih je treba Sivati, zlomi kosti, itd.
hude posledice za pacienta: notranje krvavitve, smrt pacienta.

Stevilo (Stevec) opombe

St. padcev zunajbolni$niéno obravnavanih pacientov 0
St. padcev hospitaliziranih pacientov na pediatri¢nih oddelkih ali
oddelkih, namenjenih mladoletnim osebam 0
St. padcev s postelje hospitaliziranih pacientov na pediatri¢nih oddelkih
ali oddelkih, namenjenih mladoletnim osebam 0
St. padcev hospitaliziranih pacientov s poskodbami (sestevek manijsih,
hujsih in hudih posledic za pacienta) ** na pediatri¢nih oddelkih ali
oddelkih, namenjeni mladoletnim osebam 0
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
4.1 Stopnja vseh padcev hospitaliziranih pacientov v bolnisnici * 1,54
4.2 Stopnja padcev s postelje * 0,52
4.3 Poskodbe pri padcih * 19,80
4.4 Stopnja padcev v zunajbolnisnic¢ni obravnavi 0,00
4.5 Stopnja padcev otrok 0,00
4.6 Stopnja padcev otrok s postelje 0,00
4.7 Poskodbe pri padcih otrok #DIV/0!
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5. Poskodbe z ostrimi predmeti Stevilo (3tevec) opombe

|§tevi|o sporocenih poskodb z ostrimi predmeti 20

Sestevek zaposlenin po delezii
(100% zaposlitev = 1; 50%

Stevilo zaposlenih / zaposlitev, polovocni delovni cas =
0,5; skrajSani delovni ¢as, zaposlitev
za 6 ur=0,75; itd.)

Stevilo zaposlenih (zdravniki in zobozdravniki, farmacevtski

delavci, zdravstvena nega, zdravstveni delavci in sodelavci in 3.781,20 Stanje na zadnji dan opazovanega
nezdravstveni delavci) obdobja (Eetrtletja)

Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe

Stevilo poskodb z ostrimi predmeti na 100 zaposlenih 0,53
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lzvajalec Leto: Obdobje
REPUBLIKA SLOVENIJA @ Univerzitetni klinicni center 2025 1. Cetrtlejte
MINISTRSTVO ZA ZDRAVJE MARIBOR Maribor
6. Kultura varnosti
Stevilo (3tevec) -
ZUNAJBOLNISNICNA Stevilo (Stevec) -
Varnostni incidenti: obravnava BOLNISNIENA obravnava Opombe
1. Skorajsnja napaka ("near-miss") 1 0 LEGENDA
2. Neizvedena ali napa&na identifikacija pacienta 2 3 Podatek vnesejo izvajalci
3. Neizvedena ali netocna privolitev, soglasje 0 0 Samodejni sestevek
4. Odstopanja in napake v okviru zdravljenja in zdravstvene oskrbe pacienta 18 9 Samodejni izracun kazalnika
5. Varnostni incident na podroéju upravljanja z zdravili 4 2 Vpis komentarja - opombe
6. Odstopanja in napake pri izvajanju invazivnih posegov/kiruriko 0 0
zdravljenje z anestezijo
7. Odstopanja in napake pri ravnanju in aplikaciji krvi in krvnih pripravkov 1 0
8. Vedenje, odnos in komunikacija 23 32
9. Odstopanja in napake pri ravnanju z diagnosti¢no terapevtskimi pripomocki,
aparaturami in opremo vkljuéno z reprocesiranjem materiala in pripomockov B] 6 Sklop incidentov Opis
(dezinfekcija in sterilizacija)
10. Drugo 0 2 Skoraj$nja napaka (»near-miss«) je varnostni incident pri zdravstveni obravnavi, ki bi lahko povzrogil
SKUPAJ (: lej 3 52 55 1. Skoraj$nja napaka (near-miss) zdravstveno $kodo pacientu, vendar do dejanja ne pride zaradi pravo¢asne ugotovitve in preprecitve
napake, tako da pacient ne utrpi $kode (dogodek se ne zgodi).
2. Neizvedena ali napacna identifikacija|Ni izvedeno; odloZitev izvedbe; napacen pacient; nepravilno/neustrezno izvedeno; nepopolno izvedeno;
pacienta nejasna/dvoumna/negitljiva/nepopolna informacija; drugo
Odsotnost/zavrnitev s strani izvajalca zdravstvene dejavnosti; ob prepoznani indikaciji;
3. Neizved ali privolitev, soglasje |nj izvedeno; pomanjkljivo/nezadostno izvedeno; odlozitev ali podaljsanje; neustrezen/nepotreben postopek,
Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe |storitev: napagen pacient; drugo.
6.1 Kultura varnosti v zunajbolnisni¢ni obravnavi 0,20 Presejanje/preventivni/rutinski  kontrolni  pregledi; nujna/nenacrtovana obravnava; diagnoza/pregled;
testi/preiskave; vzorci/rezultati; terapevtski postopki; centralni, periferni venski kateter, IV-kanilo, katetri
6.2 Kultura varnosti v bolnisni¢ni obravnavi 4,07
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4. Odstopanja in napake v okviru zdravljenja
in zdravstvene oskrbe pacienta

podkozne valvule za lajSanje bolecine; opazovanje pacienta; dokumentiranje, opolnomocenje pacienta;
oviranje pacienta; ravnanje ob akutnem poslab$anju; odkloni v zvezi z reanimacijo pacienta; hranjenje,
hranilne sonde, katetri, stome; podpora dihanju, traheostoma, tubus; drenaze, dreni; odvajalne stome; prevoz
pacienta s spremstvom; drugo.

5. Varnostni incident na podro¢ju upravljanjal
z zdravili

Varnostni incidenti na podrocju upravljanja zdravil zajemajo npr.
5.1.  napacen predpis zdravila;
5.2.  varnostni incident na podrocju podaje navodil oziroma svetovanja v zvezi z zdravilom;
5.3. napacna hramba zdravil;
5.4.  prejem zdravila, ki uporabniku ni predpisano;
5.5. napacen odmerek zdravila;
5.6.  prejem zdravila ob napanem &asu;

O oro¢a se vseh var

incidentov na podroéju zdravil (izjema so
IV/IDO, ki vodijo in poroc¢ajo varnostne

5.7.  prejem zdravila na napacen nacin;
5.8.  napacna oblika danega zdravila;
5.9.  napacna priprava zdravila;

invazivnih posegov/kirur§ko

id na podrocju upravljanja zdravil od
5.3. do vkljuéno 5.13) 5.10. napac¢na hramba zdravila;
5.11. izpuscen odmerek zdravila;
5.12. dano zdravilo ni dokumentirano;
5.13. drugo.
6. Odstopanja in napake pri izvajanju|Priprava pacienta na invazivni poseg; namestitev pacienta v pravi polozaj; zamenjava strani operativnegal

posega, anestezija; invazivni poseg; nadzor nad pacientom po izvedenem posegu; drugo

7. Odstopanja in napake pri ravnanju in
aplikaciji krvi in krvnih pripravkov

Vzorec krvi za transfuzijo krvi in drugih krvnih proizvodov;

naro¢anje, dostava krvi in krvnih proizvodov; testiranje pred

transfuzijo krvi ali drugih krvnih proizvodov; aplikacija transfuzije krvi ali drugih krvnih pripravki;
drugo

8. Vedenje, odnos in komunikacija

Vedenje/odnos osebja; vedenje/odnos pacienta in njegovih bliznjih; komunikacija s pacientom in njegovimi
bliznjimi; komunikacija v izrednih poloZajih; drugo

9. Odstopanja in napake pri
diagnostiéno  terapevtskimi

ravnanju z
pripomocgki,

Reprocesiranje pripomockov in materiala; postelja; obposteljni pripomocki; vozicki, ki jih uporablja osebje;
naprave/aparati/pripomocki (ne neposredno za paciente); naprave/aparature/pripomocki (uporaba za|
paciente); druga oprema in pripomocki za delo; pripomo¢ki za gibanje pacientov; drugo

aparaturami in opremo vl 02Z
10. Drugo

Morebitni drugi varnostni incidenti, ki se zgodijo med zdravstveno obravnavno pacientov
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kazalnik 7 Okuzba kirurske rane
zbira NlJZ
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8. Higiena rok

Izvajalec

Univerzitetni klinicni center

Maribor

|0bdobje opazovanja

8.1. Doslednost higiene rok v enotah intenzivne terapije (odstotek priloznosti za higieno rok, pri katerih je

bilo dejanje tudi izvedeno)

Stevilo pravilno izvedenih dejanj zaposlenih v enotah intenzivne terapije (razkuzevanje ali umivanje)

Stevilo priloZnosti pri zaposlenih v enotah intenzivne terapije

8.2. Doslednost higiene rok v vseh ostalih oddelkih (odstotek priloznosti za higieno rok, pri katerih je bilo

dejanje tudi izvedeno)

Stevilo pravilno izvedenih dejanj zaposlenih na oddelkih, ki niso enote intenzivne terapije (razkuZevanje ali umivanje)

Stevilo priloZnosti pri zaposlenih na oddelkih, ki niso enote intenzivne terapije

Kazalnik Vrednost kazalnika Opombe
8.1 Doslednost upostevanja higiene rok v enotah intenzivne terapije (%) #DIV/0!
8.2 Doslednost upostevanja higiene rok na vseh ostalih oddelkih (%) #DIV/0!
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KAZALNIK 9, 10, 11 zbira RES (Register Endoprotetike Slovenije)

Kazalnik 9: Z zdravjem povezana kakovost Zivljenja bolnika (EQ-5D-5L)
Kazalnik 10. Oxford Hip Score
Kazalnik 11. Oxford Knee Score
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